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قائمة المحتويات 


الملوضوع 
مقدمة الطبعة الثانية 539323098 
مقدمة ا 1 ل طوط ا و بتعا ا اس الوم ات ا 
القسم الأول مدخل إلى البحث العلمي 

لماذا بحث التخرجة ل 
ما البحث العلمي؟ ا اا 0 
أساسيات البحث العلم كك ا 2 
مشككلة البحث أو الدراسة 8ب 2323 

فرضيات البحث أو الدراسة 71 0 23200 

المتغيرات © البحث العلمي ا الج ا دا وي م م 0 

جمع المعلومات والبيانات ا 00000 121 

أولاً: مصادر المعلومات التقليدية والإلكترونية 00000 

10022321 المكتبة التقليدية <بءزبةدبةدبدبدبدةب ةدةزد زد د د زد‎ -١ 

9 اإسيزانات الأتمرنت ق متعال لمق الفلف ا 0 

عملية التقميش (جمع المعلومات) 8 ببببببب23200000 

ثانياً: أدوات جمع البيانات آزةزة ز 7 00 

١.الاستبائة:‏ ا اا 1[ 1711711 

؟.المقابلة ا 0 

؟.الملاحظة ْئز----ذ-ب-ب7----_-ب_ب-ذ-ذ-0000101212121 0 00 

؛.خصائص آداة البحث الجيّدة 777ب 2530101 

أصناف ومناحي البحث العلمي ا ل ا ا ا 0 
-١‏ البحث الوصفي مقابل البحث التحليلي 1000 

؟- البحث التطبيقي مقابل البحث الأساسي ارو ا ب م 

*- البحث الاستقرائي مقابل البحث الاستنباطي اك 

غ- الأبحاث الكمية والأبحاث الكيفية أو النوعية ل ا ا 

8ل .. الأبحات العلمية المرقيظة بالعيار الزمقض 0 

"اللنيج التاريفن 0 0 0 [ذ[ذ[ذ[1[1ذ1[ذ[ز[ز[ز1[ز[ز[ز1ز[ [ 1 121111 

+ “التوخ الوسفي 000 
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العينات وطرق اختيارها 0 1# 
القسم الثاني : خطوات إعداد البحث العلمي 
الخطوة الأولى: الإحساس بالمشكلة 00 0 0000 
الخطوة الثانية: تحديد مشككلة البحث 1[ 171101 
الخطوة الثالثة: الإطلاع على الأبحاث والدراسات السابقة ةزب ة زد د د د 00 


الخطوة الرابعة: صياغة الفرضيات 
الخطوة الخامسة: تصميم مشروع خطة البحث ل ا ا 
الخطوة السادسة: عمليات جمع وتصنيف وتحليل البيانات وتفسيرها 


الخطوة السابعة: كتابة تقرير البحث 


شروط تقد يم البحث 000 [ذ[1[ذ[1[1[1[1[1[1[1[1[1[1[1[ز[ز1[1[1[1[1[1[1[1[ز1[1[ز1[1[ز[ز1[ز[ز[ز[ |[ [ [ ز 1 1111 
القسم الثالث : قواعد وأسلوب الكتابة 

تركيب الجملة 1000| |[ز[ز[ز[ز[ز[ز ز 10 

الحلمات 77 00000000[ [1 0101010011[ [1101110[011[11[1 


الألقاب ا بببذِ2 0000000 
التشكيل ا 0ب 0 
الاقتباس 01011 0 
قواعد الإملاء وعلامات الترقيم 00 0 
بعض الأخطاء الكتابية الشائعة م 1 


الملحقات 
ملحق رقم )١(‏ أنموذج خطة بحث تخرج(تخصص محاسية) 7[ [ز[ز[ز[ ز[ [ز[ [ [ 1 100101011011111”ذ 
ملحق رقم(؟) أنموذج خطة بحث ماجستير (تخصص علم نفس) 1 200110111110111 


ملحق رقم (3) أنموذج تقرير بحث منشور على مجلة محكمة بز 0 1 2011101 
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دليل الباحث إلى إعداد البحث العلمي 
مقدمة الطبعة الثانية 


اتنا كا ا 

الحمد لله والصلاة والسلام على رسول اللّه وعلى آله وصحبه ومن والاه. 

أما يعد. 

فهذه هي الطبعة الثانية من كتاب” دليل الباحث إلى عداد البحث العلمي"؛ الذي 
صدر ت طبعته الأولى عام 5١٠٠م‏ باسم ” دليل الدارس إلى إعداد البحث العلمي"» وقد 
الباحث جهلهاء مثل: موضوع إسهامات الإنترنت 2 مجال البحث العلمي» والمتغيرات 2 
البحث العلمى» وغيرها من موضوعات تهم الدارس # المستوى الرابع عند إعداده 

أونا ل الل هين وهل أن تيوتر هيوه اللبعنة بك نورين الحتويد منقيمة ومريدة حقة 
للأهداف:.متكون عونا لأغزائن الدارنين د المستوى الزابع بكلية التعليه المفتوع بذ 
تخضضنات العلوة الإدارية والمحاسنية: والمتوه الاجتقاقية. وؤليلا ليم ممترستقون يها 
أثناء مسيرتهم 4# إعداد بحث التخرح. واللّه الموقق وهو من وراء القصد. 


صنعاء جمادى الثانية 875١ه‏ - مايو 7١1١5م.‏ 


د /اعيد الغني محمد إسماعيل العمراني 


اك 


دليل الياحث إلى إعداد البحث العلمي 


و سابلا يمه 
مم “رمم 


الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على رسوله الكريم وعلى آله وصحبه 
والتابعين. 
ويعد 
عزيزي الباحث ... 
على الرغم من أنك قد درست مقرر ' مناهج البحث العلمي' ونجحت فيه فنحن 
العملي لما درسته. 
والآن وقد قاربت على التخرح سيطلب منك إعداد بحث التخرج 4 تخصصكء وقد 


ينتابك القلق والحيرة؛ لأنك محتاج لمن يرشدك إلى التطبيق العملي للبحث العلميء؛ لأنْ 
المقرر الذي درسته تناول قضايا البحث العلمي تناولا نظريا بحتا دون أن يرشدك إلى 
التطبيق العملى لقضايا البحث العلمى. 

وسبق لي أن قمت بإعداد دليل لأعزائي الباحثين 4 تخصصات العلوم الإسلامية 
والعربية» بعنوان: ' دليل الطالب إلى كتابة البحث العلمى' » وأصبحت الحاجة ملحة 
لإعداد دليل مشابه لطلاب العلوم الإدارية والاجتماعية. 

وانطلاقاً من تلك الحاجة» رأيت أنه من الضروري أن يكون لديهم دليلاً مرشداً إلى 
إغداك الاباك العلسية سيور هوم كملوة شخطوة كم امع فهدين اللشبكله وانقهاء يكنات 
تقرير البحث وتقويمه. 

لذلك أضع بين يديك عزيزي الباحث هذا الدليل بعنوان: ' دليل الدارس إلى إعداد 
البحث العلمى'. 

وينتظر : منك عزيزي الباحثء بعد أن تقراً هذا الدليل قراءة 9 متمعنة أن 35 تكتسب 
مهارات البحث العلمى والمهارات المتصلة بتحديد مشككلة البحث وصياغة الفرضيات 
بأشحالبا المختلفة, وأن تحدد مجتمع البحث وتختار العينة» وأن تعد خطة بحث 
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كن مزهنا دظاا مهنا اتتتسته نانع زككدن تخريرا فق ابسن حسين الأمدول 
والقواعد التي تعرفت عليها خلال إطلاعك على هذا الدليل. 

إِنْ هذا الدليل الذي بين يديك الآن» ليس من الكتب التي تُقرأ مرة واحدة وتوضع 
على أرفف المكتبات؛ ولكنه من الكتب التي لا تستغني عنها 4 مرحلة إعدادك 
الحواقنا متنهال قطويفة دكي ودف القاز مايل بكري :دكت الجاهة نز دلت ممت 
يسهل عليه تصور المقصود وإدراكه. 

القسم الآول: مدخل إلى البحث العلمي أجبت فيه عن التساؤل: لماذا بحث التخرج؟ 
المعلومات والبيانات من المصادر والمراجع» وعن طريق أدوات جمع البيانات من استبانة 
ومقايلة ومالاحظة» كما بينت مناهج البحث العلمى الرئيسة» والعينات وطرق 
اختيارها. 


أمًا القسم الثاني فهو خاص بمراحل إعداد البحث العلمي ابتداءً بالإحساس 
بالمشككلة: وانتهاءً بكتابة تقرير البحث وتقويمه؛ ومروراً بالإطلاع على الأبحاث 
السابقة وصياغة الفرضيات وإعداد مشروع خطة البحث وجمع البيانات وتصنيفها 
وتحليلها وتفسيرها. إضافة إلى الصفحات التمهيدية من صفحات العنوان؛ والاستهلال 
والإهداء والشكر وقوائم المحتويات والجداول والأشكال وملخص البحث» 
والصفحات التكميلية من مراجع وملحقات. 

وك القسم الثالث توضيح وشرح الجوانب ذات الصلة بالكتابة العلمية» مثل: ضوابط 
الكتابة: والاقتباس والبوامش والأخطاء الكتابية الشائعة. 

هذا وقد ديلت الدتيل متعدات سيت امو نه نخطة مس بحرا وها تقر لعزي 
بحث» وجداول ببعض الأخطاء الشائعة 4 الكتابة بعنوان: لاتقل .. وقل. 
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ولم أعتمد فقط 4# تأليفي لبذا الكتاب على خبراتي 2 تدريس مقرر مناهج البحث 
العلمي وإشرات على أبحاث التخرجء وإِنّْما رجعت إلى عدد غير قليل من المراجع المتعلقة 
بهذا الموضوعء التي تم تدوينها 4 قائمة المراجع نهاية هذا الكتاب. 
أرجو أن أكون قد وفقت 2# تقديم ما يحقق الفائدة لأبنائي الباحثين» وأن يجيب عن 
كل تساؤلاتهم أثناء سيرهم 4# إعداد بحث التخرج. 
صنعاء 3 ١6‏ من شوال ١٠12اه‏ 
دكتور/ عبد الغني محمد إسماعيل العمراني 


8ك 


الفسعالاول 
مدخل إلى البحث العلمسي 


دليل الباحث إلى إعداد البحث العلمي 


ماذا بحث التخرج؟ 
عزيزي الباحث .. عزيزتي الباحثة : 

الإدارية والاجتماعية» يكلف الباحث بإعداد بحث محدود الحجم 4 نطاق تخصصه: 
يمر علا تفناذ1 مهلف بتخصصه. ويتعوّد على الانتفاع بالمكتبة'', حتى يتمكن 
من القياء باعزاة بحن عام ميات خف مجال تخسصه سيدا فين اشايات البحيك 
العلمى التى درسها 4 المستوى الثالث» قالبدف الأساسى من هذا النوع من الأبحاث هو 

وقد حرصت عمادة التعليم المفتوح بالجامعة على أن يكون مقرر'بحث التخرج" 
تطبيق ما درستما نظريا بشكل عملي وملموس. 


وتعلمكما للأسلوب العلمي الصحيح لإجراء بحث علمي أمرٌ لا تنحصر فوائده 
© نجاحكما + مادة (بحث التخرجح) فحسب» بل تتعدى ذلك بكنر لتحقق 
اكب جحاسا انكو ).د بحرا نتكه انوس 


') جمال الدين » محمد السيد :220070»: مناهج البحث والمصادر 4 الدراسات الإسلامية والعريية » (الطبعة الخامسة) 
» القاهرة : دار القلم للنشر والتوزيع » ص: 70. 
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فما هوالبحث العلمي؟ 


عزيزي الباحث.... عزيزتي الباحثة. 

قد تتساءلا ما البحث العلمي؟ 

يتكوّن هذا المدلول من كلمتين: هما كلمة البحث؛ وكلمة العلمي. 

أما البحث فهو: مصدر الفعل الماضي بحث ومعناه» طلبء» فتّش» تقصىء تتبع» 


تحرى» سأل» حاول» ل 7 


إذاً فبحث الشيء»؛ أي طلبه والتفتيش عنهء وبحث الأمر هو الاجتهاد فيه؛ وتعرّف 
حفيفته ,2 لاحتشافه وإذاعته بين الناس» ويجمع على بحوث وأبحاث. 


أما " العلمي ' فهي كلمة منسوبة إلى العلم» والعلم بمعنى المعرفة والدراية» والإدراك 
للحقائق» فالعلم يعني الإحاطة والإلمام بالحقائق. وكل ما يتصل بها'". 


تعريف العلم: 

ما المقصود بالعلم؟ 

لقد عرف الباحثون العلم تعريفات متباينة نورد إليكما عزيزي الباحث» وعزيزتي 
الباحثة تعريفين له: 

" العلم: سلسلة مترابطة من المفاهيم والقوانين والإطارات النظرية التي نشأت نتيجة 
لإفجريب و الشاهدات اللا 

"العلم نشاط إنساني يهدف إلى فهم الظواهر المختلفة من خلال إيجاد العالاقات 
والقوانين التي تحكم هذه الظواهرء والتنبؤ بالظواهر والأحداث وإيجاد الطرق 
المناسبة لضبطها والتحكم بها"". 


' ) عناية » غازي :)١985(:‏ إعداد البحث العلمي .. ليسانس - ماجستير-دكتوراه » قسنطينة الجزائر : مؤسسة شباب 
الجامعة » ص١١١.‏ 

' ) المرجع السابق نفسه والصفحة نفسها. 

' ) ملحمء سامي محمدء :»22٠١7(‏ مناهج البحث 4# التربية وعلم النفس» (ط5)؛: عمّان: دار المسيرة للنشر والتوزيع» 


737/١: ص‎ 
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ومن التعريفين السابقين؛ يتبين أنْ العلم يتضمن جانبين رئيسين هما: 
؟. المنهج العلمي الذي يتمثل # الأساليب المنظمة التي يتبعها العلماء سعياً 
وراع اتكووواف :انتهر الفكك اتطبيعة( :3 الدراسنات اسك افية ا أ 
الرفعل وفيا" ( نك اتن اجات الؤهوامية واللار اطينة) او عاو نه تفسشينها 
(4 الدراسات التجريبية). 


البحث العلمى: 

يعبر البحث العلمي» أو البحث بالطريقة العلمية عن سلوك إنساني منظم بهدف 
استقصاء صحة معلومة أو حادثة مهمة. 

فما المقصود بالبحث العلمى؟ 


تعريف البحث العلمي: 

البحث العلمي هو: " عملية منظمة؛ تهدف إلى التوصل إلى حلول لمشكلات محددة: 
أو إجابة عن تساؤلات معينة باستخدام أساليب علمية محددة يمكن أن تؤدي إلى معرفة 
عام 0" 

وعرّف البحث العلمي بأنّه: 'تقصي الحقائق واختبارها للوصول إلى معرفة كنهها 
وأسبابها”". 


7( العيدة» باسل محمد سعيد » 0 )1 مهارات تصميم وتنفيذ الأبحاث والدراسات العلمية وتحليلها إحصائياً باستخدام 
برنامج 51”585, (ط١)؛‏ الكويت: مجلس النشر العلمي» جامعة الكويت؛: ص: .١7‏ 

' ) ملحم 2 مرجع سابق» ص :ا غ. 

' ) العبيدي 2 حمادي» 1557 منهج إعداد الأبحاث الجامعية 2 (ط١)‏ بيروت : مؤسسة المعارف للطباعة والنشر ص: 


ا 
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وعرفه آرثر كول ©001) 471711 بأئه * تقرير وافي يقدّمه باحث عن عمل تعهده 
وأثمهه على اوايقتون التترير كز جل الدؤاسةدهدة أن حكافع سك بعتي فسادت 
نتائج مدونة» ومرتبة» ومؤيدة بالحجج والأسانيد”". 
وعرّف بأنّه "محاولة صادقة لاكتشاف الحقيقة بطريقة منهجية وعرضها بعد تقص 
دقيق» ونقد عميق عرضا ينم عن ذكاء وفهم» حتى يستطيع الباحث أن يقدم للمعرفة 
لبنة جديدة ويسهم 2# تقدّم الإنسانية ”". 
مما سبق من تعريفات: نخلص إلى عدد من الجوانب الرئيسة الآتية'": 
.١‏ أنّ هناك مشكة ما تحتاج إلى حل» والبحث العلمي يسعى إلى البحث 
عن حل لبذه المشكلة. 
؟. أنّثمةأساليب وإجراءات متعارف عليها عند الباحثين الذين يقومون 
باستخدامهاء وتساعدهم # عملهم الدؤوب إلى حل موثوق للمشكلة. 
*. أنّ البحث العلمي يولّد معرفة جديدة» والباحث يسعى جاهداً للوصول 
إلى معرفة لم تكن متيسرة للباحث من قبل» أو تفسير ظاهرة ماء أو 
ترق على غلاقات هذه الظاهرة ويقده:وصما ومسيراً دقيفين :لنا: 


' ) شلبي . أحمد » (19174)» كيف تكتب بحثا أو رسالة ... دراسة منهجية لكتابة الأبحاث وإعداد رسائل الماجستير 
والدكتوراه ٠»‏ وطم) 2 (د.م) » (د.ن) » ص: 0 

0 الركابي » جودت 1 منهج البحث الأدبى 4 إعداد الرسائل الجامعية 5000-5 دمشق :دار ممتاز ص:‎ ( ١ 
ملحمء مرجع سابق » ص:21.‎ ) ' 
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أساسيات البحث العلمي 


مشكلة البحث أو الدراسة: 
ذا هوي الشركة وما بهاذو تمعد هلين 


عزيزي الباحث؛ لو طلب منك إعداد بحث لمشروع تخرّح مطلوب منك ؛ متطلباً من 
متطلبات الحصول على درجة البكالوريوس 2 جامعة العلوم والتكنولوجيا( التعليم 
المفتوح» برنامج الإعلام ) . فمن أين تبدأ؟ 

نفترض أن لديك الرغبة 4 دراسة موضوع "العنف ‏ المدارس" وهذا الموضوع مهم لأنه 
سيساعد وزارة التربية والتعليم # التعرّف على حجم المشككلة وأبعادها. لاشك أنك 
ستبدأ 4 الاستفسار من مشرفك الأكاديمي عن الموضوع وكيفية دراسته. وبعد نقاش 
طويل أيقنت أن هذا الموضوع واسع لا يمكن إنجازه ضمن الوقت المحدد والمراجع 
المتاحة له» ومن ثم فإِنَ عليك أن تحدد موضوعك وتصوغه على شكل مشككة بحثية 
قابلة للدراسة والبحث.وهذا هو ما سأسعى أن أوضحه لك عن مشككلة البحث قيما 
ياتي: 

يقصد بمشككة البحث أو الدراسة وجود الباحث أمام تساؤلات؛: أو غموض مع 

وجود رغبة لديه ب الوصول إلى الحقيقة. 

قد تتساءل ‏ عزيزي ‏ الباحث؛» ما مصادر الحصول على مشككلة البحث؟ 

وأنا أجيبك بأنّ المشكلات تنشأ عادة من تفاعل الإنسان مع بيئته. هذا التفاعل 
يعتمد على عوامل تتعلق بالإنسان نفسه؛ وعوامل أخرى تتعلق بالبيئة. ومن ثم» فَإِنٌ 
النشاطات التي يمارسها الإنسان ‏ بيئته والخبرات التي يمر بها تمثّل مصادر معقولة 
من أجل تزويده بالمشكلات التي تستحق البحث'. 

وهناك عدة مصادر مهمة للحصول على مشككلة البحث؛ أذكر لك منها على سبيل 
المثال ما يأتي": 


' ) المرجع السابق نفسهء ص:10. 


" )“اليد مرجع سابق » ص: 750. 
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قد تسألنى وهل هناك مصادر لمشككلة البحث غير ما ذكرة 


وأنا أقول لك: نعم هناك مصادر أخرى مثل: الملاحظات العابرة غير المقصودة» 
والاستنتاج من نظريات معينة:» والبحث ‏ محركات البحث على الشبكة 


كل المجالات. 


وا هله اكضناكن إلا مده يتروس اقهياكن الخصول ها جشحك 1 يعن تمد كر 
اهتمامك منصباً على قضايا أخرى أو جوانب أخرى من جوانب العلوم الإدارية 
والمحاسبية والاجتماعية. وكل ذلك يرجع إلى التخصص الذي أنت ملتحق به» فقد 
تختار مشككلة إدارية تتعلق بالتسويق» أو الضريبة» أو الخدمات الإدارية التي تقدمها 
مؤسسة ماء أو المراجعة الإدارية» أو الإفصاح المحاسبيء أو تطبيق معايير الجودة 
الشافلة بك مؤسسة ها الغ 

ومن اللفروف أن وغبائف ووداجاناة الشتس شي برعل نك د احقار شبك 
بحثية تصلح أو تستحق الدراسة. 

وقد حرصت ككلية التعليم المفتوح بالجامعة أن تصدر ضوابط لإعداد أبحاث التخّرحج 
وتقييمها متضمنة لعناوين الأبحاث لكل قسم مع طريقة وشروط إعداد الأبحاث . 


نحديد المثكلة وطرائق صياغتها: 
إِنْ تحديد المشكلة بشكل دقيق وواضح وصياغتها بعبارات محدده ومفهومه يوجه 
شكي الناخدت كر الظطرئف المتصيحة بكلا زيف لمعيل الشيكزة إلى هناضيرها 
وتقدير أهمية كل منها وبيان العوامل التي تؤثر فيها أو تتأثر بها وجمع المعلومات 
الأفصيطلة كينا بالغايلسة و الشمراءة أ والتيارة التداينة او شبرهسا: -وتشسه 


')كواسمة: رشدي وجمال أبو الرز ومفيد أبو موسى وصابر أبو طالب» ٠ك‏ مناهج البحث العلمي؛(ط١),2‏ عمان» 
الأردن: جامعة القدس المفتوحة» ص:15. 
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مقظة الذداي ]و الى وس تعد يهاو تسؤاحتها عدواقا تدر اذ ان فو دينا 


[ذ] ها القميووة ضعو لحكل فوم طراكق حبي نكينا؟ 
يقصد بتحديد المشكلة صياغتها 4 عبارات واضحة ومفهومة ومحددة تعبر عن 
مكموم اللااتككلة ومع لا وختطيليا عو تاكن لجالا الأشرف ون سه الويطلة فين 
أصعب مراحل البحث العلمى”". 
أما بالنسبة إلى صياغة المشككلة فإِنه يتم بالطرائق الآتية": 
.١‏ أن تصاغا 9 لمشككلة بعبارة لفظية تقريرية تبيّن مضمون الدراسة» كأن تقول " 
غاذكة دافعية تمل مقرن معيّخ :ما وتحضييل الطلبة ف هذا المقرن" . 
؟. أن تصاغ المشكلة بشكل سؤال» أو أكثر من سؤال» بحيث تبرز الإجابة 
عنها مضمون الدراسة كأن تقول: ما أثر الدافعية لتعلم مقرر ما على تحصيل 
الطلبة 4 هذا المقرر؟ 


فرضيات البحث أو الدراسة : 
- ما المقصودٌ بالفرضيات؟ وما أنواعها؟ 
عزيزي الياحث» إن الخطوة التالية بعد صياغة مشكلة اليبحث بشكحل مجدد 


إننا نواجه 4 نشاطاتنا اليومية بعض المشكلات التي لابد من جمع المعلومات عنها؛ 
للبحث عن إجابة» ومن خلال هذه المعلومات المتوافرة نحاول أن نحدد الحل الممكن؛ أو 
التفسير للمشكلة. وهذا ما يسمى بالفرضيات 119001]56515. 


.7 العيدة» مرجع سابق» ص7‎ ) ١ 
المرجع السابق نفسه والصفحة نفسها.‎ ) ' 
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تهنا القصيود بالفرضية؟ 
هي تقديم تفسير أو حل قريب وليس مؤكدا. 
لق شبيل لفان عدلسا له يضئ القجا الكيرياق عند سبفطل المفتاح لإشارهه: 
يخطر بالذهن فرضيات عديدة: 
نال بولاف السو اهن فطل الكيوراء. 
5 ال نف مَعْتاء لياه 
قن" البكقو| 8 الفدوة. 
5 انقطاع التبار الكهريائي. 
كر ع لالمسالات ينمض تسمنها افر صصص الأرضبيلةة الكيرياي: 
التفتاع الوصل للكيرياء: وهل سودق جالة جك ام لو هجضن الفرؤة: ماححظة ميا إذا 
كان الفا ميعنا لاه غرف المتزل؛ التيزت الجاورة 
© هذا المثال حاولنا التغلب على مشككلة من المشكلات اليومية. وعلى هذا النحو 
يمكن التوجه لحل المشكلات العلمية» فإن الباحث يبدأ افتراض وجود علاقة بين 
أمرين مختلفين» أو أكثرء أو وجود تباين بينهما 4 معالجة المشكلة: فمن ثم 
التخريض عفتنا عمس الغاوات بن مطترح مدنف واه لتسمنيا للرسيوق إن وا 
رفضها. 


إذا فالفتركنية بهن 


وعلى هذا فَإِنٌ الفرضية تعنى واحد أو أكثر من الجوانب الآتية"" : 


' ) أبو سليمان» عبد الوهاب إبراهيم» (1945)؛ كتابة البحث العلمي ومصادر الدراسات العريية والتاريخية ‏ (الطبعة 
الأولى)؛ جدة: دار الشروق» ص ص57- 0/8.. 

' ) قنديلجي» عامر؛(١٠20»‏ البحث العلمي واستخدام مصادر المعلومات التقليدية والإلكترونية» أسسه- أساليبه- 
مفاهيمه- أدواته» (الطبعة الثانية)» الأردن- عمان: دار المسيرة» ص:517. 
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ب. تخمين ذكي لسبب أو أسباب المشكلة. 
ج. رأي مبدأي لحل المشكلة. 
د. استنتاج موقف يتوصل إليه الباحث. 
ه . إجابة محتملة عن السؤال الذي تمثله المشكلة. 


من الخصائص التي تتميز بها الفرضية العلمية أنها تحدد المتغيرات التي ستتمحور 
حولها الدراسة. كما أن الفرضية العلمية تشير إلى النتائج المتوقع الوصول إليها. وأخيرا 
فإن الفرضية العلمية هي بمثابة محاولة لتفسير ظاهرة معينة تستدعي اختبارا للتثبت من 
صدقها مثال: 
- كلما ازدادت تجربة الباحث كلما ارتفع استخدامه لمصادر المعلومات غير 
الوسمتة: 
ولتوضيح هذه الفرضية:؛ فَإِنْ التجربة ‏ هذه الفرضية تمثّل المتغير المستقل» 
ال حين يمثل الاستخدام المتغير التابع. 
مثال آخر: 
- هنالك علاقة إيجابية بين المستوى التعليمي للفرد وقدرته على تحويل المعرفة 
الضمنية إلى معرفة صريحة. 
ك4 هذا المثال: يمثل المستوى التعليمي ‏ هذه الفرضية المتغير المستقل ‏ حين 
تمثل قدرته على التحويل المتغير التابع. 
وبناء على هذين المثالين يمكن أن نعرف المتغير المستقل بأنه ذلك المتغير الذي 
أحدت التغييرات التي طرأت على متغير آخر. ويسمى هذا المتغير الآخير المتغير 
التابع. 
ويمكن تعريف المتغير المستقل 2 الدراسات التجريبية بأنه: 
ذلك المتغير الذي يتم إخضاعه للمعالجة. أما المتغير التابع فهو ذلك المتغير 
الذي تتم ملاحظته. 
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على الباحث أن يذكر 4ش خطته مجموعة الفرضات التي يظن أنها ستحل 
إشكالية البحث وستجيب عن الأسئلة المطروحة؛ ويمكن إبراز أهمية الفرضيات 2 
كونها : 
.١‏ تزيد من قدرة الباحث على فهم المشككلة أو الظاهرة المدروسة من خلال تفسير 
العلاقات بين المتغيرات والعناصر المختلفة المكونة لبذه المشككلة أو الظاهرة. 
؟. ترشد الباحث 4# جمع البيانات ذات الصلة بالموضوع أو المشككلة. 
”. تساعد الفرضيات على تحديد الأساليب والإجراءات وطرق البحث المناسبة 
لاختبار الحل المقترح للمشكلة. 


أنواع الفرضيات: 
- ما أنواع الفرضيات؟ 
عزيزي الباحث» بعد أن تعرّفت على مفهوم الفرضية وأهميتها للباحث؛» يجدر بك أن 
تميّز بين طريقتين أساسيتين © تصميم البحث؛ وهما'": 
القطار بك الفرو فق :مدن السموعاف: 
". النظر 4 العلاقات بين المجموعات. 
فالفرضية التي تنص على عدم وجود فروق بين الذكور والإناث # الاتجاهات نحو 
العمل؛ تتطلب إجراءات ومقاييس إحصائية تختلف عن الفرضية التي تنص على عدم 
وجود علاقة بين الدافعية ومستوى الأداء لدى فئئّة محددة من العاملين. 
وك واقع الآمرء فإن العديد من الباحثين يفضلون التعامل مع هرمية من الفرضيات 
إجراء الأبحاث » كل فرضية منها تكون أكثر تحديداً ؛ ومكتوبة بعبارات تسلم 
نفسها للاختبار أكثر من سابقتها. ويطلقون على الفرضية التي تشتق مباشرة من 
مشكلة البحك :او امكلتة اسه القرطية البحقيه اوفرهية البحت. 
وعندما يجري إعادة صياغة هذه الفرضية 4 ضوء التعريف الإجرائي للمتفيرات 
تصبح فرضية إجرائية آو تجريبية(إحصائية) وتصاغ الفرضيات الإجرائية 4 صيغة 


تقريرية أو صيغة صفرية. 


' ) المرجع السابق نفسهء ص:١5.‏ 
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وينبغي أن تكتب الفرضيات الإجرائية /الإحصائية ( البديلة: ويرمز لبا بالرمز ,11) 
بطريقة تمثل العبارة الآتية: 

0 توجد علاقة ذات دلالة( أو فرق ذو دلالة) بين 10100008 

أمّا الفرضية الصفرية ( ويرمز لبا بالرمز ( 110) فتكتب على الشكل الآتي: 

- لاتوجد علاقة ذات دلالة ( أو فرق ذو دلالة) بين م ا ا 

وبوضع كلمة ذات دلالة(5181211108121) 2# العبارة أو الجملة فإننا نؤكد على 
حميفة اق انكنيا ر المرتضع لمحتو ملستو تقار ا اق سوق أله الحسنات د 


6ه 


ومقبول. 

والآن تمعن 3 الصيغتين السابقتين فماذا تلاحظ؟ 

لأشنك الك التماحت أن تاف حك اول اتلك إن التقطلهف زفضن القرصية الصغرية اوقيية 
لك عدم صحتها ‏ ضوء البيانات التجريبية» فإِنّه يمكن قبول الفرضية البديلة. 

وقلؤحظل كانيا 37 اتحئلة لاتس د تجاه معنا للحلافة :كان كفوق إيحاننة و(طردية) أو 
سلبية(عكسية)» أو اتجاهاً محدداً للفرق» كأن تقول إن الفرق أكبر أو أصغر من 
قيمة محددة. 

و حال عدم تحديد العلاقة أو الفرق» نقول إن الفرضية غير متجهة(موجهة)» وإذا 
مرة م مبياقة الفرضياكك نعينا للعلؤقة أو الضوق هانشا تون 3 الشرطسية مكفي: 
( موجهة)؛ ويممكن إجمال هرمية صياغة الفرضيات بالشكل الآتي: 
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الكل ():هومية :صتاغة الفرهياف 


دليل الباحث إلى إعداد البحث العلمي 


لا توجد فروق دالة إحصائياً بين السلوك 
الاستهلاكي لدى الناس ومستوى الدخل. 
الحسابات بشحكل إيجابى 24 جودة الأداء 
لا توجد فروق دالة إحصائياً بين زيادة 
المكافآات وارتفاع مستوى الأداء. 

لا توجد فروق دالة إختصبناقنا ذف ورتكة 
عور ينالو لام التظطييخ ‏ يتالذكللاك 
التقسي كم لص ةمقل السسين: 
الجنسية:؛ والمستوى التعليممى لدى 
الحا كلد نظ جا مك لعلو والمكواوسيا: 
اوس كز رهزت اعنبانا بين الرجان 
وا لنساء ة ما يتعلق بكمية المنتجات 
العطرية المشتراه. 

لوق سوط الحكل انعا دق اكاب 
العاملين. 


أمثلة للفرضيات الصفرية والبديلة ( بالنسبة للفروق ): 


فرضيات بديلة 


. هناك فروق دالة إحصائياً بين السلوك 


الاستهلاكي لدى الناس ومستوى الدخل. 


. يؤثر التأهيل العلمي والمهني لمراجع 


الحسابات بشكل إيجابى 3 جودة الأداء 


> نا فو فتروق نخسا كرا يكير تناد 


المكافآت وارتفاع مستوى الأداء. 


“مشاك:فؤوق دالنة إحضنافيا بقدرحة 


الشعور بالولاء التنظيمي باختلاف 
لسرن كخم | لقص مق ملسست 
الجنسية؛ والمستوى التعليمي لدى 
العاملين # جامعة العلوم والتكنولوجيا. 


توجه شروق دالة إحصائياً بين الرجال 


والشيناء ف مس تماتق يكفيعة النتات 
العطرية المشتراه. 


. توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين تزايد 


شنفوظ: العمل واتخفاطن إنتاجيّة العاملين. 


* لاحظ أئك إن استطعت رفض الفرضيات الصفرية» (كما هى موضحة 3# العمود 
الأول من الجدول) أو تبين لك عدم صحتها 4 ضوء البيانات والأدلة التجريبية»؛ فإنه 
يمكن قبول الفرضيات البديلة كما هى موضحة 3# العمود الثانى من الجدول). 
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أمثلة للفرضيات الصفرية والبديلة ( بالنسبة للعلا 


لاتوجد علاقة إيجابية بين حضور جميع 
المتكاضي الخد وا مضيو عل دريضاس على ف 
الامتحان. 
اللعرظة الهنيةة لواافن السيجاياة وخبرقة 
المهنية. 
بز اكرفيات وائرضا الركليقن 
توكو تراه العدية نوس البالحق وس 
مستوى الأبحاث . 
الرضا الوظيفي ونوع المنظمة(عام + خاض) 


-/؟- 


فات ): 


فرضيات بديلة 


. هناك علاقة إيجابية بين حضور جميع 


المحاضرات والحصول على درجات أعلى 
ل# الامتحان. 


المعرفة المهنية لمراجع الحسابات وخبرته 
المهنية: 


بين المرتبات والرضا الوظيفي. 


مستوى الأبحاث . 
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أمثلة للفرضيات البحثية الموجهة وغير الموجهة: 


فرضيات موجهة(متجهة) 

. هناك علاقة ايجابية بين حضور جميع 
المحاضرات والحصول على درجات أعلى 
ل الامتحان. 

. كلما زادت الرقابة المباشرة على 
العاملين انخفضت معنوياتهم. 

. هناك علاقة سلبية بين انخفاض عدد 
المدارس وزيادة نسبة الأمية. 

. هناك علاقة سلبية بين تخفيض موازنة 
الدعاية والإعلان وزيادة حجم المبيعات. 

. توجد علاقة موجبة بين درجات 
الجامعة. 


. يوجد فرق دال إحصائيا بين متوسطي 
درجات المجموعتين التجريبية والضابطة 
4 التتعحصيل لصال المجموعة 


التجريبية. 


* لاحظ أئها قد تكون الفرضية الإحصائية 'فرضية موجهة ' وهي صياغة للفرضية مع 


تحديد اتجاه العلاقة '" موجبة أو سالبة ' »؛ أو تحديد اتجاه للفروق بين المجموعات ‏ 23 


فرضيات غير موجهة(متجهة) 


والحصول على درجات أعلى 2# الامتحان. 

#ركن سلاف دين الرقاجة البافيرة علس 
العاملين وانخفاض معنوياتهم. 

. هناك علاقة بين انخفاض عدد المدارس 
وزيادة نسبة الأمية. 

. هناك علاقة بين تخفيض موازنة الدعاية 
والإعلان وزيادة حجم المبيعات. 

+الوتحدد علاظة نين دهان التمصميل 


والابتكار لدى طلاب الجامعة. 


درجات المجموعتين التجريبية والضابطة 2 
التحصيل الدراسي. 


المتغير التابع » كما 4# العمود الأول # الجدول السابق. 


ككماأنها قد تكون الفرضية الإحصائية " فرضية غير موجهة ' وهى صياغة للفرضية 
دون تحديد اتجاه للعلاقة أو الفروق كما هو موضح 2# العمود الثاني 2 الجدول السابق. 
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اختبار الفرضيات: 
- ما المقصود باختبار الفرضيات؟5 
اختبار الفرضيات عبارة عن سلسلة من العمليات أو الإجراءات العملية التي يجب أن 
يخطط لباء ويمر عليها الباحث؛ وذلك من أجل التوصل إلى حقائق لحل مشككة بحثه 
عن طريق إثبات واكتشاف أدلة كافية تؤيد فرضيات ه أو تعارضها”". 
وأَّهَمٌ هذه الإجراءات ما يأتي””: 
3 :قدوة الباحث على إظلاق أو إصندان الأحكاء على فرضيات. بخثه أو دزاسته إذا تكن 
من إثبات جميع القضايا والأمور التي جمعها عن هذه الفرضيات . 
دفوو البابهك فلن الخنياز وإغنااء الأذواث والقادييى والاعتارات النامدة لاحتنا زحرضنيات 


بحثه إذا دعت الحاجة إلى ذلك. 


- كيف يقررٌ الباحث رفض أو عدم رفض الفرض؟ 

يقرر الباحث رفض الفرض الواقع تحت الاختبار إذا وجدت أو توافرت أدلة كافية 
تعاوضة» وتقق علد صتحفة: ونظ هذة اتحالة ينضح يحدضه من البحت أو الدواسة: 
بينما يقرر عدم رفض الفرض الواقع تحت الاختبار إذا وجدت أو توافرت أدلة كافية 
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تؤيده وتثبت صحته””". 


مصادر الفرضية : 
- ما مصادر الفرضية؟ 
أهم المصادر التي يعتمدها الباحث 4 تكوين وصياغة الفرضيات”"؟ : 
.١‏ الملاحظات والتجارب الشخصية. 
؟. الفرضيات والنظريات السابقة. 
". دراسة الأبحاث السايقة. 


) المرجع السابق نفسهءص :؟5. 

) المرجع السابق نفسه» والصفحة نفسها. 

' ) المرجع السابق نفسهءص :؟5. 

) الشريفء عبد الله محمد:(1997)»؛ مناهج البحث العلمي.. دليل الطالب # كتابة الأبحاث والرسائل العلمية»( الطبعة 


الأولى)» اسكندرية: مكتبة الإشعاع للطباعة والنشر والتوزيع» ص: 59. 
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غ. خبرة الياحث. 
ه. التجارب والقياسات. 
1. الاطلاع على مصادر المعرفة. 
ل. تفحير الباحث وإبداعه. 
شروط الفرضية الجيدة!" : 
.١‏ يجب أن تكون الفرضية دقيقة وواضحة. 
؟. يجب أن تكون الفرضية قابلة للاختبار. 
؟. يجب أن تكون الفرضية ذات فائدة تطبيقية ويمكن تطبيقها عملياً. 
غ. يجب أن يعتمد الباحث على عدة فرضيات محتملة ولا يعتمد على فرضية 
واحدة. 
*. الفرضية يجب أن تعتمد على المعلومات والوقائع المتوضرة. 
1. الفرضيات يجب أن تكون خالية من التناقضات. 
خصائص الفرضيات الجيدة: 
- ما خصائص الفرضيات الجيدة؟ 
أمّا أهم خصائص الفرضيات الجيّدة فتتمثل فيما يأتي'" : 
.١‏ انسجامها مع الحقائق العلمية المعروفة. 
. إمكان إثباتها أو قياسها تجريبيا. 
. قدرتها على تفسير مشككلة البحث أو الدراسة. 
. اتساقها أو انسجامها جزئياً أو كلياً مع النظريات القائمة. 
4. أن تكون سهلة وبسيطة 2 تفسيرها لبعض الظواهر أو المواقف. 


يد مف 


' ) المرجع السابق نفسه؛ والصفحة نفسها. 
' ) المرجع السابق نفسه؛ ص ص: 97- 54. 
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المتفيرات في البحث العلمي : 
ما المقصود بالمتقيز يذ البحث العلس؟ 

لقره هو هع سيو لهاي فقة معو طاول سددا من الأعالاكةان الخوم »| 
قير إن مشهوم سق يحرى شريفقه إجراكيا بدلالة إجراءات البحفه مر 
أو سه ب 
ما أنواع المتغيرات؟ 

تصنّف المتغيرات بحسب الغرض الذي تستخدم فيه. ويمكن تصنيف المتغيرات إلى 
سكاف كالذقه بوحبهوا اليكل برق زناه 

الشكل رقم: (؟) يبين تصنيف المتغيرات في البحث العلمي 


انيف التقيرات وق 
الطرامر دات القلة نها 
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ويمكنْ توضيحٌ تلك التصنيفات فيما يأتي”"': 
أولا: قصليقة الكقيراة نحسب مشكويات القيانن: 
يمكن تصنيف المتغيرات بحسب مستويات القياس إلى الآتي: 
.١‏ متغيرات مجرّدة ومتغيرات ملاحظة: 
فكق رمن المتسرابه ها ر دعن كيواك سرد يعيفال :نوا بون لذن ناوا بحن إن 
عدداً من السمات الافتراضية يصعب قياسهاء وتبقى مجرد افتراض؛ ولذلك فَإِنٌ 
الباحث غالباً ما يتعامل مع متغيرات محسوسة قابلة للملاحظة والقياس بشكل مباشر؛ 
وبناء على ذلك؛ فإِئّه يمكن القول بوجود مستويات من التجريد والملاحظة. فمثلاً 
متغيرات: القلق» مفهومٌُ الذأت: التحصيلٌ الدراسي» القدرات اللفظية؛ الوزن الحجم: 
فَإِنَ الباحث 4 مثل هذه الحالات قد لا يستطيع توفير درجة مقبولة من الصدق والثبات 
دك كناب هه المتقرات: 
؟. متغيرات كمية ومتغيرات نوعية: 
ولو نظرنا إلى المتغيرات من حيث قابليتها للتقدير الكمي؛ فإننا نلاحظ أنّ عدداً من 
المتغيرات لا يقدّر عددياًء بمعنى أن ليس للأعداد فيها معنى كمي:؛ وهذه تسمى 
بالمتغيرات النوعية؛ مثال ذلك الجنس.ء والمهنة» والتخصص العلميء» وأنّ هناك عدداً 
آخر من المتغيرات يقبل التقدير الكمي كالاتجاهء والميل» ومقهوم الذات» والقلق وغير 
ذلك. وهذه يمكن تسميتها بمتغيرات شبه كمية. 
". متغيرات مستقلة ومتغيرات تابعة: 
هذا الخوع هن التفرراك يشيع ابرسكداسه كة الدراساك التسريية »عو ةيرخس إل 
الكمير المسفهل إن أله اتضيرالذئىيم التشكو كيه بيتينا نر بالتفينالتتايع عن 
ا 
مال كلجا ازداذك قهري الجائحت رتفي المستعدامة الطبادو المعاوما قر غير الرسيية: 


تمثل التجربة 4# هذا الفرض المتغير المستقل» 4# حين يمثل الاستخدام المتغير التابع. 


ع( ملحم» مرجع سابق» ص ص :/1- 0 
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مثال آخر: هئالك علاقة إيجابية بين المستوى التعليمي للفرد وقدرته على تحويل 
اللموفة ا لشيس ]ان كحرف مويك 

000087 0 
التعويل اقفن القاية: 

؛. متغيرات معدّلة ومتغيرات مضبوطة ومتغيرات دخيلة: 

كانعلين) المدل هو اشير لأكر الزاى يترخضه اتضير لمعل ده متهي الاجم ل مره 
التاحك مشيرا مسمقتلا كنوه إل العافت الس سكل شينف الذوابة ف ويدلك 
فإنٌ المتغير المعدل يقع تحت سيطرة الباحث» والباحث هو من يقررفيما إذا كان من 
المترووض إجكالة النازابينة را لها زه متقيرا يفاو كانويا أدالا: 

آنا امتمير ا لضبوظ »فيو التقين لد بس الباحىة إن إلغاء اكردهلن الجر 
بالنظر لقسوره وا هذا لسر كوو تحه شيط ته :وت ذلك كان البات يتم يان 
يدنه سيا( عفادن الاي تجرد وو كر ضيظة بطريقة اودر 
كالدزل أو التحدف أو العشو اعية. 

ويكترفه ا إنشعين] دسي نوكه دوع مع )نانفل الع لاوس كا سنميه 
الدراتية :ولا يخطع لشيظرة البالحف» وتتككة يوخكية تداكج الدراسنة: أو المسعين الشايع 
تأثيراً غير مرغوب فيه ولا يستطيع الباحث ملاحظة المتغير الدخيل أو قياسه؛ لكنه 
يفعرقن وكود هئ سق التسراك الدرسيكة وياخدها بعين الاعشا ومنت كتافش المشاكج 
وتفسيرها. 
ثانياً: تصنيف المتفيرات بحسب الظواهر ذات الصلة: 

يمكن تصنيف المتغيرات بحسب الظواهر ذات الصلة إلى متغيرات مثيرة» ومتغيرات 
استجابية» ومتغيرات وسيطة» ويشير الباحثون إلى أن علماء النفس يعتقدون بأنه 
ونكى جتان فزن هله سل نميو كتاذل رانين العلاقة كين المتقيراكةالخيرة رالتعيرات 
الأشقجا نب سرامن إق اتصهراف الاشتحافية تعتبودال:فباشرة اللستيراف مقي 
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ثالثاً: تصنيف المتغيرات وفق خصائصها الرياضية 
يعتقد الباحثون بأهمية الخصائص الرياضية لآدوات القياس النفسي التي تقرر نوع 
العمليات الحسابية التي يمكن استخدامها مع النواتج الرقمية لبذه الأدوات»؛ ويتحدد 
بالتالي» ما إذا كان للأرقام معنى كمي أم لا. وتنقسم وسائل القياس ضمن هذا 
المفهوم إلى أربعة مستويات هي: 
١.المقياس‏ الاسمي: حيث تستخدم الأرقام لتسمية الأشياء؛ مثل: الأرقام التي تعطى 
للمنازل» والسيارات» وهواتف الأفراد.. الخ. وهذه الأرقام لا معنى لإجراء العمليات 
الحسابية عليهاء لأنها لا تدل على كمية وجود الآشياء وإنما وسيلة للتعريف بها. 


".المقياس الرتبي: بحيث يدل الرقم المعطى على رتبة الشيء ضمن المجموعة التي ينتمي 
إليها. ومع ذلك: فَإئه لا يسمح بإجراء الكثير من العمليات الحسابية على هذا النوع 
من أكقا بسن لان الفروة بك يوقي لا تون وحن انم متكطية قابلة المفا رن 

*.المقياس الفتري: هذا النوع تكون وحداته متساوية بحيث يمكن إجراء العمليات 
العسابية التفظعة كلل :القيم الخاضة ين :ويمةن هذا" اكقتاتع الاحضارات: المدرسيةة 
ومؤازين الحرارة: 'ومقابيس الشقط التجوق وما انه وعادة منا يكو لبذه المقانيئن 
قيمة صفرية افتراضية لا تعني انعدام الصفة» وإنما بداية تدرج المقياس؛ ولذلك؛ فإِن 
المقازنات بين نواتج هذه المقايبس لا تكون لبا أية دلالة . خن مثلاً الظالب الذي 
يحخصل على (88)درجة بذ اكتبار الرياضينات لا'يعتي آن مسنتواه بك هذه المادة:متعف 
موق انب اجن حصيل على انويع )اعت تعبن الشها وتنا مفو سانب 
الأول آجَات.ضعفة انتكلة الانحتباز الح اجا بعنها الغانى. 

4.المقياس النسبي: تكون وحدات هذا المقياس متساوية؛ ويكون الصفر مطلقاً» أي 
يدل على انعدام الكمية؛ ويشمل هذا النوع مقاييس الطول» والوزن: والسرعة؛ وما 
قنابة: وبالنظ و 'لوخوة الصفر المطلق :4 أخالة ذه المقاييس» وتظرا لتساوى وحداتهاء 
كإفيز متك إعدزاء يناكو السملييات الشيباية قلي :نا سات رمضزلافف عقن انها قات 


-م56- 


دليل الباحث إلى إعداد البحث العلمي 


م القصبود نضبيظ المتقيرادة 
هُوَ آَنْ يقومَ الباحثٌ بضبط جميع متغيرات التجربة» سواء كانت عوامل غير العامل 
التجريبي؛ أو إجراءات للتجربة أو ظروفاً خارجية قد تحدث تأثيراً سلبياً أو إيجابياً على 
التعي نالفاي 
> ها أهداف عهلية شبط المتقيراتة 
١‏ غزل أو إبعاد جمييع المتفيرات الى تؤقر غلى الموقف ندا متغيرالدراسة: 
؟. تثبيت أو جعل المتغيرات تؤثر ب المجموعتين التجريبية والضابطة بنفس الطريقة. 
*. تحكم الباحث 4 مقدار الزيادة 4 المتغير التجريبي لمعرفة مدى أو مقدار تجاوب 
لفغي القاية ليذه الزيادة: 
جمعالمعلومات والبيانات 
عزيزي الباحث.. 
متاك وساكل وطزائق متعددة لعمم الحشائق وآالماد: العلمية: عفد يقوح الباخت بإجراء 
تجازب وملاحظات للموضوع تجح الدراسة: وإذا كان البحث عن أقراد وجماعات كن 
يجد أنه من الأصوب إجراء مقايلات» وقد يرى أنه من المناسب أن يضع قائمة من 
الأسئلة التي يجيب عنها المستجيبون ( المبحوثون). 
وقد يلجا الباحث إلى المكتبة وما فيها من مراجع وكتب ووثائق. وقد يستدعي 
البحث أن يقوم الباحث بزيارة أو زيارات إلى المنطقة التي يقوم بدراستها. 
ونعرض لك هنا عزيزي الباحث أهم أدوات ووسائل جمع المعلومات والبيانات التي 
لايستفني عنها الباحث ف أي علم من :العلوم. 
وقد يلجأ الباحث إلى أكثر من واحد منها حسب موضوع البحث. وعلى الباحث أن يختار 
من هذه الأدوات ما يتناسب مع العلم الذي تخصص فيه؛ والموضوع الذي يدرسه. 
وسنقوم بتقسيم هذه الوسائل والأدوات إلى قسمين هما: 
اتتففة السشلسية ومضاذ. المدوكناك الالنضترونه والاخرته: 
؟. أدوات جمع المعلومات والبيانات الإحصائية. 
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أولاً: المكتبة التقليدية والإنترنت ومصادرالمعلومات الالكترونية 


عزيزي الباحث» سوف نتناول # البداية مصدر من مصادر جمع المعلومات 
والبيانات من المكتبات التقليدية» ثم الإنترنت ومصادر المعلومات الإلكترونية»: وذلك 
على النحو الآتي: 

.١‏ المكتبة التقليدية: 

المكتبة هي مكان مخصص لحفظ الكتب والمطبوعات والوثائق وعرضها بطريقة 
تيسر الإطلاع عليها. وتتضمن المكتبة مجموعة الوسائل المقروءة والمسموعة والمتضمنة 
لخلق اللعنارف الإتسائية : والمرقية بطريقة تمكن القخارئ من الاسهاذ» منهنا. وتضه 
المكتبة الكتب والوثائق» ودوائر المعارف؛: والقواميسء والأطالسء» والدوريات» 
والنشرات»: والصحف. فضلا عن المعارف المتضمنة 4 العديد من الأفلام التسجيلية أو 


شرائط الحكاسيت أو الفيديو أو الميكرو فلم أو الأقراص المدمجة. 


استخدام المكتبة : 

أيا كان منحى البحث ومجاله ومستواه» فَإِنْ عملية بنائه تبدأ من المكتبة حيث 
يوجد النبع الرئيسي للمعلومات وهو : المصادر" على اختلاف أنواعهاء وتقسم المصادر 
من حيث أهميتها إلى مصادر أولية ومصادر ثانوية. 

لذلك على الباحث أن يمتلك مهارة استخراج البيانات والمعلومات ذات العلاقة 
بمشككلة البحث بسرعة» ومهارة الاستفادة مما يستخرح» ومهارة تعرّف الأمكنة 
الخاصة يوحود هذه البيانات. 

وتُعِدٌ معظم المكتبات كذ العادة أدلة مكتوبة وخدمات تساعد على استخدام ما بذ 
الملكتبة. كما تطبع كثيزمن مكتيات الجامعاث أدلة حول تنظيم اللكتبة وكيفية 
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الاستعارة والاسترجاع؛ والتعريف بمصادر المعلومات» والتعريف بأنظمة المكتبة 
وقوانينها والتسهيلات الخاصة التي تقدمها لاسيما للباحثين'". 
إذا فشل الباحث ؤ إتقان مهارات البحث ‏ المكتبة:» والقراءة أو تدوين 
الملحوظات؛ وكلها ضرورية للقيام بالبحث العلمي؛ فسوف يتعب وتكون فعاليته أقل. 
تُعرّفٌ بعض المكتبات 4 الجامعات الطلاب عمليا بكل الخدمات التي تقدمها 
المكتبة؛ وتُعينُ ‏ المكتبة مرشدين لإرشاد الطلاب ومساعدتهم. والمعلومات الآتية 
أساسية وعلى الباحث أن يتعرّفها '" : 
.١‏ مكان وتنظيم البطاقات. 
؟. مكان وجود الكتب ونظام الاستعارة. 
؟. محان وجود الدوريات ونظام الاستفادة منها. 
4. مكان المراجع ونظام الاستفادة منها. 
5. محنن المواد الخاصة: مثل الكتب المدرسية؛ وكراسات المناهج 
والكتب. 
1. أنظمة الإعارة الداخلية والخارجية. 
إجراءات معرقة الكتب غير المصنفة. 
تسهيلات التصوير. 
4. فهرس البطاقات. 


0 


فهرس البطافات في المكتبات: 

تخصص معظم المكتبات خزائن عند مداخلهاء تسمى صناديق الفهرسة»: وتحوي 
هذه الخزائن مصفوفة من الأدراج» يحتوي كل درج على مجموعة من البطاقات مرتبة 
بحسب الحروف البجائية» ويحمل كل درج الحرف أو الأحرف التي يحتوي عليها. 


١‏ ) أهلاوات»؛ كابور: وأحمد عودة وتوفيق مرعي » ويحيى فرحان» وعبد المجيد شتات(1181١)‏ » البحث التربوي 
الت لتطبيقى» (الطبعة الأولى): سلطنة عمان: وزارة التربية والتعليم وشؤون الشياب» دائرة إعداد المعلمين» » ص :5 /. 
' ) المرجع السابق نفسه » ص ص :47- 85. 
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| البطافة ناشم هه ليطا كانه عي سينا تكبا جرد المكمان 1 قي قطن 
القاوغ التياناك كانت عن كاس» المولفاتوالفشوان وسناقاه القش وعد كنهحاته: 
ولتوضيع المعلومات والبيانات التي تحملها البطاقة» انظر الشكل رقم(2). 
شكل رقم(؟) 
أنموذج لبطاقات التصنيف بالمكتبة 


0 


0 ص . 74 سم 


هذه البطاقة قدا باع المؤلق» فيظلىهانها بطافة المؤلف ]و البظافة الركسية 
حتى تميز عن البطاقتين الإضافيتين الخاصتين بهذا الكتاب: لأنّ كل كتاب + 
المكنبه يحسسن لذاخالؤة يطافاه او أكقن جد حسندوق الفهوستة “الأول كيدا ناته 
الولف وال خرف هذا بالتوانة والقالكة عدا بموهوع الكتاب 

فالقيوين إذا فل الأقل يك كتلاث تهات فض وقد موجود ضف اكب 
وبإمكان الطالب الرجوع إلى الكتاب إذا عرف اسم مؤلفه» أو عنوانه؛ أو موضوعه. 

إذا عرفت المؤلف ( حسين العمري) فتبحث عنه # الدرج الموسوم بحرف (ح) 2 
تيون الولفةق كتج التملاقة الماكن اكد 11 عرسغ عدوان الحكهاب: ]ذا كته 
تجهل اسم المؤلف» فتبحث عنه 4 صندوق فهرسة " عناوين الكحتب" 2# الدرج الموسوم 
بحرف (ت) ٠‏ فتجد بطاقة تبدا بعبارة تاريخ اليمن...) كما هو مبين 4 البطاقة أدناه. 
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أما إذا كنت تجهل اسم المؤلف وعنوان الكتاب. وأردت أن تتعرف على الكتب التي 


01 اليمن تاريخ 
شكل رقم 2 


تاريخ اليمن الحديث 
والمعاه 
بالمكتبة بحسب المؤلف عه 


والعنوان والموضو ات حسين عبد الله العمري 
المفلف »> | تاريخ اليمن الحديث والمعاصر ؛ 
١1/‏ 


دمودج بطاقات التصنيف 


لضن 4 ند 
اليمن - تاريخ 


وكقنن فا شت السامجة يكوفير البكروكو البكتي ويكترتي | الخاضة بيكلية اللو 
الإدارية والإنسانية بالنسبة للطلاب» ومكتبة فرع الطالبات بالنسبة للطالبات» وتسعى 
حالياً إلى إنشاء مكتبة خ كل مركز تعليمي. 

وأعدت هذه المكتبات قوائم بآسماء المضادر والمراجع المتوفرة» وذلك 4# سبيل تيسير 
الأمر لك وتوفير جهدك ووقتك. ورغم أنْ عدد المراجع أمر نسبي إلى حد كبير وفقا 
لموضوع البحثء إلا أنّ الحد الأدنى للمراجع 4 بحوث التخرج هو خمسة عشر مرجعاً 
على الأقل» لاستيفاء المعلومات والبيانات ذات العلاقة. 

وبطبيعة الحال فإن المصادر لا تنحصر 2# المراجع المقروءة فحسبء فإلى جانب 
الكش وا لمحفوظات والرسباكل اجا معية.والوسوهات».والمعاجم والأظالين وا ملخصنات 
والذؤونات::وفواعة الثيانات والحاضبرات واكراتلات والوفائق الرومية: والكؤتمرات 
والسنااف والمتجف» بحستالد يكنا الأخالايية الأذاهسة والركتددو ا فراضن الحاسيوت 
والشراتم واحشات والضون الع 
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". إسهام الانترنت في مجال البحث العلمي : 

ما هي الإنترنت؟ الإنترنت- بكل بساطة- هي شبكة الشبكات: إذ إنها تتكون 
من تشبيك الملايين من أجهزة الكمبيوتر والشبكات المحلية والشبكات الواسعة. وقد 
تم اشتقاق مصطلح الإنترنت من المصطلح الإنجليزي ١/50/0116‏ |10]6/73]10073 الذي يعني 
الشبكة العالمية. ويطلق عليها الشبكة العنكبوتية. والإنترنت هي أوسع الشبكات 
الواسعة حتى الآن» وهي آخذة 2 التوسّع والانتشار بسرعة كبيرة» كما إن عدد 
المشتركين 4 خدمة الإنترنت يزداد ازديادا هائلا يوما إثر يوم”". 
محركات البحث وأدلة الإنترنت وآلية عملها 

محرك البحث (الباحوث) هو برنامج حاسوبي يتيح للمستخدمين البحث عن كلمات 
محددة ضمن مصادر الإنترنت المختلفة» 4# موقع واحد أو 4 ملايين المواقع. ويشير 
مصطلح محرك البحث بصفة عامة عادة إلى محرك بحث على شبكة الويب أو 
تطبيقات الإنترنت الأخرى”". 

أمّا دليل الويب فهو وسيلة أخرى للبحث عن المعلومات ‏ شبكة الإنترنت. وخلافاً 
لمحركات البحثء فَإِنّ دليل الويب يحوي روابط منظمة ومرتبة» تنظم عادة بحسب 
موضوعات عامة وأخرى فرعية تؤدي إلى مصادر المعلومات. وتنشئ هذه الأدلة بعض 
الجهات والمؤسسات»ء ثم يجري تحديد مصادر المعلومات التي ستشير الروابط إليهاء 
وُتجمع» وتُراجع؛ وتُنظم» وتُصئّف لتوضع # النهاية 2 أدلة الإنترنت؛ ويّعدٌ دليل (ياهو 
10 من أهم هذه الأدلة” 


) المنايلي» هاني محمد كامل؛ :220٠١(‏ إعداد البحث القانوني ... كيف تُعدُّ بحثاً قانونياً متميزا » (الطبعة الأولى)؛ 
مصر:دار الكتب القانونى: ص:١0.‏ 


') صادق» عباس مصطفى(07٠23»‏ الإنترنت والبحث العلمي؛ (الطبعة الأولى)» الإمارات العربية المتحدة: مركز الإمارات 


') المرجع السابق نفسه والصفحة تفسها. 
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وكمن مدونك اه ا تيدف اتككر اميدينا :3 الوكه الساحكن كرا لوف التحمدول 
على المعلومة من خلالباء وتغطيتها لعدد أكثر من المواقع مقارنة بالأدلة التي يكون 
عون الووايط عاكة كينا أكل. 
الفرق بين محرك البحث و دليل البحث"": 

كل من المحرك و دليل البحث يستخدمان ثش البحث عن مواقع عبر الانترنت 

ولكن نتيجة البحث قد تختلف طبقا لاختلاف طريقة عمل كل منهما: فمحركات 
البحث تستخدم تقنية 10606 التي تتنقل تلقائيا بين الصفحات و معرفة محتواها 
وإفبافتها لفان البياتات التخاضة يمجكرك البسيف: اما زيل التحف دهم إذا زمه من 
طريق العنصر البشري و لا تتم إضافة الصفحات تلقائيا حيث يعرض الأغراد المواقع و 
يضيفوا لاقع يدويا لتاليل البحف ميقا لتغسيم الدليل: 


ومن أشهر أدلة الإنترنت الأدلة الآتية": 


- دليل الباحث العربي كنوز 010». 01012 01> . الالالالانا //:صخاط 
- دليل مهطقلا ».00 طق .0 . ننانانانانا// :مغخط 
- دليل 600916 ملام» . 000016 . اماع01 . الالاثالانا ر/: مخخط 
- دليل المكتبة الافتراضيةلإ131طنا |3لناأ/ا 0ط أا/ا//:مخاط 
- مشروع الدليل المفتوح أمع[20 لإاماعع]أما معم 0 00.طا/ا// :مط 
- دليل لإ»ا3ا3) مط 0ع .لإا 03|3. لالالالالانا/ /:صخاط 
- دليلغ51031 001 ا ».31 اكاهه!. لاع زقع5// :مخاط 
- دليل|063| طاعناه [ ممع . لدعم حاعنامغ. لالالناننا // : صخخط 


وهناك محركات بحث للمجلات العلمية والأبحاث 3 ومحركات البحث 2 
الطب» ومحركات البحث 2 العلوم والرياضيات والحكمبيوتر: ومحركات البحث 


) محمدء أماني عبدالسلام :22٠09(‏ كيف يتم البحث عبر الانترنت؛ موقع 810112 5814 على الشبكة العنكبوتية: 
متوفر على الرابط 11311110.60103/آ17175/1737.51//: 112 يدام 
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من محركات البحث. وفيما يأتى بعض من هده المحركات”". 


محرك«(الباحث العلمي) 50170131 9009016 مانمك.1و50013.000//:صتاطا 
محرك ع]ألثاطو ألا نالع.5]801010.ع] اللاطواط//:صناط 
محركاءعمأ0106/الا لامك . نأع اا 0105 نلا الالانالانا //:صتاط 


محركات البحث 2# العلوم الاجتماعية: 
- محرك الما 01 . اع طحا . الالالالانا //:صخاطا 


- محرك !5511 01. ا 55. الالانانانا //:مخاط 


محركات اليبحث العامة: 


محرك ودليل أين العربى 010 . 3 لاة. الالالالالا //نصاغخط 
محرك 000016 ( ملام . 00001 . الالانانانا// :خط 


ولد اسروك (جوجل ©90001) أشهر محركات البحث الذي ظهر 2 شهر 
سبتمبر/99١م؛‏ عندما قام اثنان من طلاب الدكتوراه 4 جامعة ستانفورد وهما لاري 
بيج وسيرجي برين بتطويره كمحرك يعمل على تصنيف الصفحات بحسب أهمية 
مدلولات الروابط الداخلية 4 الصفحة. وقد أصبح (جوجل 900016 ) شعبياً لدرجة أن 
اللتبوككاك والكوانا كنا نوكيح مكل 1 أفويكه أرق كبن ) تناه مويف فقن 
سمحت تكنولوجيا البحث التي قدمها أن تمتلك حصة الأسد بين عمليات البحث 2 
الشبكة. وتقول الشركة التي تمتلك جوجل إن عدد الصفحات التي يبحث فيها 
المحرك يزيد على أكثر من مليار صفحة:» ويوفر نتائج البحث لمستخدمين من كل 
أفخاء النالم بك زم وحيز ليلق اكدوسن ١:‏ ملبوة عملي يح يف البو 


) المر جع السابق نفسهء ص1717١.‏ 


') المر جع السابق نفسهء ص:؟0. 
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أهم مواقع البحث العلمي على شبكة الإنترنت: 

هناك مواقع الكترونية للبحث العلمي لكثير من مراكز البحث العلمي والجامعات 
على شبكة الإنترنت بجميع اللفات: وهناك عدد من المواقع البحثية باللفة العربية 
يمكن أن تعين الباحثين والمستخدمين لشبكة الإنترنت اللذين يجدون صعوبة 2 
التعامل مع المعلومات والمصادر باللغة الإنجليزية واللفات الأجنبية الأخرىء ومن المواقع 
البحثية المواقع الآتية: 
أولاً: مواقع بحثية يمنية 

هناك عدد قليل من المواقع البحثية اليمنية» منها ما يتبع مراكز الدراسات والأبحاث 
٠‏ ومنها ما يتبع أغرادا بعينهم» ومن هذه المراكز. 

- موقع" المركز الوطني للمعلومات": 

مإحام.عدع 120 م لطا .ع1 2 حطع ممع نا تنك //نصاخط 

وهو جِهّارزٌ حكومي مؤسسي يتبع رئاسة الجمهورية بالجمهورية اليمنية وله 

شخصيته الاعتبارية ويختص بتنفيذ سياسة الدولة 4 المجال المعلوماتي » وقد أنشئ عام 


ويهدف المركز الوطني للمعلومات إلى بناء وإدارة وتطوير نظام وطني متكامل 
للمعلومات»: يشتمل على مجموعة واسعة من أنظمة المعلومات القطاعية والفرعية, 
وترتبط كافة وحداته بشبكة وطنية متكاملة للمعلومات. 

- المركز اليمني للدراسات الإستراتيجية: 

حطام». 155 .7715/77 //:صاخط 

أسس 2# 1547/7/77م يرأسه الأستاذ الدكتور/ محمد الأفندي» ومقره الرئيس 2 
صنعاءء وهو مؤسسة علمية خاصة تتمتع بشخصية اعتبارية مستقلة» تعنى بالأبحاث 
والدراسات العلمية والإستراتيجية ويوجه نشاطه لخدمة القضايا اليمنية والعربية 
والاشلافية وخدفة القضنانا الأتسانية 
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- مركزالأبحاث والدراسات اليمنية: 
21715.57 /1 .10157 -طاعللة. 11577 / /: خط 
مؤسسة تابعة لجامعة عدن» تم إنشاؤه بناء على قرار رئيس الجامعة رقم كلك لعام 
6 »؛ ويُعنى بشؤون الأبحاث والدراسات اليمنية بشتى ضروبها تحت إشراف رئيس 
الجذامعة: 
- موسوعة الأعلام - موسوعة أعلام اليمن ومؤلفيه: 
37 -21. 7717/77 //:نصاغخط 
هي موسوعة ورقية وإلكترونية قام بإنشائها والإشراف عليها الدكتور/ عبد الولي 
الشميري. والموسوعة تعنى بتراجم أعلام اليمن؛ والعلم كما يعرفه المؤلف هو: هو الذي 
علم 4 قومه بصفة تميزه عن العامة 3 واشتهر 2 فقومه: أو بك مجتمعه أو عصره: أو تك 
الأجيال التالية له» وإذا ذكر اسمه 4 معاصريه عرف دون حاجة إلى نعت. 
ويطمح مؤلف هذه الموسوعة أن تكون شاملة أعلام كل أقطار البلاد العربية: 
ولكلّ قطر موسوعة خاصة بالأعلام من سكانه وقد بدأها بقطر اليمن الذي هو منه. 


- مركزسباً للدراسات الإستراتيجية(5055): 
6»0100/1. 2655 ع حأ؟. 17157177 //:ماخط 
منظمة مستقلة غير ربحية تهتم بالأبحاث من خلال اعتماد المعايير الدولية الحديثة 


لضمان الجودة»؛ ويهدف المركز إلى الإسهام 4 ترشيد عملية صنع القرار 4 اليمن. 
كما أنه يعمل مع مختلف مراكز الأبحاث اليمنية والمؤسسات الأكاديمية. 


ثانياً: مواقع بحثية عربية: 
هناك كتيسن انراق البسكية الحريية متيا'نا ينع مراك الناراسات والأبماف : 
ومنها ما يتبع بعض الجامعات» ومن هده المواقع: 


- منتدى الفخكر العربي: 
7210-83:م1].25تتد ]عل /[.ع 1.01ه. 17177177 //نصتخط 
يعبّر عن المنتدى العربي # العاصمة الأردنية عمّان» وينشر مادته باللغتين العربية 
والانجليزية. 
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- مركز الجزيرة للدراسات 
5 7777.1 //نصاغخط 


أفنهن شر خضي الحزيدرة للدواسنا .ف احجان شنبيكة الجرييزة نيه 0 رهد 
مؤسسة بحثية مستقلة تعنى بتعميق مقومات البحث العلمي وإشاعة المعرفة عبر وسائل 
الإعلام وتكنولوجيا الاتصال» مساهمة منها 4# الارتقاء بمستوى المعرفة وإغناء المشهد 
الثقاي والإعلامي وإثراء التفكير الاستراتيجي 2# العالم العربي. 


- مركزالإمارات للدراسات والأبحاث الإستراتجية 
3.3 6551. 17715177 / /:ماغخط 
مؤسسة مستقلة متخصصة 2 الأبحاث العلمية والدراسات الاجتماعية والاقتصادية 


والسياسية ذات الأهمية بالنسبة لدولة الإمارات العربية المتحدة ومنطقة الخليج والعالم 

العربي بأسرهء تأسس 4# ١6‏ مارس/ آذار عام 1554. 

- مركزالأبحاث والاستشارات القانونية للمرأة: 

11.01 قت . 71177 //نصاغخط 

- مركز الدراسات السياسية والإستراتجية: 
23612.35 _52ع2101:212.018.»8/110. 3655 //: ماخط 
مركز علمي مستقل أنشئ عام 1514 يعمل 4 إطار مؤسسة الأهرام. وقد تطور 
المركز عبر الزمن: وخاصة عام 15177» حيث لم يعد يقتصر 4 أعماله على دراسة 
الصهيونية والمجتمع الإسرائيلي والقضية الفلسطينية فقط»؛ وإنما أصبح مجاله يمتد إلى 
دراسة الموضوعات السياسية والإستراتيجية بصورة متكاملة؛ مع التركيز على قضايا 
التطور 2# النظام الدولي» وأنماط التفاعل بين الدول العربية وبين النظام العالمي الذي 
تعيش 2 ظله؛ أو بينها وبين الإطار الإقليمي المحيط بهاء أو بين بعضها بعضا. 
ويخصص المركز حيزاً كبيراً من نشاط العلمي لدراسة المجتمع المصري من مختلف 
الجوانب السياسية والاقتصادية والعسكرية والاجتماعية. ويتمتع المركز باستقلالية 


حاملة 4# إدارة نشاطه العلمى» ويحرص + بحوثه على تبنى منهج نقدي. 
- | مكتية الجامعة الأردنية- الأردن: 


-5غ- 


دليل الياحث إلى إعداد البحث العلمي 


ةن 1ل 1111| 

تأسست مكتبة الجامعة الأردنية عام 1537م مع تأسيس الجامعة:» وتبلغ 
مساحتها(١٠5١٠‏ م5): بالإضافة إلى (0١٠50م؟)‏ تشغلها قاعات المطالعة الفرعية ‏ 
كليات الجامعة ومراكزها العلمية المختلفة والتي يبلغ عددها خمس عشرة قاعة, 
تقدم خدماتها لطلبة الكليات المختلفة» وقد أولت الجامعة مكتبتها عناية خاصة: 
ووفرت لبا ميزانية كافية لإثراء مجموعاتها من الكتب والدوريات وأوعية المعلومات 
الأخرى» وإدخال التقنيات الحديثة واستخدام تكنولوجيا المعلومات. 

تتكون المكتبة من أربع دوائر واثنتي عشرة شعبة» وتقدم خدماتها لآسرة الجامعة 
من طلبة وأعضاء هيئّة تدريس وأعضاء هيئة إدارية » بالإضافة إلى الباحثين والدارسين 
من خارجح الجامعة ومن الجامعات الأردنية الأخرى» ومن المجتمع المحلي ومن العالم 
العربي والأجنبي أفرادا ومؤسساتء ويستفيد من خدماتها يوميا من (0) إلى )٠١(‏ آلاف 
طالب وباحثء وتفتح أبوابها لخدمة روادها مدة (5/)ساعة أسبوعياء وهي مركز 
إيداع للرسائل الجامعية التي تجاز # الجامعات الأعضاء # اتحاد الجامعات العربية 
منذ عام 1547م. ويضم المركز نحو(00) ألف رسالة حتى الآن. 

- مكتبة جامعة اليرموك - الأردن: 

ةن 10 لس 1111| 

أنشئت المكتبة سنة 1977م. تضم المكتبة أكثر من نصف مليون وعاء معلومات 2 
مختلف حقول المعرفة» وتعمكحس عدة لغات وتتفاوت هذه الأوعية من الورقية إلى 
المصغرات الفلمية وصولا إلى الأوعية الرقمية. فمنها ):60٠١0(‏ ألف مجلد من الكتب 
والرسائل الجامعية الورقية»؛ و(40) ألف من مجلدات إعداد الدوريات السابقة» و(4١)‏ 
ألف من المصغرات الفلمية» و(١٠٠٠)‏ قرص مدمج لعدد من الصحف اليومية القديمة 
والحديثة»؛ إضافة إلى قواعد البيانات الرقمية التي تضم آلاف الدوريات والكحتب 
والرسائل الجامعية العالمية بالنص الكامل» وهي متاحة على شبكة الإنترنت وخاصة 
قاعدة (58500) للدوريات» وقاعدة (ل01319©) للحتب:؛ وقاعدة (]65لا2]00) 
للرسائل الجامعية» وغيرها من القواعد التي يمكن الاطلاع عليها بزيارة موقع المكتبة 


-/ة- 


دليل الياحث إلى إعداد البحث العلمي 


الإلكتروني: 0[.لا0ع.لالا./ا110://11131/. ومن الجدير ذكره أن المكتبة» بالتعاون 
مع مركز الحاسب» تتيح الآن هده القواعد من خارج الحرم الجامعى الاعيضناء هيئة 

تستخدم المكتبة قواعد الفهرسة الأنجلو- أمريكية ومارك١7‏ ونظام تصنيف 

تستخدم المكتبة النظام الآلي العالمي الأفق 2# التزويد والتصنيف والإعارة 
والدوريات» وقاعدة بيانات مبينة على نظام أوراكل, وهي من تطوير مركز الحاسب 
يف الساموك كنيف ورفية النورحاف و الكتي: السنافل الجامعية مدر تخدماة 
النص الكامل. 
والطباعة من قواعد البيانات المتاحة. 

توفر المكتبة (10) جهاز حاسوب للبحث 4# فهارس المكتبة الآلية» و (20) جهازا 
للبحث 4# قواعد البيانات» إضاقة إلى نظام آلي ناطق للمكفوفين يمكنهم من البحث 
ل فيتارية المككيبة وفر اه البياناك الناتكة وشو ة ددن جك ماك انين النودفنة 
والإنجليزية. 

- موقع' شبكة المكتبات المصرية": 

طام»ء. حطتة ‏ 211-15. 12ل هط //:نصخط 

يشتمل هذا الموقع على معلومات ببليوغرافية عن فهارس المكتبات المحوسبة ب مصر 

وعددها )١١:(‏ مكتبة؛ مجموع تسجيلاتها(07117؟1١).‏ 


- مركزالأبحاث والدراسات الإسلامية: 
حاط ]ع2 ]تامع /5.53 151:».01. 17177177 // :خط 
أنشئ عام ١41١ه‏ ك4 المملكة العربية السعودية- الرياضء» بعد عام واحد من إنشاء 


وزارة الشؤون الإسلامية والأوقاف والدعوة والإرشاد» التي يتبعها المركحز ويعمل تحت 


-:/- 


دليل الياحث إلى إعداد البحث العلمي 


إشراف مباشر من معالي وزير الشؤون الإسلامية والأوقاف والدعوة والإرشاد؛ء ويشرف 
على أعمال المركز مجلس برئاسة معاليه وعضوية نخبة من العلماء و مسؤولي الوزارة» 
كما يوجد ؤي المركز مجلس علمي للنظر ْ تحكيم الأبحاث وإجازتها للنشرء 
والإشراف على تنفيذ الخطة السنوية للمركحز أ المجالات العلمية والمعلوماتية 
والأعلاسة: 

وقد باشر المركز أعماله # بداية شهر محرم من عام 417١ه»:‏ وذلك باستقطاب 


غدد من الكفاءات المؤهلة من الباحثين والإداريين. 


- موقع "مركز الأبحاث والدراسات التجارية": 
.03110 5ع 1. 717/177 //نصاغخط 
أنشئ ثب عام 1185 كوحدة ذات طابع خاص بكلية التجارة جامعة القاهرة»ويقع 
المركز بمبني العيوطي بكلية التجارة جامعة القاهرة » ويتكون المركز من قاعات 
تدريبية مجهزة بأحدث الوسائل السمعية والبصرية اللازمة » ومعملين للحاسب 
الآلى. 


- المكتبة الإلكترونية - جامعة الملك سعود: 


/وعع15/1112177/22 ع 1/1 طونكخ نا 5ك /وع]011.52/511؟.11ذعا. 1715/177/ /: ماغخط 
عدم 35 .015112111512357 


تتبع هذه المكتبة عمادة شؤون المكتبات بجامعة الملك سعود بالمملكة العربية 
السعودية» وتضم المطبوعات الحكومية والرسائل الجامعية؛ والمخطوطات والدوريات» 
وخدمة التصفح لعناوين الكتب. 
- مكحتبة الملك فهد الوطنية: 
011010-5» 51015:5->1105ع 2 ”مام عجع 110 لهك 077ع. لمعا تتتنكترا//:ماخط 
تقع مكتبة الملك فهد الوطنية على أرض مساحتها )080٠0(‏ متر مربع تقريباً 
خصصت منها مساحة )2٠٠٠٠١0(‏ متر مربع حديقة للمكتبة ولمبناها )175٠٠١(‏ متر مريع » 


وتبلغ مسطحات مبناها الرئيس )52.٠٠١(‏ متر مربع» ويتكون المبنى من دور أرضي تعلوه 


-4غ- 


دليل الياحث إلى إعداد البحث العلمي 


ثلاثة أدوار تغطيها قبة سماوية غاية # الجمال» وقد صمم المبنى بطابع معماري حديث 
مزين بالزخارف العربية والنقوش الرخامية. 
بلغ مجموع ما تقتنيه المكتبة )577٠٠١(‏ من أوعية المعلومات المطبوعة:؛ والمواد 
المتمعية والتصحرئة :متتل الأقتراص النضسئؤزية والمخحغراث »والوفاكق امخلسية: 
والمسكوكات:؛ والحكحتب النادرة» والمخطوطات. 
ضمن موقع المكتبة يمكنك الدخول إلى المكتبة الإلكترونية عن طريق الرابط 
ا له / طالططط اك لمطلة /52. 5077 . [متاعا. تتكنتتىا/ /: خط 


مجلة مختصة بنشر الدراسات والأبحاث والمقالات والأنشطة والأخبار العلمية, تم 


تأسيسها 4 عام ١١٠٠م‏ من قبل مجموعة من الاختصاصيين الاجتماعيين # السعودية. 


ب موقع "مركز أبحاث الاقتصاد الإسلامي': 
حطغط. عر 6011.53/21361/10. 1ت2ع1. :161 1ع 1513102160//:ماخط 
يتبع هذا المركز جامعة الملك عبد العزيز يمدينة جدة بالمملكة العربية السعودية. 


- موقع المركز الوطني للوثائق والأبحاث -الإمارات: 
1/11067.2507 21:2 /نت0ع ط/عة. 507 . :ك0». 177759177 /: مراخط 
أحد المؤسسات التوثيقية الرائدة للتعريف بتاريخ دولة الإمارات العربية المتحدة شعباء 
وأرضاً» وتراثاً خاصة:» و تاريخ منطقة شبه جزيرة العرب عامة» وقد و ضع على 
عاتقه مسؤولية النهوض بمهمته الحيوية ‏ البحث و التنقيب 4 مصادر تاريخ هذه 


الأمةع ويقع ‏ إمارة أبو ظبى. 


5 رع ده 1/11 اله .ادك . 177137177 //:ماخط 


دليل الباحث إلى إعداد البحث العلمي 


أنشئ بمرسوم أميري رقم6١1١‏ لسنة ؟199م»ومن أهم أهدافه إعداد الأبحاث 
والدراسات المتعلقة بتاريخ دولة الكويت وشؤونها السياسية والاقتصادية والاجتماعية 
والتراثية وعلاقاتها الإقليمية» ونشر هذه الأبحاث والدراسات محليا وخارجيا للافادة 
من تتاكجه] خلنيا وإعلاميا ومصاريا.-وكذتك إنشاء ميكبة متخضصية الجميع الوفائق 
والحتب والدوريات والأبحاث والدراسات والإحصاءات المتعلقة بدولة الكويت 3 
مختلف اللغات تم حفظها وتنظيمها وفق أحدث الطرق المنهجية. 


بٍِ مركز دراسات الخليج والجزيرة العربية - جامع الكويت: 


0 011/2-1». 0157ناك[. 5 مدع ».1715177 / /: تغط 

تم إنشاء المركز بناء على قرار وزير التربية ووزير التعليم العالمي والرئيس الأعلى 
لجامعة الكويت رقم (2) بتاريخ 19مايو عام 954١م:‏ كأآحد مراكز الأبحاث 
والدراسات المتخصصة 4# منطقة الخليج والجزيرة العربية وبركاسة نائب مدير 
الجامعة للأبحاث. ويشغل مركز دراسات الخليج والجزيرة العربية أحد المباني ضمن 
حرم جامعة الكويت بالشويخ. 

وللمركز عدد من الأهداف يسعى إلى تحقيقها من أبرزها الاهتمام بنشر 
الأبحاث والدراسات المتخصصة المتعلقة بالخليج وشبه الجزيرة العربية» ورصد 
مشكلات التحول الاجتماعي والثقاك المتسارع» وأهم قضايا التنمية بالمنطقة, 
وجمع الوثائق التاريخية ومختلف البيانات والمعلومات المرتبطة بالمنطقة» والعمل على 
إبراز الخصوصية البيئية لمنطقة الخليج والجزيرة العربية. 


2 موقع "مكتبة جامعة الكويت": 
_ نط1 /تك]. انلمع . متكا كته 1ط11//:صاخط 
تُعدٌ إدارة المكتبات بجامعة الكويت هي الجهاز الإداري والفني الذي يشرف على 
جميع شئون المكتبات الجامعية» وأحد الركائز الأساسية للنشاط العلمي والبحثي 2 
جامعة الكويت: وتضم الإدارة الأقسام الفنية التي تتوى مركزياً عمليات التزويد 
والفهرسة لمختلف مصادر المعلومات. كما تضم المكتبات التي تقدم خدمات المعلومات 
لكليات الجامعة. 


-601١- 


دليل الياحث إلى إعداد البحث العلمي 


وتضم مجموعات المكتبات حوالي 5 عنواناً/ 58.519؟ مجلدًا من الكتب 
والمراجع والرسائل العلمية والدراسات والتقارير العربية وغير العربية 4 مختلف فروع 
امعطم والاة كرام د أ كاهعن: معاومنات ا حتبية وعريية 00م وورنة علثية عرنية 
وأجنبية » كما تضم مجموعات الوسائل السمعية والبصرية والتي تضم حوالي ٠٠.٠٠١‏ 
مادة» كما تضم على عدد 1757 من المخطوطات الأصلية وعدد 17.707 من المخطوطات 
المصورة. 


- موقع 'بوابة العرب': 
نا شاش ال 1111| 
يشتمل هذا الموقع على معلومات عامة» والبعض منها متخصصة #4 مجالات الشعر 
والمعلقات» والتعليم والمدارس والجامعات» والمال والأعمال» والحاسوبء والإنترنت» 
والفنون» والآداب»: ومعلومات إعلامية وإخبارية مختلفة”". 


- موقع "الورّاق": 
.7710ل . 177177177 //:نصخط 
يضم هذا الموقع مجاميع من كتب التراث العربي» وأمهات الحكحتب 2# مجالات 
الفقه والعقيدة» وعلوم القرآن والحديث والتراجم ". 


- موقع "النسي لنسيج": 
[ع125. 17/177177//:صاخط 
يشتمل هذا الموقع على معلومات 4 موضوعات الشعرهء والفنون والأدلة والمراجع 
والتعليم» والعلوم الإنسانية» والحاسوب واللغات» والإسلام والمسلمين وغير ذلك'". 


- موقع عربية": 
1طلة13..»0132/31 313 . 17ت / /نماخط 


( قنديلجي, عامرء(١٠١3)»:‏ البحث العلمي واستخدام مصادر المعلومات التقليدية والإلكترونية..أسسه . مفاهيمه . 
أدواته» (الطبعة الثانية)» عمان: دار المسيرة» ص:577. 


') المرجع السايق نفسه والصفحة نفسها. 
") المررجع السايق نفسة والضنفحة ثفستها. 


-0:5- 


دليل الياحث إلى إعداد البحث العلمي 


يضم هذا الموقع معلومات عامة ومتخصصة # مجالات التعريف بالأقطار العربية 
المختلفة» والأخبارء والمنوعات» والأسهم والأعمال وغيرها من الموضوعات”". 


5 موقع" أين": 
شاش فك 1111| 


نكم هذا متهاو همك ع حل مجالاك الاكتصهاد )يوا لحسسه» والتريية 
والجامعات» والفنون والآداب» ومعلومات إقليمية جغرافية» وخرائط ومراجع؛ وعلوم 
وأخبار وما شابه ذلك". 


ثالثاً: مواقع بحثية عالمية 
جامعات الولايات المتحدة الأمريكية: 


/00. 5 أ الى .ننالنانانا// :صاغط 

/نا عع . نامك . /1ت حا ذا . نانالثانانا//:صاغط 

/نالع. 101010 ]5. اناك . /الالثانانا//:صاغطا 

اط اع 0ص /ن0ع.ع نان /إلج دنا انا نائانانا//:صاخط 


/نالع. حأعامان. ١5‏ . لالالئاانا//:صاغط 
جامعات المملكة المتحدة: 
ويمكن للباحث العلمي أن يدخل إلى مواقع جامعات المملكة المتحدة ثم يدخل من 
هذه المواقع إلى مكتبتها؛ ومن أهم مواقع الجامعات # المملكة المتحدة : 


- جامعة كامبردج علنا. .02101108 . 1 
- جامعة أكسفورد علنا.ع0:6.3. 17717177 //:نصاخط 


- جامعة جنوب همبتون 


اماك .)اع لط أ/ع501301031مم /عاناءع3. 1م50 . الالانالنا/ / :مط 


)١‏ المرجع السابق نفسه والصفحة نفسها. 
') المررجع السايق نفسه والصهخة ثفستها. 


-015- 


دليل الباحث إلى إعداد البحث العلمي 


/5أ/كانا.3. مطقط هط اه لكا . ناناننانانا//:صاخط 
منغخط لاع 0 ص /كانا .ع3 . ملق . 5ذا. لانانئا/نا//:صاغط 
اممغكط اع 0ص ذ/كانا. 3 . ص أو . دنا /اناننانانا//:صاخط 
/5ع321 ذا /كانا.ع ص .)0 . انالئا/انا//:صاغط 

كأنا.3 .حا أج ١5.5‏ لالالئانانا//:صاغط 


موافع بحثية لموضوعات مختارة: 


التخصصات؛ يمكن توضيحها فيما يأتي'": 
المنتدى العربي للموارد البشرية: 17/1717/.8101561155101.60111//: اا 


أولاً: العلوم الإدارية والمحاسبية 


- شبكة كل إدارة الأعمال 12ه».555/.211-512ا//:صتاط 

عنوان هذا الموقع هو " شبكة كل إدارة الأعمال ١10/011‏ 7©55أولا8 اام وتجهز 
الباحثين بمحرك بحث إلى النشرات» والمنظمات» ومجاميع النقاش» والمجلات المتعلقة 
بهذا الموضوع. 

(متتاطا. لاع لاع /01 رطأ /أمع0/نالع. ع0110-521. طم». الالثانانا/ إناط) 

أما عنوان هذا الموقع الثاني فهو: ' المالية: المكتبة الافتراضية للشبكة العنكبوتية 
(/31اطلا أةنن]ا/ا داع /الا/علآلالا 0110لالا ع١‏ :ع110300): وقد أنشأاً هذا الموقع قسم 
المالية ب جامعة أوهايو الأمريكية» الذي يربط الباحث بالمثات من المقالات والمصادر 
المتعلقة بالبنوك» والتأمين» والتسويق» والموضوعات الأخرى ذات العلاقة. 


) المرجع السابق نفسه ص ص:  -717‏ 515. 
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- المنتدى العربي لإدارة الموارد البشرية: 1015010551017.00117].الالالالنا//: مادأ 

تأسس المنتدى العربي لإدارة الموارد البشرية # عام ,7٠١1‏ وذلك بهدف مساعدة 
العاملين والمهتمين بعلوم إدارة الموارد البشرية ‏ الوطن العربي للوصول الى أفضل اداء 
ممكن من خلال ما يوفره المنتدى لبم من بوابة معلوماتية عملاقة بالإضافة الى مجموعة 
كبيرة من الأدوات والنماذج الاحترافية والبرمجيات والإصدارات الخاصة بالمنتدى والتي 
تمثل اليد الطولى 4 تسهيل مهمات العمل والوصول بالمنظومة الإدارية الى أقصى درجات 
النجاح والفاعلية» وقد نجح المنتدى ب هذه الفترة البسيطة ان يخترق كل التجمعات 
الإدارية ويتخطاها جميعا ليصبح وطبقا للتقديرات العالمية ‏ هذا المجال الموقع العربي 
الأول. 


- محاسبة دوت نون: 010]66113660101713]01]5.60171أ//:مخاطا 
يعد هذا الموقع من أكبر مواقع المحاسبة 4 الوطن العربي» ويحتوي هذا المنتدى على 
مواضيع 2# الآتي: -١‏ المحاسبة المالية. -١‏ المحاسبة الإدارية. ”“- الضرائب بأنواعها. 
4- الاقتصاد بأنواعه(كلي وجزثئي). ه- محاسبة التكاليف. 7- دراسات الجدوى. 
-٠‏ المواضيع الإدارية وصنع القرار. /- روابط لكل الجامعات لكافة الطلبة وعمل 
أسر عمل متجمعة. 4- منتدى للشهادات التجارية العلمية والمهنية. -٠١‏ البرامج 
المحاسبية وما يتعلق بالكمبيوتر. -١7‏ الشهادات المحاسبية والخاصة بالكمبيوتر. 
-١١‏ قسم للغة الإنجليزية. 
ثانياً: الإنسانيات والعلوم الاجتماعية 
- الإنسانيات والعلوم الاجتماعية: 
1 ا 1 11 1 شن ش 111194 | 
يزود هذا الموقع الباحثين بمصادر الكترونية 4 موضوعات العلوم الإنسانية 
والاجتماعية المختلفة» مع تأمين روابط إلى علم الإنسان«الانثروبولوجي) والدراسات 
الثقافية» والتاريخ والفلسفة» وعلم الاجتماع؛ والمرأة والحكومات:؛ وظن العمارة: 
ودراسات عامة أخرى. 
- مصادر العلوم السياسية على الشبكة العنكبوتية: 
مط .ف 0115م اع لطع . قاع دصبه 100 عط ه حاط أ أن لع . جاع تمن طاذا. لتحت /نخمتط 
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وهو موقع آخر تابع لجامعة ميشيغن: يقدم معلومات وفيرة عن الموضوعات 
الحكومية» على مختلف المستويات المحلية والفيدرالية» والعالمية كذلك فهو موقع 
جيد بالنسية للمعلومات الخاصة بالعلاقات الدولية. 


ثالثا: التربية والتعليم وتكنولوجيا التعليم والمعلومات 
.1ع ماع اع 1حامختطاء //نختتط 
موقع يعرض أحداث التربية والتعليم» ما يطلق عليه أحداتث هذا الأسبوع» من 
الدراسات الأولية» والدراسات العليا. 
7171 1111201 
أمّا هذا الموقع فهو يعرض للباحثين بحثا مباشرا لنصوص كاملة لمقالات تعليمية: 
مع التركيز على تكنولوجيا التعليم» وكذلك تكنولوجيا المعلومات. 


رابعاً: الحاسوب وتكنولوجيا الإنترنت 
- موقع مجتمع الإنترنت 

[لطتخط. جاجع 110 .ع 150.01 تت / :خلا 

هذا الموقع مدعم من المؤوسسات والشركات والجمعيات التي لبا إسهام ‏ 

الإنترنت» والمستمرة ش العمل والإسهام فيه» وتقدم معلومات أساسية ومقالات عن 
الشبكة. 

جحطاح» .ع ]7ط 57177177 //نختاط 

هو موقع آخرلمجلة بايت 113932106 عألاظ, وهذا الموقع يزود الباحثين بالمقالات 


لرئيسة المنشورة 4# المجلة المذكورة, مع معلومات عن منتجات الحاسوب المختلفة. 


خامساً: علم الاجتماع 
[لطتغط .تع 11/5172/121/5061010أ0151.21211602.»0. 2121.211 علقط لانصتتط 


هذا الموقع يؤمّن الوصول إلى مئات من المواقع الأخرى التي تحتوي على مقالات 
ومصادر عن كل ما يخص موضوعات علم الاجتماع. 
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سادساً: علم النفس 
- موفقع موارد علم النفس السريري 


.تلط 0517 17177177 // :خط 

هذا الموقع يقدّم مقالات وبحوث عن السلوكء والعلاج النفسي والاضطرابات 

النفسية؛ وموضوعات أخرى ذات علاقة. ويربط هذا الموقع الباحث بالدوريات 

الالكترونية والمنظمات المتخصصة 4# مجال علم النفس» وتزود بكشاف للكلمات 
المفتاحية للكتب والمقاللات 2 هذه المجالات. 


سابعاً: المرأة ودراسات المرأة 
- موقع أمين مكتبة دراسات المرأة 
5 11 لنالع.ع17715. 111337 لك //نصاخط 
وهو ك جامعة وسكانسن: ويزود الباحثين بمعلومات عن أهم الإسهامات النسائية 
مجالات العلوم؛ والصحة؛ والتكنولوجيء: مع إمكانات الربط إلى نشاطاتهن 2 
الآأدب» والحكومة والأعمال الحرة. 


أهم مواقع تحميل الكتب الإلكترونية العربية : 
- موقع مشكاأة: 
احتاوععك 7001-1173 مطام. مع م0 / 015 0ط /أاعط. أهعلطوع مطله. 15577 //: تغط 
- موقع المكتبة الوقفية: 
7 -7010جتطام. ع1[ 0 0ط اعط. ه3017 .1715177 //:صاغخط 
- موقع أزاهير: 
7 .017111150 اه /حاتكاع 01. اعع طدحعة//: مط 
- موقع شبكة طلبة الجزائر: 
[مطاط. 70/8335 /حطاوه. 60101311607 //:متغخط 
- موقع نداء الإيمان(المكتبة الإسلامية): 
7-]ع1]ع. 1خ 21.6010/001651(0/221112.3507 ماع -31. 17135177 / /: تغط 
- موقع مكتبة المصطفى الإلكترونية: 


-- 7717177 //:نصاغخط 
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- موقع عالم الرومانسية: 
حلام». 101044. معا[ومماء //:ماخط 
- موقع منتدى رائع الكتاب الإلكتروني الإسلامي: 
حطاط. 00 1-/6010/1710111203-17/2001200-1. 102119. 00165 جاع -[ع ك3 //: خط 
- موقع مكتبة عبد الحق غازي الإلكترونية (وصلة الإنترنت بين يديك): 
/ حطامك. ماع15 تتنتكة//:صاخط 
2 موقع كتب: 
1210/11512157. متكا . 15177 //:صتغخط 
د موقع كتابي الإلكتروني والمطبوع: 
>001صاتتحط/ع01.عدع21ط1ط.ع تكتطاع كه //نصاخط 
+ موقع "المحدث": المكتبة الإسلامية و برامجها 
[مطغط, عجع 120 _و/ع 2001.01 طتتحمط//:صاخط 
- موقع شبكة سحاب السلفية: 
وت احاحع ]1 75 مام ءدع 10 /ع مطا هط باعط. طقطة5. ”تكتنكتكك//: متخط 
المكتبات والدوريات والموسوعات الرقمية والكتب الالكترونية : 
المكتبات الرقمية: 
جاتمع وكت ره لضفة الركنية واقهز اوربويبا 7ف كه الشالم رحفيزطيا بد 
الجامهاكة إذ درك الحامعات أ نْالطلاب كف التصافا بالإتثرنت» واكهم يفتصلوة 
كناشات :الكديوكر املاع عن الكقي يدلا من السيوييق وفوف الكدية لعايقة ها 
يريدون قراءاته وتصفحه» واستجابة لبذا التحول النوعي تختار العديد من المكتبات 
ترقيم مكتباتهاء أي تحويلها إلى مكتبات الكترونية. 
ربدلا من الذهات إل انكف فلي والحعف عن كتن 5 لفورس "فو بمارت 
بإمكانهم الحصول على نسخة رقمية منه على شاشات حواسيبهم 4 أغلب الأحيان”". 


')( صادقء مرجع سابق» ؟95). 
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مفهوم المكتبة الرقمية: 

هي شكل حديث للمكتبة التي يكون فيها الاعتماد على التقنيات الحديثة لتحويل 
المعلومات والبيانات من الشكل الورقي إلى الشكل الرقمي: وتهدف هذه المكتبات 
بذلك إلى استغلال التقنية الحديثة لتحقيق المزيد من الفعالية والكفاءة ب تخزين 
المعلومات ومعالجتهاء ومن ثم بثها”". 

وعرّفت المكتبة الرقمية بأنها مكتبة تحتوي على مجموعات ووثائق مخزنة 2 
أشككال رقمية ويمكن الوصول إليها عن طريق أجهزة الحاسب الآلي وشبكة 


(2 


الإنترنت”". 


وكان أول ظهور لبذه الفكرة 4# عام 18/8 اعندما صدر تقرير عن ع1 

100/5 (اء3ع5ع 1/3107 01 000130000): إذ كان المصطلح المستخدم 4# ذلك 
الوقت هو المكتبة الإلكترونية /إ131طنا 2660:0016 ,أو المكتبة الافتراضية 31ل ]ألا 
ل 1طلا. 


وهناك مشروع المكتبة الإلكترونية العالمية 0115://1111560015.018 الذي يهدف إلى 
توفير الكتب الإلكترونية مجاناً. ويستخدم نظام الويكي أكل7/1 “. 
مزايا المكتبات الرقمية: 
مع تعدد مزايا المكتبة الرقمية وخدماتهاء فَإِنٌ لبا أيضاً عيوبا يتعلّق أولبا 
بالمشكلات المتعلقة بحقوق الملكية الفكرية؛ والحاجة إلى عناصر مختلفة للوصول 
إلى خدماتها تشمل الأجهزة والبرمجيات وبطاقات الإتمان؛ بجانب المخاوف من انتشار 
الاتفسال .والنسر قارع الملسيةة ترا لسهولة الومنون إلى التميوضي»: قهزا ا هذه اتشارف 
فؤول صيق تسكن ان اللمكفيإث الرقينة عميل كقيرف الاشحال والسوقة كلها 


')( صادق؛ مرجع سابق» 35). 

') التميمي» فيصل بن عبد العزيزء(١1١70):»موقع:‏ [10| وحدة المعرفة؛ متوفر على الرابط: 
“00016.»011/1. |0 كا//:صغأط تاريخ النسخ١/١/١11١٠ام‏ 

') المررجع السايق نفسه. 

') صادق؛ مرجع سابق» ص: .٠١4‏ 
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قميل شدونيهما #وقياك مضا مناسقا 6 عاتكزفة الجانتة خانن مولت التعول الكامل 
فى المكية التقلينرة إن المكنة الرفية ‏ 


رغم عيوب المكتبة الرقمية التي تعرّفت عليها 2# الفقرة السابقة» إِنْ لها مزايا 
تغلب العيوب» وتتمثل هذه المزايا فيما يأتي””". 


- انعد ام الحدود والنحوا تنو الفيؤيائية بيك يمكن للستفين الحضول على سا يرين من 
معلومات بدون تكبد مشقة الحضور لمبنى المكتبة. حيث يستطيع أي شخص 4# أي 
بيتضانق 3 العاله مع الوهيول للاغلومة ظاكا موجه سبال مشبحكة الاندريت. 

ع “كوف الكونة عاج نهدا الماع 

- الخدمة المتعددة كك نفس الوقت: أي أن المكتبة الرقمية تُمكن عدداً كبيراً من 
المستفيدين من الاطلاع على نفس الوثيقة # نفس الوقت أو غ البيانات الببليوغرافية 
الكاسة ين 


- التخزين والصيانة: حيث تتيح عملية الرقمنة عمل عدة نسخ متعددة من الوثيقة 
الأصلية بدون الإضرار بالوثيقة الأصلية. وتكون هذه النسخ مطابقة تماماً للأصل. 

- المساحة: تعاني المكتبة التقليدية من مشكلة ضيق المساحة الذي يمنع المكتبة من 
لوقه وقو طن و طني نه],الكك الوظع بالق نوع لكين :]لبك انمي و لقانب 
الوظيع وجو ميياحة مكخريرة اتوي ونان 

-- الانطظاوة وخ شنيكت» الاتحرنت به التساون عبن المكفاف الرقبية هتنا لا واف 
مصدر من مصادر المعلومات لدى المكتبة الرقمية» فإنه يمكنها وضع رابط يحيل 
المستفيد لمكتبة رقمية أخرى يوجد لديها مصدر المعلومات المطلوب؛: وهذا يتطلب 
أنضا الساون ب التكقباف الركنية افعفيق السكاسل نظ تعديم الكتدقاك ولتجتبي 
امذؤاجية العمل واهدا الخال والحيه:والوقة: 


( صادق» مرجع سابق» ص: 4 
5 
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بأ لتك نف رواية نان الضنية ا ترقبية ضوع القكرفة اكازدة عالية تزه نا 
حيث يتطلب الأمر شراء معدات وأجهزة حاسب آلي وأجهزة نسخ وكذلك وسائط 
الي العدوين تكبادر العاومات وشفطلها: رلك ويد تفيل لفكتي الرطنية وكام 
خدنانها تكو كلف الشميل اقل كر ين تكن شيل النكبة التقليبية : 
13 كنك كا لمان مقدد] درو اكد الساونا اف لتك الؤفية وهجياة كياد 
الملونات والتزوه بالحديت من مصنادز العاومات بالأإضافة إلى أن إصدان سعمن 
الشكل الرقمي اقل كلفة من شراء نسخ إضافية من الكتاب بشكله التقليدي: 

المجلات والدوريات الرقمية: 

الدوريات الإلكترونية المتوفرة على الإنترنت2» هي أكثر مصادر المعلومات 
استخداماً يذ البحث العلمي: ويطلق على الدوريات والمجلات العلمية الإلكترونية 


5 0]1016 1 /50101311: ويرمز لها اختصارا / ب 013|5ا01[-»6 أو 06أ3032لما-ء 


وتتوفر الدوريات الإلكترونية بعدة طرق من أهمها”؟: 


.١‏ دوريات بشككلها الإلكتروني فقط؛ دون أي وجود أو إصدار للأصول 
الورفية. 


له. وهو النوع السائد حتى الوقت الحاضر. 


؟. شكل الكتروني فقط؛ مع توقف الأصل الورقي» الذي كان موجودا. 


غ. مقالات ويحوث الكترونية منفردة. 


( قنديلجي, مرجع سابق» 0 
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مميزات الشكل الإلكتروني للدوريات: 
هناك عدد من الميزات والفوائد المهمة ‏ استخدام الشكل الإلكتروني للدوريات» 
سواء كان ذلك على مستوى المكتبات ومراكز الأبحاث والوثائق»: أم على مستوى 

الباحثين والمستخدمين» ولعل أهم تلك المميزات ما يأتي'": 

.١‏ الاقتصاد الكبيرة4 أماكن الحفظ والتخزين» وخاصة فيما يتعلق بالأعداد 
المتراكمة:» مع تناقص القيمة البحثية لباء بسبب التقادم» حيث إِنْ الاشتراك 2 
الدوريات الإلكترونية لايعنى بالضرورة وجودها الفعلى 4 المكتبة. 

؟. التخلص من مشككلة فقدان أعداد محدودة من بعض الدوريات» وتمزق» أو تمزيق 
الأعداد 4 الوقت المناسب. 

”. الاقتصاد 4# النفقات» مثل نفقات التجليد والصيانة والترميم» والأعداد السابقة» 
والأثاث والتجهيزات المطلوية لذلك. 
مكتبة واحدة» دون التفكير 4 مشكلة السيطرة عليها أو تخزينها. 

ه. الإتاحة» حيث إِنّها متاحة ومستمرة على مدار الساعة والوقت؛: وبغض النظر عن 
المكان والوجود الموقعي» ولعدة مستفيدين 4 وفت واحد وبشكل سهل وسريع 

وتوفر بعض المجلات مادتها مجاناً. فيما تعرض بعضها خدماتها- وغالباً ما تكون 

نضوضا كاملة-: ‏ بمغابل ماديء: ما بالاشتراك وما بالشراء المباسن عب الشبك: 


)١‏ المرجع السابق نفسه والصفحة نفسها. 


اك 


دليل الباحث إلى إعداد البحث العلمي 


مواقع مختارة لخدمات الدوريات الإلكترونية: 


الموضوعات المختلفة» يمكن تلخيصها بالأتى”': 


١ 


21 ]611 60. 107177 موقع أبسحو (88500) متخصص بإيصال 
وإتاحة مقالات الدوريات» بشحكل نصوص حاملة ) من ك6 قاعدة بيانات 2 
مختلف حقول المعرفة» وهنالك (4500)دورية تقدم خدماتها للباحثين. 


301/.51©].521 وهو موقع خدمات الاشتراك لشبكة سويت»؛ التي 


اشتهرت بخدماتها للمجلات الأحيا- طبية» والتي بلغت )387٠١(‏ مجلة بالاتفاق 
مع ناشرين معروفين ب مجال الطب. 

1177.31.08 موقع مؤسسات المكتبات البحثية» يحتوي على أكثر 
من )51٠١(‏ مجلة؛ و(١٠/25)‏ مؤتمرء ويسهل هذا الموقع الوصول إلى معلومات 
ومقالات هذه الدوريات والمؤتمرات؛» ويشتمل على كشاف موضوعي ومكنز. 


وتحدّث مثل هذه الدوريات والمؤتمرات بشكل مستمر. 


10://7737373.016.058 على الخط المباشرء. خدمات البحث المباشر ضمن 


نظامها المعروف بالمجموعة الإلكترونية الذي يهدف إلى تأمين الإتاحة 
الإلكترونية العلمية والبحثية» والاهتمام بموضوع حفظهاء ويمكن للباحثين 
والمستخدمين الوصول إلى المعلومات على عدة مستويات» منها البحث البسيط 
عن طريق العناوين والموضوعات»؛ والبحث الخبير والربط بالمنطق البولياني. 


. مؤسسة معلومات اليوم (12./1'11 100230 15210110211010) تصدر الحليوعة كوريا 


باسم مستخلصات علم المعلومات الإلكترونية التي يشترط فيها أن تحمل رقما 
معيارياً دولياً(155101). 


) المرجع السابق نفسه: .61١/8‏ 


تت 


دليل الباحث إلى إعداد البحث العلمي 


1. تجرية جامعة مكتبة دركسل (/اةاطانا لأأداع/اأملا اعا©:0) تجرية هذه 
المكتبة مهمة» لأنها تشترك بما يقرب من )20٠١(‏ دورية إلكترونية»؛ عبر 
اتفاقيات مع(47) مجهزاًء يقابل ذلك(١٠)‏ دورية ورقية بذ عام .7٠٠١‏ وقد تبين 
لبذه المكتبة أَنَّ التحولَ من الدوريات الورقية إلى الإلكترونية قد وفر لبا 2 
عدد الموظفين التقليديين» وتقليص واسع 4 مساحات الخدمات والحفظ» 
واللكقاسن :كا تزير؟ تصدرين القالات: 

الموسوعات الرقمية: 
مصدر مرجعي الكتروني يتناول المجالات المحددة لتغطيتها- تحت مداخل أو 
رؤوس موضوعات مقننة ومرتبة غالباً هجائياً- بالشرح ووسائل الإيضاح أحيانا. 
فيتناول موضوعات الثقافة العامة # الموسوعات العامة؛ أو مجال موضوعي معيّن ‏ 
الموسوعات المتخصصة”". 
وتتوافرٌ الموسوعات اليوم بأشكال إلكترونية مختلفة بعضها على أقراص مد مجة» 
7 ويعضها على شبكة الإنترنت» ومن أمثلة الموسوعات العامة: 014 1111:6106 


0 ومن أمثلة الموسوعات المتخصصة /1707 0/5011 21072010:ن111”". 
ومن أمكلة الكوسوهات الغربية على الانكرتت: 
- ”المومس وعةالعرييةالعالمية" متوافرة على الرابط: 
7111 0ه وهي عمل موسوعي تعليمي وثقات عام 2 
تاريخ الثقافة العربية الإسلامية» شارك 4 إنجازها أكثر من ألف عالم: 
ومؤلف؛. ومحررء ومراجع علمي ولغوي. 
وكتواكر الآن أعداد لالحصر ايفين الوسيهات. 2 الاتفرقه: إيثنا تالا من مطبوهات 
ورقية أو يتم نشرها © شكل نصوص أو وسائط متعددة وبدائل جديدة 4 عرض 
)عند المعطي» ياسر يوسف وتريسا لشرء 2,)5٠١5(‏ معجم علوم المكتبات والمعلومات.. انجليزي - عربي مع كشاف 
عربي - انجليزي: (الطبعة الأولى)؛ الكويت: جامعة الكويت؛ مجلس النشر العلمي» ص: .١74‏ 


') المرجع السابق نفسه والصفحة تفسها. 


ات 
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اللوضوغات النخظفة» مذل عرض الشراقع امناسية بالضليق أو الومنيقن وال عظير فيها 
القدرة على مزج النص بالصورة والصوت واستخدام الوسائط المتعددة وتقديم عروض 
الوسائط المتعددة 177256771410017 11//117:2010 التي توائم بين النص والصورة والفيديو 
والجرافيك والرسومات المتحركة للتعبير عن الموضوع". 
وقد ظهر حديثاً نوع مستحدث من الموسوعات يسمى موسوعات المصادر المفتوحة التي 
تستخدم نظام الويكي 77111: والويكي 4# لغة سكان جزر هاواي الأصليين تعني بسرعة» 
وقد بدأت فكرة مواقع ويكي على يد بوليوف /ناء.آ 80 وكننجهام 321081310نات)؛ وذلك 
4 عام 1946. وتتلخص فكرة مواقع ويكي 4 أن كل شخص يمكنه المشاركة 4 كتابة 
المحتويات 2# الموقع دون الحاجة إلى أن يقوم بتسجيل نفسه عضواً فيهء ومن أهم مشروعاتها 
موسوعة ويكيبيديا على : 2460://231.77/11106012.018 وهذه الموسوعة مفتوحة للمشتركين 
بحيث يستطيع الجميع أن يسهموا فيهاء بما يعرفونه من معلومات» كما يمكنهم تعديل أي 
معلومة؛ ويضم المشروع قاموس ويكي على: 11115://15/11]1011217/.018. وهو عبارة عن مشروع 
تعاوني تشاركي يهدف إلى توفير قاموس متعدد اللغات لكل اللغات ومنها العريية.» مع 
توضيح أصول وجذور الكلمات»؛ وطريقة نطق الكلمة»؛ وكافة المعاني ب حل 
المجالات".ويمكنك البحث 4 ويكبيديا النسحة العربية من مشروع ويكبيديا ”الموسوعة 
العربية الحرة". عن طريق الرابط: 6012.018م31.1119//:صطغخط. 
وهناك موسوعة الاقتباسات 8410://1.1114100125.055» المتعددة اللغات وموسوعة مصادر 
ويكي 11110://31:.7/111100165.018» وهي مستودع للنصوص المجانية الحرة التي لا يملك أحد 
حقوق الطبع والتأليف لبا؛ كالرسائل الأدبية» والكتب والمحاضرات الدينية»؛ والشعرء 
والمعادلات والبراهين الرياضية» أو أي إبداعات أخرى. وكما أنّ لبذه الوسيلة مزاياء هَإِنّ لبا 
عيوباً كثيرة» لعل من أبرزها عدم دقة المعلومات التي يدلي بها بعض المساهمين؛ إضافة إلى 


عدم وجود فريق عمل متخصص متفرغ لتقويم الإسهامات وتصويبها” . 


)صادق؛ مرجع سايق ص: 1 
') المرجع السابق نفسه والصفحة نفسها. 


') المرجع السابق نفسه والصفحة تفسها. 
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الكتب الإلكترونية : 

الكتاب الإلكتروني 0/6و0-» هو باختصار ملف يتضمّن كتاباً منشوراً أو بحثاً أو 
ونتالة»وهو معد بك ميقة الكدرونية متعلمة تكن الميتتضرء من استخداه خدمات 
التصفح والبحث والطباعة» مع إمكان إضافة خدمات تفاعلية؛ مثل تشغيل الصوت 
وعرض الصورة وغير ذلك'". 

والكتاب الإلكتروني قد يكون 2 شكل نسحة رقمية إلكترونية من الكتاب 
الورقي؛ أو كتاب رقمي مؤلف وفق أسس التصميم الخاصة بالنشر الإلكتروني بذ 
الشبكة أو خارجها. النوع الأول يستفيد من تكنولوجيا المسح الضوئي التي مكنت من 
نقل آلاف العناوين التي صدرت ورقياً» وبعضها ينقل كما هو إلى الإنترنت: والبعض 
الاشوروة إغادة تسديينه بإسافة وطن زايا افشر الاتصكدروني: سكل التزوايطل 
التشعبية. أما النوع المصمم ابتداءً وفق مقتضيات ومزايا النشر 4# الإنترنت فهو يسمح 
إسباقة الرسن كفك مسح دو يوا لكر اهناك راتس علد الددا غلب كان الأخطافة وا تعدف 
والبحث والأرشفة”". 


) المرجع السابق نفسهء ص: .٠١6‏ 


') المرجع السابق نفسه؛ والصفحة نفسها. 
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عملية التقميش( جمع المعلومات ) 


عزيزي الباحث .. 
- ماالمقصود يعملية التقميش5 
يقصد بالتقميش جمع الشيء من هنا وهناك »واستخدمت هذه الكلمة مصطلحا 2 
البحث العلمي » يقصد بها جمع المادة العلمية من مختلف المصادر والمرجع”. 


أمور تراعى عند التقميش 


هناك أمور لابد من مراعاتها 4 طريقة قراءة المعلومات من المراجع واستيعابهاء ومن ثم 
تكاتيي] ف يظافاك جع المعلوساك ( التقميض): 
.١‏ الانتقاءفي القراءة'" : 

ينبغي أن يتقن الباحث المبتدئ هن قراءة المادة العلمية التي يريدهاء بالقدر الذي 
يحتاج إليه. فلا مبرر لأن يقرأ الباحث كتاباً كاملاً أو فصلاً لكي يبحث عن حقيقة 
يمكن أن يعثر عليها بسرعة # دائرة معارف؛ أو تقويم» أو قاموس مثلاً. لا يجب عليك 
أن تقرأ ترجمة كاملة للإمام الشوكاني لكي تعرف أين ولد مثلاً . وعلى العكس من 
ذلك؛ لا ينبغي أن تقصر بحثك على الكتب البسيطة أو المراجع الثانوية» إذا كنت 
تقوم بدراسة دقيقة لموضوع ما. يجب الرجوع إلى المصادر الآولية كلما أمكنء؛ فقراءة 
معلومات :عن كناب ماء ‏ لن تكون كافية أببداً كقراءة للمولف نفسة: وف تيع 
ترح كناك أ مالكسذا جه الترد سه سد الأجياف دونك اعمال لكا ور 
الكطسير موجهو واكبا ف ساد القائوية. وفضاز عن ذلك سور أن 'تمتفهل الظيفة السك 
بمذاق الأصل وخواصه. 

وقد يكون من المفيد أن تقرأ شروحاً مبسطة للموضوعات التي تهمك قبل معالجة 
المناقشات الأكثر شمولاً. فقبل أن تبدأ بدراسة موضوع جديد أو صعب؛ يمكنك أن 


0 لعبيدي » مرجع سابق » صن + 271 
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ترجع إلى موسوعة أو مرجع مبسط يعطيك فكرة موجزة عنه. واقرأ إذا أمكن عدداً 
من الكتب؛ لأنّ كل واحد منها سوف يفسر بعض الأشياء بطريقة أكثر تفصيلاً 
ووضوحاً من الأخرى. وبعد أن تحصل على هذه المعرفة التمهيدية عن الموضوع يمكن أن 
تنتقي عدداً من المراجع الأكثر تعمقاًء وسوف ترشدك الكتب الأولى - عادة - إلى 
المراجع الأفضل. 


إذا أردت أن تبحث مشككلة ماء لا تبادر بجمع كل المطبوعات التي تعالجها 
وتفحصها بدقة. وإِنّما يحسن أن تراجع بعض قوائم الكتب الحديثة» وتختار منها أربعة 
مراجع أو خمسة تعطيك نظرة متكاملة عن الموضوع. ثم تصفح هذه الكتب لكي 
تخرج بفكرة عن الأقسام الطبيعة العريضة للمشككلة. 


". تعلمالتركيز": 

قبل أن تبدأ البحث» تخير المكان والزمان المناسبين حتى لايعترضك أدنى تشويش» 
ثم أقبل على عملك بشوق» وركز انتباهك # المشككلة التي تعالجها وحدهاء فإذا 
كان غرضتك معرفة 'خلاصة مجملة للكناب+ كرس جهدك كله لتصفخ محتوياتة 
وتتدنئ ثماما قراءة الققيرات و النطيولوهيوها تقير فسباد بانكينه الور الكو مك 
انتباهك على تفهم أفكار المؤلف ولا تتوقف لكي تأخذ مذكرات تفصيلية» أو 
تنحرف عن غرضك الأصلي لأآي سبب من الأسباب؛ إذ لا يستطيع الباحث أن يقرا 
بذكاء وهو مشتت الانتباه» ولسوف يشتد بك الضيق من جراء بطء تقدمك» وسوف 
تشوشن أشكار المؤلف # ذهنك: :إذا حاولت أن تقر وتدون مكرات» وتراجع النقاط 
الح مدعو للمساؤل» ونظو ف كن مرجع يدك ره الموللف: كل ذلف خلال ساغة 
والحدة ختر غرف تك العو عقا لكين : 


عزيزي الباحث» لن تستطيع أن تعمل كل شيء مرة واحدة؛ لذلك ركز جهدك 24 


عمل واحد 4 وقت واحد. 


' )المرجع السابق نفسه » ص:57. 
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؟". التأكدمنالفهم' : 

يحاول القارئ الذكي التأكد من أنه قد أصاب المعنى الدقيق الذي يريد المؤلف أن 
يعبر عنه. ونا كانت المصطلحات غير المألوفة قد تجعل من المستحيل عليك أن تفهم 
متا شقبة 1ه هه ذرمنا يشتوك 31 سكل تمسو هة من يملا انه لهات كفت 
يذلفه وآثث كقرا منااة جدود محقىة ادن إذا يعمل هنذه البطلافاف أو القواقم ‏ عندهنا 
تجن لفاك قل ادبع تتسيجل وكوي علوي إلى خاتت تهريف طلجت اسان 
الواردة # المرجع؛ المعنى الخاص الذي يستخدم به المؤلف بعض المصطلحات الشائعة. 

يشبه القارئ الحاذق السائق الحاذق الذي يكيف سرعته وفق المواقف التي يواجهها. 
شتعطو أن كفهع انبا نو ادادة تنام بولتكه يحي عليك 1و تددل كقرات حو 
بعناية بالغة. وكلما فشلت 2# فهم معنى فقرة ماء حاول أن تكتشف موطن الصعوبة: 
هل هي الكلمات؟ هل أغفلت جملة أو كلمة انتقالية مهمة؛ أو موضوع الجملة:؛ أو 
فتاه الولق إلى 1 بع جا لاسو سوق ارد معن اناف لعل وو امولية فين اعنام 
مضبطلح أوبهيارة هما حرق عليهة إن تمثل كاز المولت امرحيوى يف البحك العلض: 
:. القراءةالنافقدة3": 

من الخطر تقبل الكلمات المطبوعة بطريقة آلية. فالمراجع تختلف 4# درجة الاعتماد 
عليها والثقة بها؛ ولذلك يجب عليك أن تختبرها. عليك أن تقوّم تقويماً ناقداً كل 
حقيقة»؛ وجملة»: وحجة تمر عليها خلال قراءتك. 


عليك أن تواصل التساؤل: ما الذي تسهم هذه المعلومات # المشكلة التي أعالجها ؟ 

- هل هذه العبارة صادقة؟ 

ِ- يتفق هذا المؤلف مع الآخرين ش الميدان؟ 

- هل نقل هذه الفكرة عن غيره؟ هل تناقض هذه العبارة ما كتبه المؤلف قبل ذلك؟ 

- هل يستخدم هذا المصطلح بالمعنى نفسه الذي استخدمه فلان؟ من أي مصدر 
حصل على الإحصاءات؟ 


' ) المرجع السابق نفسه . ص ص: 97- 54. 


' ) المرجع السابق نفسه » ص: 44. 
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- وكيف تم التوصل إليها ؟ 
- وهل وصل إلى هذه النتيجة عن طريق عملية استدلال سليمة؟ 
- هل تبرز العبارات التي يوردها لتدعيم رآيه النتائج التي توصل إليها؟ 
وكلما كانت هذه الأسئلة قاحصة ومحددة » كانت فترات قراءتك منتجة. إِنْ التحليل 
الناقد» وليس التقبل الأعمى: هو المطلوب 3# قراءة المادة العلمية اللازمة للبحث. 


ه. تنمية عادات دراسية وصحية : 

ا ال 
كفاية عملك تأثيراً بالغاً. فمن غير المثمر أن تقرأ بدون نظارة أنت 4 حاجة ماسة إليهاء 
أو ضوء غير كاف» أو عندما تكون منهك القوى. ومما ينهك قواك البدنية ويعوق 
سومك ف ساقي السراىبى العرايه وكوابة النذكر اخاد اذ تيت زوالا رسام 
بالتزامات مهنية واجتماعية أكبر مما تستطيع الاضطلاع به» والتكاسل»؛ حتى تضطر 
بعن للك ختدها نأذفم الزفيكم إلى الأكيجات عل السدن رعطة بفلناك ذا ردم فيه 
القن وتيك يحقاك ا حتسهم نافاف عواك وانبدك ل يفون راك قلي انما ليب كوطوانك 
الوقت؛ وتحصل على طهام وراحة» واسترخاء وعناية طبية» بقدر مناسب» وأن تفير من 
[لؤاق حرطن بحن طره هو بع تاك و لساك بومرينديها متاو الامدور مجوقك عاك بل 
فيه لرإكظافر النيانية مما مإ وات فلن مدل مجوؤه عفان كيرا" 

.١‏ تحديد الفقراتذات العلاقة بالبحث: 

على الباحت أن يقرا ف الملصدار قراءة شريعة ليعدد: الفقرات المهمة ذات العلاقة يبحقة كم 
يكو قيقر تلت المشراك ورك مر 
أخذاللحوظات: 

أخذ الملحوظات من الفقرات المهمة مهارة مهمة يجب أن يمتلكها كل باحث. ويجب 
أن تكو | لالجوط اه ارق سيل انكر حاضيا والأ هاده مموانة الستفيل: 


' ) المرجع السابق نفسه » ص ص :94- 50. 
' ) المرجع نفسه » ص: 40. 


.لاد 
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إنّ تنظيم البطاقات التي سجلت عليها الملحوظات تيسر عمل الباحث وتوفر وقته 
وكدهددى لشن حاتف بيك (8988119978:83) كما اتنا إل ذلك "امتلذواك1" الس 


تؤخذ من المصادر إلى أربع فئّات هي: 
أ. النقل من المرجع بدقة: 

عند النقل من المرجع بدقة» بوضع الكلام المنقول بين علامتي تنصيص "١‏ 2 0 
ويكون الاقتباس حرفيا حتى لو اشتملت الاقتباسات على بعض الأخطاء. توضع بعد 
الخطاً مياشرة ( كذا بالأصل ) أو (كذا)ء ولا يلجا الياحث إلى النقل الحربة إلا إذا 
كان الككلاة التمول 5 أهمية عالق ليد 

إذا أضاف البحث كلمة أو جملة من عنده إلى النص المقتبس» يضعه بين قوسين. 
وإذا حذف أكدويق جملة::هإئه يضق نقطة الخزئ اتصيو هبه التقاط اريعا: 

يفهم الباحث المعنى ثم يعيد صياغته بلغته الخاصة لكن دون أن يغير فيه؛ إِنْ القدرة 
على الصياغة والتلخيص مهارة تتطلب ممارسة طويلة» وبالرغم من ذلك قلا بد للبياحث 
أن يمتلك هذه القدرة. 
6 التلخيص : 

يعمد الباحث إلى القراءة وتلخيص ما يقرا بلغته. 
د. التقويم الناقد: 

يعطى الباحث تعليقاته وتفسيراته وآراؤه حول فقرات وأفكار معينة. 


' ) المرجع نفسه » ص: 50. 
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/. البطاقات: 
تتوفر البطاقات لتسجيل ما يقتبس من المعلومات والبيانات وغيرهما بحجم 25 
انش وحجم 0 86 انش (١١‏ وهذه ما يطلق عليها عملية التقميش ) إِنَ الحجم ليس مهما 
وليس له ميزة إلا أنه يتسع لكمية أحكبر من المعلومات. ويمكحن استخدام أوراق 
منفصلة:؛ أو الأوراق +4 الدفاترء أو دفاتر المذكرات. وتسجل 2 البطاقات المعلومات 
الكاملة عن المصادر فبالنسبة للكتاب تسجل المعلومات الآتية: 
- اسم المؤلف أو أسماء المؤلفين. 
- اسم الكتاب كاملا. 
0 شكل رقم (0) 
- تأريخ النشر. 
أنمودذج جمع المعلومات على البطافات 
بطافة جمع المعلومات من كتاب: 


دان التشن +ذان الغلم للعلايين 2 «ركم الطبعة :60) يلد الفاشدر دروك 
الجزء :( )١‏ الصفحة :( 101-16٠‏ )سسنة النشر :00 اه / هلاذام) 


موضوع البطاقة : الفكرة الشعرية عند أبي تمام 


"إن أبا تمام يعتمد 4 قصيدته على الفكرة يفتق أكمامها ويصقل أردانها ويفجر أعماقها ثم يزينها 
باللفظ العذب والجملة المونقة فتقع 4 نفس السامع أجمل موقع ومن أذنه أطيب سمع وأرق جرس » لقد 
استطاع ايو يشْماء أن يخول نفسه وهوية اكدح إلى ممدوح مع كونه مادحا :هذا هوابو تتام ثقافة 


وعلما ونباهة ورفئعة مكانة عند جمهرة الخاصة » وهو عالم متبحر # شؤون الثقافة وفروع المعرفة , 
يصدر عن عقله ....والقلم هو ترجمان العقل ومسجل خطرات الفكر » وهو باني الملك وثال العروش ... " 
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وبالنسبة لجمع المعلومات عن الدوريات ( مجلات وصحف) تسجل المعلومات الآتية: 
-. :اسم المؤلف أو اسفاء المولفين: 
- اسم المقالة كاملا. 
٠+‏ اسع الحلة:. 
“زف لحل او الح 
- أرقام صفحات المقالة من البداية إلى النهاية . 
- التأريخ. 
شكل رقم (؟) 
أنموذج جمع المعلومات على البطافات 


بطافة جمع المعلومات من الدوريات: 


عنوان الدورية:..................... عنوان الموضوع: ش23 
اسم المؤلف:.......... رقم المجلد( )رقمالعدد: -- 


رقم صفحات المقالة: ................ سنة النشر: 2370 


موضوع البطاقة : 


المادة المقتبسة : 


عاد 
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شكل رقم (7) 
أنموذج جمع المعلومات على البطافات 
بطاقة بحثية للمحاضرات والقصص الإخبارية: 


ويستحل هزه البطافات فكلا هن اكعلومات هن الضادو ما يات : 
ب المادة المقتبسة. 
- ملحوظات الباحث حول المادة المقتبسة 5 


-غ/ا- 
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5. التقميش الإلكتروني: 

ما المقصود بالتقميش الإلكتروني؟ 

المقصود به جمع المعلومات من خلال الاستفادة من تطبيقات الحاسوب» فيمكنك 
استخدام مستندات برنامج مايكروسوفت وورد لاعتطتتاء177010-1(0 1/11005011 » 
بحيث تحدد لكل فصل 2# بحثك ملف وورد 1116 » ثم تقوم بتقسيمه إلى عدد من 
الجداول حيث يخصص كل جدول لجزثئية من جزئيات البحث. فإذا كان عنوان 
القضناءالنراساف السائقة و كختصيسى لعمافا ومسمان لكل و رافةة يقرولا بخاضة نيا اننا 
إذا كان الفصل خاص بالجانب النظري فيقسم الملف إلى عدة جداول؛ فيخصص 
الجدول الأول لتعريف المفهوم » والجدول الثاني لأنواعه أو أقسامه؛ والجدول الثالث 
لمظاهره وهكذا.... أي أن كل فكرة أو عنوان يفرد له جدول خاص» على أن يُقسم 
الجدول إلى ستة أقسام: 

القسم الآول: تكتب فيه البيانات عن المرجع. 

القسم الثاني: موضوع البطاقة؛ أي العنوان الذي أجمع له البيانات. 

القبيم الخانف» التض القفسن هن اكرجع. 


-1/6- 
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شكل رقم (م) 
أنموذج جمع المعلومات على صفحات ملف 777010 


القتسم الأول من الجدول: البيانات عن المرجع 


ل 


اسم المؤلف: 
عنوان المرجع: 
تأريخ النشر: 
رقم الطبعة: 
مديئة النشر: 
دار النشر: 
أرقام الصفحات: 
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بعض الإرشادات 


على الباحث أن يمتلك المهارة 4# القراءة والاقتباس بالتدريج» (ومن خلال المرور 
بالخبرة نفسها وبالمحاولة والخطأ). إن الاقتباسات الجيدة تساعد على تحديد وتوضيح 
وتطوير وتحسين البحث؛ وتساعد على اختلاس النتائج والتفسير والإجابة عن سؤال 
المشكلة. إِنْ فيض المعلومات المقتبسة يربك الباحث ويجد نفسه 4 النهاية غير قادر 
عا ويساك منها: 


وفيما يأتي بعض الإرشادات ” : 


ابدأ بالدراسات الأحدث ثم عد بالتدريج إلى الوراء. 

اقرأ ملخصات المقالات والأبحاث حتى تحكم على مدى ارتباط المللخصات 
اقرأ بسرعة تقرير البحث أو الدراسة لتحدد على وجه التقريب المواطن المهمة 
استخدم البطاقات التي يمكن تعبئتها واحرص على خزنها وتنظيمها بسهولة. 
اكتب اسم المصدر ومكان وجوده 4# رأس البطاقة. 

لا فُضمّن البطاقة أكثر من اقتباس واحد. 

إذا لم تكن البطاقة كافية» استخدم معها بطاقة أو بطاقات أخرى. 

عند استخدام أكثر من بطاقة لاقتباس واحد». تأكد من وجود الرقمين أسفل 
الصفحة , الرقم الأول رقم البطاقة» والرقم الثاني يشير إلى عدد البطاقات؛ 
هكذا.(١- )١ -5(:)58 -١(:)5‏ فالرقم )١(‏ هو رقم البطاقة» والرقم(؟) 
يشير إلى عد التطاقات المتتخدمة: ك افتبا واحد. 

تأكد أن كل ملاحظة كتبت بوضوح وعلى أكمل وجه؛ ليسهل استخدامها 
مف الستفيل: 

أشر # البطاقة إلى طبيعة الاقتباس. 

اعمل على تنمية مهارة الاقتباس. 


' ) اهلاوات » مرجع سابق » ص: /5. 


-ا/ا١/-‎ 
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نانيا: ادوات جمع المعلومات والبيانات الإحصانية للبحوت العلمية 

عزيزي الباحث» درست 4# المستوى الثالث ب مقرر منهج البحث العلمي طرائق جمع 
المعلومات بشكل موسئّع»؛ وسنحاول 4# هذا الجزء من الدليل أن نوجز لك أهم هذه 
الأدوات من باب التذحير: وذلك بحسب الأهمية والاحتياج لبا 4# بحثك, وإذا أردت 
الاستبانة والمقابلة والملاحظة على النحو الآتي: 


أولاً: الاستبانة 
-- ها القصود بالآسكياتة؟ وما خطوات تتاكياة 

عزيزي الباحث؛» رغم التعريفات العديدة للاستبانة» إلا أنّ معظم الباحثين يتفقون 
على أنها وسيلة أو أداة لجمع البيانات والمعلومات والحقائق اللازمة لإثبات فرضيات 
البحث الواقع تحث الدراسة» وتتضمن مجموعة من الأسئلة؛ أو الجمل الخبرية يُطلب 
من المجيبين الإجابة عنها بطريقة يحددها الباحث حسب أغراض البحث". 

ونق) المستحعسن اق ينوع الاعف نفيينة اليه الاستقبانة إل اقحس كديب 
يستطيع الباحث أن يكسب ثقة الستجيب ويوضح الغرض من الدراسة:؛ وأية معلومات 
أخرى قد يصعب على الشخص المجيب فهمها. 

وعندما يكون أغراد مجتمع الباحثة أو عينة الدراسة متباعدين: حيث لا يستطيع 
الكالعى تتح الاندداةة بالف اق المهيي لخنم لأ #تلءتقن وبكافه وفنا طون 
وكلفة أكثر قد لا يستطيع الباحث تحملها. 4 مثل هذه الحالة يلجأ الباحث إلى 
إوشنان الافدق) تف جنيك الطترق الذقيئة :كنا بواسيظة النرفف :5و يوافتظة الباتفء ]اق 


بواسطة البريد الإلكتروني(1ئةدم-8)". 


١‏ ) قواسمة وأخرون» مرجع سابق» ص:>” "7 والعيدة» مرجع سابق ص:7”. 
' ) قواسمة وأخرون» مرجع سابق» ص :775 


-١//- 
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خطوات بناء الاستبانة: 
أمّا خطوات بناء الاستبانة فيمكن تلخيصها كما يأتي": 
.١‏ تحديد أهداف الاستبانة 4 ضوء أهداف البحث أو الدراسة. 
؟. صياغة أسئثلة الاستبانة( أو الجمل الخبرية) بتحويل الأهداف إلى أسثلة. 
". تجريب الاستبانة على عينة من المجتمع الأصلي. 
4. إعادة صياغة الاختبار ب ضوء ملاحظات التجريب. 
5. استخراج دلالات الصدق والثبات للاستبانة. 
". تطبيق الاستبانة. 
. جمع البيانات التي حصل عليها الباحث من الاستبانة. 
أما المقصود بتجريب الاستبانة» فهو قيام الباحث بتوزيع الاستبانة على عينة محدودة 
وصغيرة» لأغراض التجريب بعد الانتهاء من صياغتها للتأحكد من مدى وضوح أسئلة 
الاستبانة» ولمعرفة مواطن الضعف فيها ليتم تعديلها إلى الصورة النهائية قبل توزيعها 
عينة الدراسة الفعلية على مستوى أكبر. 


- ما الأمور التي يجب أن يراعيها الباحث عند صياغة الاستبانة؟ 


هنالك عدة أمور يجب على الباحث أن يراعيها عند صياغة الأسئلة بعضها 
تتعلق ْ صياغة أسئلة الاستبانة» وبعضها يتعلق ب ضمان صدق الاستجابة» وأخرى 
تتعلق بترتيب الأسئلة وشكل الاستبانة وأهدافهاء ويمكن تلخيصها فيما يأتي": 
.١‏ أن يكون حجم الاستبانة قصيراً ما أمكن: بحيث يراعي طبيعة وأهداف 
وموضوع البحث الواقع تحت الدراسة. 
؟. أن تكون الأسئلة واضحة ومختصرة؛ ومفهومه. 
". أن تكون الأسئلة مقنعة وبعيدة عن عنصر التحذير»ء أو الاستنتاج. 
4. أن تكون الأسئلة مرتبة بشكل منطقي وتتابعي. 
“تكب الأنكلة اكربضبة القى تحمل رطياتها كر دعتي أو سكره 


77 العيدة» مرجع سايق» ص‎ ( ١ 
العيدة» مرجع سابق» ص:/؟.‎ ) ' 


-4/ا- 
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1. الابتعاد عن الأسئلة الحساسة والمحرجة للطبيعة البشرية. 

. أن يتجنب الباحث كتابة الأسئلة التعليلية أو ذات الصبغة التفسيرية. 

6. أن يضيف الباحث بعض الأسئلة لضمان صدق المستجيب» بحيث يحون 
بعضها واضحاً ووحيد الإجابة» وبعضها ترتبط إجابتها بأسئلة أخرى موجودة 
لك الاستيانة. 

4. الابتعاد عن الأسئلة الموحية بالإجابة. 

.٠‏ أن يراعي الباحث طرائق عملية الجدولة والتحليل سواء كانت يدوية أو آلية 
ل أثناء صياغة الأسئلة. 

.١‏ أن يضفي الباحث على الاستبانة صفة الإثارة وجمال المظهر والجاذبية. 

١ 5‏ أن يضع الباحك تقديماً مغيناً ك بذاية الاسقاحة أو رسالة تفطية ليبيّن عدف 
الاستيانة. 

؟٠.‏ أن تكون وحدة القياس واضحة للمستجيبين. 


التأكد من صدق الإجابة: 
- كيف تتأكد من صدق الإجابة من قبل المستجيب؟ 
يمكنك ذلك باتباع الآتي": 
- ضع أسئّلة خاصة توضح مدى صدق المستجيب. 
- ضع أسئلة خاصة ترتبط إجاباتها بإجابات أسئلة أخرى موجودة 2 
الاستيانة. 


ترتيب الأسئلة : 
- كيف ترتب أسئلة الاستبانة؟6 
يمكنك عزيزي الباحث» ترتيبها بحسب القواعد الآتية": 
- البدء بالآسئلة السهلة التي تتناول الحقائق الآولية الواضحة المتعلقة بالسن 
والعمل والحالة الاجتماعية.. وغير ذلك. 
- رتب الأسئلة بشكل منطقي متسلسلء؛ فلا يجوز أن ينتقل المستجيب من 


موضوع إلى موضوع آخر ثم يعود إلى الموضوع نفسه مرة أخرى. 


١‏ ) ملحم» مرجع سابق» ص:591؟. 
' ) المرجع السابق نفسه والصفحة نفسها. 


-/.- 
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أنواع الاستبانات: 
- ما أنواع الاستبانات؟ 
هناك ثلاثة أنواع من الاستبانات ب ضوء طبيعة الأسئلة والاستفسارات التي 
تشمل عليهاء وهي كالآتي": 
.١‏ الاستبانة المغلقة: وهي التي تكون أسئلتها محددة الإجابات» كما يكون 
اجو ات يتف اء اهراد اه كتير :كرا ام اندي 
". الاستبانة المفتوحة: وتكون أسئلتها غير محددة الإجابات» أي أنْ الإجابة 
متروكة بشكل مفتوح ومرن لإبداء الرأي. كأن يكون السؤال: 
- ما مقترحاتك بشأن تطوير الخدمة 4 مكتبة الجامعة؟ 
؟. الاستبانة المغلقة- المفتوحة: وهذا النوع من الاستبانات تحتاج بعض أسئلتها 
إلى إجابات محددة» والبعض الآخر إلى إجابات غير محددة»؛ مثال ذلك. 
- ماتقييمك لخدمات مكتبة الجامعة؟ (سؤال مغلق) 
- جيدة. ‏ -وسط. ضعيفة. 
وإذا كانت الخدمات وسط أو ضعيفة» فما هي مقترحاتك لتطويرها؟( سؤال مفتوح). 
ومن الواضح بأنْ أسئلة الاستبانة المغلقة تكون أفضل» لكل من الباحث والشخص 
المعني بالإجابة عليها لأسباب عدة أهمها: 

أ. أنها سهلة الإجابة ولا تحتاج إلى تفكير معقد. 

ب. أنها سريعة الإجابة ولا تحتاج إلى تفكير معقد. 

ج. أنها سهلة .4 تجميع وتبويب المعلومات المجمعة من الاستبانات الموزعة من قبل 
الباحث» كأن يكون )77٠١(‏ أجابوا بنعم و(759) أجابوا بلاء أو ما شابه ذلك 
من الإجابات. ولكن قد يضطر الباحث إلى ذكر بعض الأسئلة التي يكون لبا 
الجواب مفتوحاًء لعدم معرفته ما يدور # ذهن الشخص المعني بالجواب» 
ولكن الاتجاهات الحديثة 4 تصميم وكتابة الاستبيان تحدد الإجابات» حتى 
بالنسبة لبعض الأسئلة التي هي مفتوحة # طبيعتهاء مثال ذلك: 


' ) قنديليجي؛ مرجع سابق» ص1717. 
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- ما طبيعة البرامج التي تفضل مشاهدتها © التلفزيون؟ 
فبدلا من أن يترك الفرد حائراً 2 إجاباته وتسميته لأنواع البرامج؛ فإنّ الباحث يحدد له 
تلك الأنواع بعد السؤال مباشرة» فيقول: 

- برامج غنائية. - برامج دينية. - برامج سياسية. 

- برامج رياضية. - أفلام عربية. - أفلام أجنبية. 

- برامج أخرى ( أذكرها). 
رسالة التغطية : 

إِنْ الافتراض بأن أفراد أية مجموعة من المستجيبين تستطيع الإجابة عن أسئلة 
الاستبانة دون وضع إرشادات وتعليمات صريحة؛ هو افتراض خاطئ. ولذلك يتوجب على 
كل باحث أن يولي هذا الأمر عناية فائقة 4 مرحلة إعداد الاستبانة. 
- ما الأغراض التي تؤديها رسالة التغطية؟ 
الأغراض التي تؤديها رسالة التغطية يمكن تلخيصها 2# ما يأتي": 
:١‏ تلخيض الأهداف:والغرض الركيس من إجراء البحث لجلب انتباه الذين يجيبون 
عن الأسئلة» وزيادة رغبتهم 2 الإجابة عليها. 
5 تفسين بعطن اكقاهيم والمضتطاعنات الضؤورية بك الاستيانة: 
". تبيان للمستجيبين عن سرية المعلومات التي يدلون بهاء وعدم إيذائهم من أية 
جهة كانت بسب الاستبانة من أجل أن يشغر بالئقة والظمانينة لمان 
الإجابات الدقيقة. 
. إعطاء بعض الأمثلة ليتبع المستجيب نفس الطريقة عند الإجابة. 
5. إضافة مغلف بريدي مدفوع القيمة( ظرف) مع الاستبانة» ورسالة التفطية ل 
حالة إرسالها بالبريد وذلك لضمان الإجابة وإعادتها لمصدرها. 


1 ( العيدة» مرجع سابق» صن 2*3 
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مثال توضيحي في تصميم 
الاستبانة 


استبانة تقويم المقرر 


اشم لقوق ورموه اسم البربامج (القسم) 
الفصل الدرامبي السنة 
شمر التفلاية اتواكية مون حاكن ميتم السحريسن حرى ةلقو اك 
وهذه الاستبانة سرية. فنرجو عدم كتابة اسمك عليها أو الكحشف عن هويتك. 
سكيم انتج افك مع اسشتجايات الالخرين من خلؤل عم لاست بالتفرف عل أل 
شخصء وستستخدم خلاصة الآراء للتخطيط للتحسين. 
ترجو التفضل بالاجابة تفن الأسظة الفالية بضيكة اتداكرة انف تفكل إجابدك يشبكل 
كامل. 
يرجى تظليل الدائرة هكذا0» © © © © وليس حط) © © 026 © 
منوفنؤاغا#آن يكون لون الواكر عامقا" وعد استكداء قله التطليل الفوسقوزي: 
لوج المشكناه كلم وضاضن 5 حاف أززة أو آسنود افقنظ + وعد ع استخداء 
فلع ]مور أن الكصير ]و طفن 
معاني بيانات المقياس: 
" أوافق بشدة ) تعني أن العبارة صحيحة دائماً أو .ب كل الأحيان تقريباً» أو أن المطلوب تمت 
تأديته على أكمل وجه. 
" (أوافق) تعني أن العبارة غالباً أو ب أغلب الحيانء أو أن المطلوب تمت تأديته بشكل جيد 
تقريباً. 
" (صحيح لحد ما ) تعني أن المطلوب تمت تأديته بشكل متوسط 
" (لا أوافق) تعني أن المطلوب تمت تأديته بشكل ضعيف أو لم يؤد 4 معظم الأحيان 
:لل أوافق ينشدة) صنى أن اللطلوب تنك كاريةة يكل مني هذا أواله يود افلا اوتادراً 


ما تمت تأديته. 
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الفقرات 


الفقرات الخاصة ببداية المقرر 


١ 


الفقرا 


كانت الخطوط الأساسية (بما 4 ذلك المعلومات والمهارات التي صمم 
المقرر لتطويرها) واضحة بالنسبة لي. 

كانت متطلبات النجاح ذ المقرر (بما ف ذلك الواجبات التي يتم 
التقييم بناء عليهاء ومحكات التقييم) واضحة بالنسبة لي. 

كانت مصادر مساعدتي 2# المقرر (بما ‏ ذلك الساعات المكتبية 
لعضو هيئّة التدريسء والمراجع) واضحة بالنسبة لي. 

ت الخاصة بما حدث خلال المقرر 

كان تنفيذ المقرر والأشياء التي طلب مني أداؤها متسقة مع الخطوط 
الأساسية للمقرر. 

كان عضو هيئة التدريس ملتزماً بإعطاء المقرر بشكل كامل 
«مثل: يدأ المحاضرات # الوقت المحددء تواجد عضو هيئة 
التدريس بش كل داكهم» الإعداد الجن للسواد اللساعدة د 
التدريس» وهكذا). 

لدى عضو هيئّة التدريس الذي يقوم بتقديم هذا المقرر إلمام 
كامل بمحتوى المقرر. 

كان عضو هيئة التدريس موجوداً للمساعدة خلال الساعات 
المكتبية . 

كان عطبو شيكة" | لتدردين متحيها لأزعر كورينية : 

كان عضو هيئة التدريس مهتماً بمدى تقدمي وكان معينا. لي. 
كان كل ما يقدم # المقرر حديثا ومفيداًء (النصوص المقروءة: 
التلخيصات؛ المراجع؛ وما شابهها). 


كانت المصادر التي احتجتها # هذا المقرر متوافرة كلما كنت 


-غ/- 


أوافق 
أوافق بث 


لا أوافق 


لا أوافق بشدة 
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© ©» © 
الغفرات 
أحتاج إليها. 
١١‏ | كان هناك استخدام فعال للتقنية لدعم تعليمي 2# هذا المقرر. 
5 وجندك تتنجيعا لإلقاء الأسكلة وقطويرأفمكاوزيى الخاصة هذا 
المقتزى: 
4 | شجعت #4 هذا المقرر على تقديم أفضل ما عندي . 
ساعدت الأشياء التي طلبت مني 2# هذا المقرر (النشطة الصفية» 
6 /المعامل.» وهكذا) ب تطوير معرفتي ومهاراتي التي يهدف المقرر 
1 كانت كمية العمل شي هذا المقرر متناسبة مع عدد الساعات 
المعتمدة المخصصة للمقرر. 
5 قدمت لي درجات الواجبات والاختبارات 4 هذا المقرر خلال 
وفت معقول. 
| كان تصحيح واجباتي واختباراتي عادلاً ومناسباً. 
| وضحت لي الصلة بين هذا المقرر والمقررات الأخرى بالبرنامج (القسم). 
تقويم المقرر 
٠‏ أما تعلمته بذ هذا المقرر مهم وسيفيدني مستقبلاً. 
| ساعدني هذا المقرر على تحسين قدرتي على التفكير وحل 
المشكلات بدلا من حفظ المعلومات فقط. 
9" | شاغدتي هنذا المقزو على ديق مهازاكي :ف العدل ان كل هروة: 
؟” | ساعدني هذا المقرر على تحسين قدرتي على الاتصال بفاعلية. 
التقويم العام 
4 | أشعر بالرضا بشكل عام عن مستوى جودة هذا المقرر. 
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أوافق 
أوافق بشدة 
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عدن دده 


ل 2 


لا أوافق 


رةه 


0 
0 


لا أوافق بشدة 
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أسئلة مفتوحة 
6 |ماالذي أعجبك بشكل كبير 4# هذا المقررة 


77 |ماالاقتراحات التى لديك لتحسين هذا المقرر ؟ 
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ثانيا نياً:المقابلة 
- ماالمقصودٌ بالمقابلة5 وما التقنيات اللازمة لإجرائتها؟ 
تعرف المقابلة بأئها أداة مهمة من أدوات البحث العلمي؛ مؤلفة من عدد من الأسثلة 
يعيب غنينا مكيب تقييا أكناء اللقاء لمباشر الذي يتم بينه وبين الباحث؛ 5 
تنطيظ وإعداد | مهيف وكاهياد وعدرينا نخاضا “وشحكن النانعة انضا م دراش وكيم 
نفسية المستجيب؛ ومدى تأثير ذلك على إجاباته» وتمكنه يكنا من إقامة عالاقات 
صدافقة مع المجيب تساعده على اختبار مدى صدقه ودقة إجاباته”. 
أمّا أهم التقنيات اللازمة لإجراء المقابلة فهي كما يأتي": 
. الإعداد الجيد والدقيق للمقايلة» وذلك عن طريق تحديد أهدافه المرجوة وطبيعة 
المعلومات التي يحتاجهاء وتحديد أفراد العينة الذين سيقابلهم» ومن الذين تتوافر 
لديهم الرغبة # المقابلة من مجتمع الدراسة بعد تحديده من قبل الباحث بالتشاور 
مع المجيبين. 
؟. تنفيذ المقابلة الفعلي مع عينة الدراسة التي تم اختيارها لبذا الغرض بعد إنهائه 
لمرحلة التهيئّة والتدريب الجيد عن طريق إجراء مقابلات تجريبية مع عدد قليل 
من زملاته. 
؟. تسجيل الوقائع والمعلومات التي يحصل عليها الباحث من المجيبين بعد التأكد 
من صحتها والتثبت من عدم تحيز المجيب لشخصه:؛ وعدم إظهار نفسه وإخفاء 
بعض الجوانب التي يظهر سلباً بهاء وذلك بطرح المزيد من الأسئلة. 


ثالثاً :الملاحظة 

- ما المقصود بالملاحظة ؟ وما أشكالبا؟ 

عزيزي الباحث» هناك من الموضوعات أو الأسئثلة البحثية ما تتطلب استخدام 
الملاحظة أداة لجمع البيانات أو المعلومات. ففي حين يستطيع الباحث أن يسأل الموظفين 
عن تصرقاتهم داخل المؤسسة؛ فإئه قد يحصل على معلومات أدق وأكثر 


' )العيدة» مرجع سابق» ص:١غ.‏ 
' ) المرجع السابق نفسه والصفحة نفسها. 
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شدي اح لاقل | ون كاه حجذء اودهاع نيه مسن افر فاك من لوانت 
التي يصعب وصفها» وإذا وصفناها لا نعطيها حقها ولا بد من مالاحظتها. 


الكملوهانت مخ تعلذل كناف :روتمان كلاف ونح نوا امتهد اه الأمقافة و القايلة: 


وتأخن الملاحظة أشكالاً مختلفة نذكر منها ما يأتي": 
.١‏ الملاحظة المباشرة التي يتم من خلالبا بملاحظة سلوك معيّن من خلال اتصاله 


التاشن يساحي السلوك» وغينالباقكرة الك يم مع خلال ملاظ هنذا 
الوك م تغلان اقمنالة بالسهاقت والققا ديو لاك : لصالعي السلوف؛ 
الملاحظة المحددة التي يتم من خلالبا ملاحظة معلومات لبا تصور مسبق عند 
الياحث» وغير المحددة التي يتم من خلالبها جمع معلومات وبيانات عن واقع معين 
الحدث؛» ويدون المشاركة يعني أن يعيش الباحث مع الحدث على أنه مراقب لبذا 
الحدث. 

الملااحظة المقصودة» وهذا النوع يتم بتسجيل مواقف عن طريق الاتصال بأصحاب 
ذلك الموقف, وغير المقصودة يتم بواسطتها ملاحظة سلوك عن طريق المصادكة. 


إجراءات الملاحظة وأهم مزايا استخدامها: 
أما إجراءات الملاحظة فتتم كما يأتي": 


1 


عزون امتجناق) تلظ رتسيو منمكا نيا وها نينا وفها لأ هتداق البسية اد 
اللؤاسشة. 

الإعداد المسبق لبطاقة الملاحظة لتسجيل المعلومات التي يلاحظها. 

الناك امن سدق وا حظلفه قن طريق تحكو] ر |لتلاحطلة أو امقازة ممافحكظل: 


-//- 
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:تيئجين | لالاسظلة اود ناون اواك بهو القاه ممص الأتقيا مر ا لحكل 
أمّابالنسبة إلى أهم مزايا استنامها ضتاحص د ما ياشية: 

.١‏ حرية الباحث الكبيرة للإطلاع لزيادة الدقة 4 معلومات الملاحظة. 

38 تتسيكيل انلو !| كإذعتفل ف شام اكلؤتفظة لتاق الدكة كه الستجول: 

*. ليس بالضرورة أن يكون حجم العينة من المجيبين كبيراً جداً. 


خصائص أداة البحث الجيدة: 
الصدق والثبات: 
أولاً: الصدق (171101) 

من أهم خصائص أداة البحث الجيّدة الصدق ويقصد به أن تقيس الأداة ما صممت 
لقياسة: وليين شيتا لخن والستوال الركيسن اذى يجب على الباهث أن يسسال نفنة هنا 
هو: هل حصلت على معلومات وبيانات عن الموضوع أو المتغيرات التي أريد قياسها؟ إذا 
كان الجواب" نعم" فهذا يعني أنّ الأداة التي استخدمتها صادقة". 
أنواع الصدق: 
عزيزي الباحث» هناك سبعة أنواع من الصدق وهي: 

.١‏ صدقالمحتوى أوالمضمون: 

يشيرهذا النوع من الصدق إلى محتوى الأداة وشككلهاء؛ ومدى ملاءمة المحتوى 
وشموله للموضوع فيد الدراسة؛ ويشيع هذا النوع من الصدق # التحقق من صدق 
اختبارات وامتحانات التحصيل. 


")اكركم السايق ثقنيه والمتفعة خضمها: 
0 ( قواسمة وأخرون» مرجع سابق» ص: 0؟57. 
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ولتوضيح ذلك نسوق المثال الآتي": يريد أحد المدرسين أن يعرف أثر تدريس برنامج 
الرياضيات على السدرة الرياضية تظلبة الطنف' التخامسن* ويتوفع هنذا ادوس أثة 
عندما ينهي الطلبة هذا البرنامج سيكون بمقدورهم حل جميع أنواع الأسئلة المتعلقة 
بالضرب والقسمة والجمع والطرح. 
القنية |الشؤؤه إترذا عنية البولة الطب "متك ر اتدرين:ك وطح اسان سك رومن 
خب هدر بنط لأ وضلية إن جوف اجات اتكلنة مهةة الأميظة ينعد افيه 
الرياضية لديهم. فإذا تضمن هذا الامتحان أسئلة سهلة فقطء أو أسئلة صعبة فقط أو 
أسئلة طويلة فقطء أو أسئلة قصيرة فقطء أو أسئلة عن عمليات الضرب فقط.. الخ: 
تقول يان تعوق هذا الامتجاة فيرسادق. 
العاف لخر سن معدت الشكرق ارتسا متنك رج الأذلة وزهةا متشي 
ضوح الطباغة » نحم التشظل» ملاءمة اللفة وسلافتهاه وضوح القليمات الخ 
- والسؤال هو: ماذا نفعل لضمان صدق المحتوى؟ 
مخ الطراكق الشاكفة تحكيم الآذاة'من هيبل محتصن: بحيك 'نتبم الاجخراءات الآنية: 
يكدب البناخف ومْشا كا يويد قياسهة ويخدد هين الدراسة ويسلم ذلك مع 
الأداة إلى المحكم المختص. 
- يقوم المحكم بقراءة هذا الوصف ويشير إلى تلك الفقرات # الاستبانة التي 
تقيس أي جانب من جوانب هذا الوصف. 
- يقوم المحكم أيضا بتقييم شكل الاستبانة. 
د يقوم التاحت يتعذيل الأنسانة ويعيدها مرة اتخرى إلى الحكم ومثير هذه 
اللسملية إق أيه تعديل كل ها يريدةالحجك: 


) قواسمة وأخرون» مرجع سابق» ص: 53730. 
' المرجع السابق نفسه والصفحة نفسها . 
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37 صدق المحك": 

ويشيرهذا النوع من الصدق إلى العلاقة بين النتائج والدرجات التي حصل عليها 
الباحث نتيجة استخدام أداة بحثه مقارنة بنتائج أو درجات تم الحصول عليها نتيجة 
استخدام أداة أخرى( محك أو معيار)... مثال: 

إذا صمم باحث أداة( اختبار) لقياس القدرة الأكاديمية لطلبته؛ فَإِنه يستطيع مقارنة 
الدرجات التي حصل عليها هؤلاء الطلبة بمعدلاتهم التراكمية( محك أو معيار خارجي). 
فإذا كانت الأداة التي صممها هذا الباحث صادقة( تتصف بصدق المحك) وقاست 
القدرة الأكاديمية لدى الطلبة» فمن المتوقع أن يكون الطلبة الذين حصلوا على 
درجات مرتفعة هم أنفسهم أصحاب المعدلات التراكمية المرتفعة. 

وهناك شكلان أو نوعان من أنواع صدق المحك: هما الصدق التنبؤي والصدق 
التلازمي. 


النوع الأول» يكون هناك فترة زمنية فاصلة بين تطبيق الأداة والمحك. وي المقابل؛» 
عندما يقوم الباحث بمقارنة النتائج التي حصل عليها بنتائج أداة أخرى 2 نفس الوقت» 
فهو يحاول الحصول على صدق متزامن. 

ولقياس العلاقة بين نتائج الأداتين(المقياس أو الأداة التي يستخدمها الباحث والمحك 
أو المعيار)يستخدم الباحثون معامل الارتباط(20611161621) 00116131101)) ويرمز له 
بالحرف (5) حيث يدلنا هذا المقياس١‏ الطريقة الإحصائية) إن كان هناك علاقة 
إيجابية أو سلبية أو لا علاقة. وتقع قيم هذا المقياس بين ( - ١٠٠و‏ +١٠٠)أماإذا‏ 
كافك فيمة'(2):صمرا (5) فهذا يشين إلى عدم وجوه علافة بي تناقع الأداكين أو 
القياسين. 


' ) المرجع السابق نفسه » ص:577. 
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". صدفق البناء": 
يشير صدق البناء إلى انسجام أو توافق نتائج الأداة مع الإطار النظري الذي وضعه الباحث. 
؟. صدةالمحكمين": 
وهو عبارة عن عرض الاختبار على مجموعة من الخبراء 4 موضوع الاختبار» وأخذ 
رأنهة فيه 
ه. صدق الظاهر": 
وهو عبارة عن اختبار شكلي وسطحي وصوري تشير فقراته ظاهرياً إلى أئها صادقة. 
5. صدق العامل": 
فو مياق ينسم كلق مني الليكار ل الناساك »وه متي اخضياق الايناين العالاقة ين 
مجموعة من العوامل؛ وغالباً يستخدم معامل الارتباط الإحصائي؛ فمثلاً يمكن قياس 
معامل الارتباط بين فقرات الاختبار الواحد وبين الفقرة والاختبار بشكل كلي» ويعتبر 
بف التهاكة ساوقا ذا مضا سماهل الاربامط مرتقها : 
ثانياً: الثبسات” جونائطهنامم 
ويك شرن الاتقناق نته البناتاف الفح تنيت تعر تلريق إغعاناة تبرق لشن المقيانك علخ 
نفس الأفراد أو الظواهرء؛ وتحت نفس الظروف أو تحت ظروف مشابهة إلى أكبر قدر 
ممكن: ولتوضيح ذلك نسوق المثال الآتي: 
لنفترض أنّ أحد الباحثين قد صمم اختباراً لمعرفة القدرة الطباعية لدى مجموعة من 
الأفراد. فإذا كان هذا الاختبار ثابتاً» فإننا نتوقع أن أولئك الأغراد الذين حصلوا على 
درجات مرتفعة إن هم تقدموا لبذا الاختبار ثة المرة الأولى» سيحصلون على درجات 
موكدة ميدن يتعدنون لبذ الاقناق لكر الكايه ووس مكره ريشي نع الا رن ان 
بزجاك مؤلاء هد لاتكون منطايمة (تفبن الذرجاة) ولضها قريية 


) المرجع السابق نفسهء ص: 1؟7. 
' ) العيدة » مرجع سابق» ص: 27. 
' ) العيدة » مرجع سابق» ص: 27. 
') العيدة » مرجع سابق» ص: 41. 
) قواسمة واخرون » مرجع سابق» ص: 71/8. 
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من الجدير بالذحكر هناء أن الأداة يمكن أن تكون ثابتة وغير صادقة أما العمكحس 
فليس صحيحا؛ أي أن الأداة غير الثابتة لا يمكن أن تكون أداة صادقة» ولحساب 
الشاك طرق مسعدد: نيا طاريق إعادة الاشتباوب الصو تك نج وتحركة لجان 
وكا به الكرا كه لعصباكية اقفر 


الطرائق التي يتم بواسطتها حساب ثبات الأداة هي" : 
.١‏ إعادة الاختبار: 
وك هذه الطريقة يتم تطبيق نفس الاختبار على مجموعة من المجيبين بعد مرور فترة 
فى اكلم نف 1خ الأراف تر لاود فعا تعستا فل لازنا ملا الاستطيات على 
النتيجتين؛ ومن ثم فالاختبار يظهر ثباتاً» ويوصف بأنّه متسق إذا كان معامل الارتباط 
غائيا. 
لأ السعسوعة التفيشية 
وك هذه الطريقة يتم تقسيم الاختبار إلى نصفين دون علم المجيبين ووضع علامتين 
لوك نهحوضن »ومن يق حسات معالم الارفياظاييى علاومي الجركين لحان 
ويظهر الاختبار ثباتاًء ويوصف بأنّه متسق إذا كان معامل الارتباط عالياً. 
". الصور المتكافتة: 
وي هذه الطريقة يتم وضع اختبارين متكافئين 2 الأعداد والفقرات والمضمون 
والأآهداف والصعوبة والدرجات وغيرها من صور التكافؤ» ويتم تطبيق هذين 
اللاختبارين على مجموعة من المجيبين بينهما فترة زمنية مناسبة» ويتم بعد ذلك حساب 
مناه الازساطة ننن تفاتجوجما: يلي الانهما و انا ذا تكان ينان الأرتا ل ماني 
غ. حساب الثبات من إحصائيات الفقرة: 
وتعتمد هذه الطريقة على الاتساق الداخلي 2# أداء الفرد من فقرة إلى أخرى, 
وتستند إلى الانحرافات المعيارية للفقرات المفردة» وك صورتها العامة يطلق عليها 
معامل ألفا4113 00©11161611) ويعبّر عنها بالمعادلة الآتية: 


1 ( العيدة 1 مرجع سابق» ص: /غ. 
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دليل الباحث إلى إعداد البحث العلمي 


حيث أن: ألفا »© - قيمة الثبات المقدرة. 

د > عدد الأسئلة أو الفقرات 3 الاختبار. 

مح > مجموع. 

عا ت” الانحراف المعياري للدرجات على الاختبار. 
ع ر > الانحراف المعياري للدرجات على الفقرة. 


الفرق ببن الصدق والثبات : 

إن الآداة يمكن أن تكون عالية 4 درجة ثباتها. ولكن درجة صدقها يكون 
نتدكرك فيبه؛ آي أثينا غير ضادقة: آنا المكسن فليين سهيحاء آي أن الأداة غيو 
الثابتة لا يمكن أن تكون أداة صادقة. 

إذا فالاشفبار الصادق يكيوق كايما:ولكضن الأخفار الثايت قد لا يكون هنادقا. 
يشكال : 

لو استخدم شخص ميزانا لقياس وزنه: فإنه بخ كل حالة يقف فيها على الميزان فإن 
ذلك" المكزاة موف ة نيا قبن اغراف درف هوه تحال ايزا ستادى وكابيت: ولكن ذا 
تكافف كران ليوات توف تيكل ميقل بها فلج نمسة كا الخرم ضاف ايدان مدوف 
يلي مضل شترة تفيل الغتراءة ولكرح هدم التناك لا تكو منادقه التعرين سدرئ 
الاير 

إذاً فإن هذا الميزان كمقياس للوزن ثابت وصادق؛ ولكنه كمقياس للذكاء فإنه 


غ4 


دليل الباحث إلى إعداد البحث العلمي 


أصناف ومناحي البحث العلمي 


عزيزي الباحث: يمكننا القول أن هناك تصنيفات عديدة للبحث من أبرزها 

تصديقها إن أنواع:رقيشة على النسو الانر» 
.١‏ البحث الوصفي مقابل البحث التحليلي'"': 

يتضف البحث الوصفي استقضاءاف :مسحية واستقضاءات“:البحك عن الحقائق من 
أنواع مختلفة. فالغرض الرئيس للبحوث الوصفية هو وصف حالة الأشياء أو الأمور كما 
هي موجودة يك الوقت الحاضر. وك العلوم الإدازية والعلوم الاجتماعية:ء غالبا ما 
نستحدم "ييف ما يعد الوافم' للدراسناف البحفية الوصفية ون الخاضية الرئيسة ددن 
الطريقة هي أنه ليس لدى الباحث سيطرة على المتغيّر» فهو يستطيع فقط أن يصف ما 
عوك اهنا مقت الأ على سين الخال تكرار سملينة الشمر ا وممضياوت الساس. 
وكذلك فإن طرق البحث المستخدمة 2# الأبحاث الوصفية هي الطرق المسحية بجميع 
أنزاغها جنا بعيها :طرق القارتة والطرق الارباطية 

أمًا بك الأبحاث التحليلية» فعلى الباحث أن يستخدم الحقائق أو المعلومات المتوفرة 
مسبقاًء ويحللها كي يقوم بتقويم نقدي للحالة أو الظاهرة موضع الدراسة. 

؟. البحث التطبيقي مقابل البحث الأساسي": 

يمكن أن يكون البحث بحثاً تطبيقيا(ميدانياً أو عملياً)؛ أو بحثاً أساسيا(اولياً أو 
تجريدياً). 

يهدف البحث التطبيقي إلى إيجاد حل لمشكلة مباشرة تواجه مجتمعاً ما أو مؤسسة 
تريوية أو صناعية أو تجارية» بيتما يهتم البحث الأساسي # المقام الأول بالتعميمات 
وبتشكيل نظرية ماء فجمع المعرفة من أجل المعرفة يطلق عليه بحثاً "تجريديا" أو " 
أساسياً": فالأبحاث المتعلقة ببعض الظواهر الطبيعية أو المتعلقة بالرياضيات البحتة هي 
أمثلة على الأبحاث الأساسية. وبالمثل؛ فَإِنٌّ الدراسات البحثية المتعلقة بالسلوك الإنساني 


( القواسمة وآخرون» مرجع سابق» ص: .١7/‏ 
' ) المرجع السابق نفسه والصفحة نفسها. 
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التي بجري بهدف عمل تعميمات حول السلوك الإنساني؛ هي أيضاً أمظة على الأبحاث 
الأساشية: ركو ان يهاه اق فيوقة إن سام ونيب كا لتوميل إن علو سشاكل 
ملموسة كمشككلة اجتماعية أو مشككلة + العمل الإدارئ أو التجارئ» هي مثال على 
الأبحاث التطبيقية» وهكذا فَإنَّ البدف الرئيس للبحث التطبيقي هو أن يكتشف حلا 
اشكلة عملية ضاعطة أو ملحة: ف بحين أن النحبثة'الأساستي هرجه تكو العقور على 
معلومات لبا أساس واسع من التطبيق» ولذا فإنه يضيف إلى ما هو موجود من المعرفة 
العلبية الطية 


؟. البحث الاستقراني مقابل البحث الاستنباطي'": 

يستخدم المنهج الاستقرائي من التحقق من صدق المعرفة الجزئية بالاعتماد على 
لاحك والتجرة السيلية» رنيج لمكارا ر حصن اقيم هلين تقس لتقا يون فاه 
يعمد إلى 'تكوين تفميماك ونتائج عافة: هإذا استطاع الإتساق أن يجهش .كل الحالات 
الفروية فر كه بسركة وب رايعو رعس ركد عنها فاركيرة بار معنو طازيق الكواين ناكد 
يكون قد قام بعملية استقراء تام» وحصل على معرفة يقينية يستطيع دون شك. لكن 
الإنسان عادة لا يستطيع أن يحقق ذلك وإنّما يكتفي بملاحظة عدد من الحالات على 
تيكل مين معكلة وس كلد نه اشيحة غاب يفترض اتترياقيها هتح يقية الخالاك 
المشابهة. 

007 00 
تسيل يعنانيها طلى عرف ا خرى سايق وح خازن امتراسن سيج الممركة الينابقة 
وإبعتاء شاه طلافة ينها ونين الفترفة الجدونة 

ويتبع أسلوب منهج التفكيز القياسي أو الاستتباطي الخطوات الإجراقية المتمظة 2 
كل من المعرقة السايقة: وتسمى مقدمة:؛ والمعرفة الالاحقة : وتسمى نتيجة. 


' ) ملحم» مرجع سابق» ص ص:/75- 555. 
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*. الأبحاث الكمية والأبحاث الكيفية أوالنوعية: 


ويمكن تقسيم الأبحاث إلى بحوث كمية وأخرى كيفية أو نوعية'": 


أولاً: البحث الكمي 

هو البحث الذي يُعنى بجمع البيانات من خلال استعمال أدوات قياس كمية بجري 
تطويرها بحيث يتوافر فيها الصدق والثبات . ويجري تطبيقيها على عينة من الآفراد 
تمثل المجتمع الأصلي» ومن ثم معالجة البيانات الكمية بأساليب إحصائية تقود 2 
النهاية إلى نتائج يمكن تعميمها على المجتمع الآصلي ضمن مدى معين من الثقة. 


كانناء العف الكيفن أو "النوقئن 
أما الأبحاث الكيفية فتتميز بعدد من الخصائص منها: 


اعتماد البيدة اكيم على ذرايقة الظاهر هظروهيننا الطبيعية باعتيازها 
مصدرا مياقيرا للبيانات>وعلن التاحت نفس باعتياره آدا انساسية ف جع هد 
البيانات. 

بيانات البحث الكيفي وصفية تستخدم الكلمات والصور وليس الأرقام. 

يهتم البحث الكيفي بالعمليات أكثر من مجرد النتائج . فلو استطاع البحث 
الكمي إظهار حدوث التفيير ف الاتجاهات من مقارنة النتائج على الاختبار 
القبلي والاختبار البعدي؛ فإن البحث الكيفي يظهر كيف ترجمت هذه 
الأتجاماتك إلى تشاطانه روف و هيات ما توس علوت اكماعية: 

يعتمد البحث الكيفي على تحليل البيانات بطريقة استقرائية» فلا يبحث عن 
البيانات لإثبات أو نقض فرضية معينة صيفت قبل البدء بالدراسة» بل يبنى 
البحث الكيفي مبادئ ونظريات عامة بواسطة جمع المعلومات الجزتية وريطها 
مع بعضها بعضا. 


' ) ملحم» مرجع سابق» ص ص: -54١‏ 567. 


4د 


دليل الباحث إلى إعداد البحث العلمى 


ه. الأبحاث العلمية المرتبطة بالمعيار الزمني: 
دأبت معظم المراجع المتخصصة بالبحث العلمي على تصنيف الأبحاث إلى ثلاث فئات 
رئيسة تمثلت 2 الآتي": (اشكل رقم: 9)؛ مستعينة بالأسئلة التي تطرح عادة لتفسير 
هذا التوجه: 
- هل يتعلق البحث بما كان؟ وعندها يكون بحثاً تاريخياً. 
- هل يتعلّق البحث بما هو كاتن حاليا؟ أي بتميّز معالم الأشياء أو المواقف أو 
الكازمنات اللحالية يشتكل سبي البامية دين وتطوير إرشادات حتفل 
وعندها يكون البحث وصفيا. 
- هل يتعلق البحث بما يمكن أن يكون عند ضبط عوامل معينة؟ وعندها يكون 
البحث تجريبيا. 
شكل رقم 1) 
تصنيف الأبحاث بحسب المعبارالزمني 


البحث التجريبي 


١ 
0-7 ملحم مرجع سابق» ص ص:‎ ) 
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أولاً: المنهج التاريخي ( المكتبي ) 


لهذا المنهج عدة تسميات» فمنهم من يطلق عليه المنهج المكتبي» ومنهم من يسميه 


الأستوو اد 


- ما المقصود بالمنهج أو الأسلوب التاريخي؟ 

البحث التاريخي هو أحد أساليب البحث العلمي الذي يعتمد على دراسة الظواهر 
القديمة أو الحديثة من خلال جمع الحقائق والمعلومات من السجلات والوثائق والآثار 
المتوافرة؛ للتعرف على كيفية تطورها وتكوينها ونشأتها من أجل فهم الحاضرء 
والتنبؤ بالمستقبل. ويعتبرهذا الأسلوب أسلوباً علمياً إذا أظهر الباحث التاريخي قدرته 
غلن :كنيل الل راهنو الخاضيعة للؤراسة «التصهرت إكاءها متورطنوعية ونؤاهة ووفة له 
هذا الأسلوب لا يعتمد على الملاحظة المباشرة» بل يعتمد على السجلات والآثار 
والأشخاص الذين عاصروا هذه الظواهر ممن لبم القدرة على تذكر الماضي والحدث: 
وكذلك إذا أخضع معلوماته وبياناته للنقد والتحليل والتمحيص”. 


خطوات البحث التاريخي: 
على الباحث التاريخي الالتزام بالخطوات الآتية”: 
خا االتحقى فى مبحة افيافات التحمية عفن طون التصليل الفازيكن: 
- الرصد والسرد الدقيق للحوادث والوقائع الماضية. 
- التنسيق بين المعلومات والحقائق التي تم التوصل إليها والربط بينها. 
- تحديد النتائج العامة والخاصة التي تحقق هدف البحث. 


' ) بدوي . (4)151717, عبد الرحمن ٠»‏ مناهج البحث العلمي » (ط") ؛ الكويت : وكالة المطبوعات » ص: 187. 
' ) العيدة» مرجع سابق» ص:07. 
' ) الجامعة المفتوحة »(د.ت)» المرشد المختصر ف أصول البحث العلمي ؛ (د.ط) » (د.م) » (ددن) ؛» ص: 175. 
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يع التمخ الاروفي» "1ن التقن كنا يحو لطن أن يطلق عليه »هو امعان اللاي 
توزن به النصوص» فيثبت صحتها » ويوثق مصادرهاء أو يكشف عما قد يكون بها 
من نقص أو خطأً أو تشويه. 

إن الباحث الذي انتهى من اختيار موضوع دراسته عليه أن يبدأ أولاً بالبحث عن كل 
الوثائق المتعلقة ببحثه» فإذا تيسر له الحصول على الوثائق جميعها أو معظمها فَإِنّ عليه 
أن يقوم بتحليلها وفحصهاء بغية الاطمئنان إلى سلامة النصء وإنّه كما تركه مؤلفه 
أو كاتبه لم يلحقه خلل أو تشويه» وأيضا فهم النص فهما سليما يعمكس ما آراده 
صاحيه. 

وتحليل الوثائق وتمحيصها بعضه يتعلق بالناحية الشكلية منهاء وبعضه الآخر يتعلق 
بنقدها من حيث مضمونها أو مادتها العلمية» ويسمى التحليل الشكلي للوثائق بالنقد 
الخارجي أو نقد التحصيل؛ ويطلق على تحليل المضمون* النقد الداخلي؛ أو نقد 
ال 
النقد الخارجي”: 

تتلخص مهمة هذا النقد # إثبات صحة الوثيقة أو أصالتها وأنئها ليست محرّفة أو 
منحولة,» وتكاد مهمة النقد الخارجي للوثائق لا تخرج عن مهمة توثيق النصوص 
وتحقيقها بوجه عام. 

وينبغي على الباحث أن يرتاب + ضحة ما لديه من وثائق دون إقراط أ الارتياب أو مغالاة 


فيهء حتى لا يصبح حالة مرضية لا سبيل معها للثقة بما خلفه الماضي من آثار. 


' ) الدسوقي ؛ محمود : (1947)» منهج البحث # العلوم الإسلامية » (د.ط) » بيروت : دار الأوزاعي: ص: 77 

* ) يقصد بتحليل المضمون ٠‏ جمع البيانات التي تتعلق بمجموعة من الأشياء وخاصة الوثائق الرسمية المدونة أو المكتوبة 
والتي تصف بطبيعتها ظاهرة معينة . و4 هذا المجال يلزم تحليل محتوى هذه الوثائق للوصول إلى استنتاجات أو تعميمات 
تتعلق بواقع الحال » وتسمى هذه الدراسات بدراسات تحليل المحتوى أو المضمون. ( عودة » أحمد سليمان وملكاوي: 
فتحي حسن(191/7): أساسيات البحث العلمي # التربية والعلوم الإنسانية ... عناصره ومناهجه والتحليل الإحصائي 
لبياناته» (الطبعة الأولى) » الزرقاء الأردن: مكتبة المنار» ص١ .١٠١١‏ 

' ) الدسوقي » مرجع سابق » ص: 190. 

') الدسوقي ؛ مرجع سابق » ص ص: 50- .7١‏ 


-|٠ ٠. 
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ولكي يطمئنٌ الباحث إلى أنّ هذه الوثائق غير منحولة؛ أو أدخل عليها ما شوهها يجب أن 
تخضع للنقد الخارجي» وهو يتكون من عمليتين: 


أ. تحقيق مصدر الوثيقة. 


ب. تحقيق نص الوثيقة. 

وتحقيق مصدر الوثيقة يقتضي التعرف على شخصية كاتبها والإلمام بأصولبهاء 
والتأكد من تأريخ تدوينها. 

ما الإلام بمصادر الوثيقة أو الينابيع الأو لبا يكشف عمًا إذا. كان المؤلف قد 
شاهد ما دونه أو سمعه من غيره» أو نقله من وثيقة أخرى, وهل كان 4 كل هذا 
دقيقاً ل تدوينه 5 وهل هذه الوثيقة ترقى إلى درجة الأصالة ؟ أو أنْها لا تعدو أن تكون 
سور اذى ازركيعة أقنه يفره وي ان تدنه اناندالبسدف الداسى فريس دن 
الدقة العلمية التعويل على المصادر الثانوية» وعدم الرجوع إلى المصادر الأصلية. 
النقد الداخلي": 

فاق اللأرخلة "عقيف 8" النيه الوكائقية "روففدف: الرضول إلى ميدق النمن 
التاريخي؛ لا من حيث شككه أو نسبته لعصره ومؤلفه» وإنما من حيث موضوعه أو 
مضمونه؛ ومن ثم ينسحب مدلول هذا النقد على مجموع العمليات التي يستخدمها 
الباحث 4 فهم محتويات الوثيقة؛ ونقد الظروف التي أحاطت بكتابتها. 

وهذه العمليات تشمل ما يسمى بالنقد الداخلي الإيجابي» والنقد الداخلي السلبي 
والأول خاص بتفسير النص 4 ذاته» وبيان غرض المؤلف منه»ء والثاني يتعلق بتحليل 
الظروف التي أحاطت بالمؤلف وهو يدون الوثيقة» للتأكد من أمانته ودقته» ولمعرفة 
الصبحيهوالمنهول 7 من أقواله: 


')الدسوقي 2 مرجع سابق» ص ص: انة 
5 رقمو بالافتعال ا سقو اسع تاكول كور لفاس سا عه سعدا المتواء (الس علون 


إليه). 
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مصادر المعلومات 4 البحث التاريخي: 
تتلخص مصادر المعلومات 4 البحث التاريخي بالأمور الآتية": 
.١‏ السجلات والوثائق والملفات والإحصاءات والقوانين والأنظمة التي عاصرت 
الظاهرة موضوع البحث. 
؟. الآثار والشواهد التاريخية من مبان وملابس وأدوات عاصرت ظاهرة البحث. 
4 الضف وامجعاقت الى حا صرت الطاهوة 
غ. الاتصال بالأشخاص الذين عاصروا وشاهدوا ظاهرة البحث. 
5. الرجوع إلى السير الذاتية والمذكرات للأشخاص الذين عاصروا ظاهرة البحث. 
. الرجوع إلى الدراسات السابقة التي تناولت بعض جزئيات الظاهرة. 
. الرجوع إلى ما ذكر ل الكتابات الأدبية والأعمال الفنية عن موضوع الظاهرة. 
/. كما يعتمد الباحث التاريخي على المصادر المسموعة والمرئية» كاللقاءات 


الإذاعية والمرئية والصور الفوتوغرافية" . 


أدوات المنهج التاريخي: 
تشمل أدوات المنهج التاريخي التي يجمع بها الباحث بياناته: 
- الملاحظة المباشرة للآثار المادية. 
- والمقابلة التي تتم مع المعاصرين للحدث أو للظاهرة. 
- وتحليل المضمون للوثائق والمستندات ..الخ. 


' ) المرجع السابق نفسه والصفحة نفسها. 
' ) الجامعة المفتوحة » مرجع سابق » ص: .١15‏ 


ات 
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ثانيا : المنهج الوصفي 

المنهج الوصفي هو أحد مناهج البحث العلمي الذي يدرس الظواهر الطبيعية 
والاجتماعية والسياسية الراهنة دراسة كيفية توضح خصائص هذه الظاهرة» ودراسة 
كمية توضح حجمها وتغيراتها ودرجات ارتباطها مع الظواهر الأخرى. والمنهج الوصفي 
يهتم بتحديد دقيق للأنشطة والأشياء والعمليات والأشخاص كما هي 2# الوقت 
الحاضر ويُحدّد العلاقات بين الظاهرات والممارسات التي تبدو # عملية نمو؛ ويمكن 
عن طريق البحث الوصفي وضع تنبؤات عن الأحداث المقبلة. وبذلك فَإِنّ المنهج الوصفي 
يختلف عن المنهج التاريخي؛: ففي الوقت الذي يُخبرنا فيه البحث التاريخي عمًا جرى 2 
الماضيء يخبرنا البحث الوصفي عمًا هو موجود حاليا". 

ويهدف هذا المنهج إلى تحديد أوصاف دقيقة للأنشطة والأشياء والعمليات 
والأشخاص والمشكلات والظواهر 2 وضعها الذي هي عليه» وإبراز جوانب معينة فيها 
وتحديد العلاقات التي توجد بينها '". أو تحديد الصورة التي يجب أن تكون عليها هذه 
الظواهر 4# ظل معايير محددة؛ مع تقديم توصيات أو اقتراحات من شأنها تعديل الواقع 
للوصول إلى ما يجب أن تكون عليه هذه الظواهر. 


- ما المقصود بالبحث الوصفي؟ 

البحث الوضفي هودراسة الواقع أو الظاهرة موضوع البحت:» أو الدراسة كما هي 
واقعهاء ويهتم البحث فيها على وصفها وصفاً دقيقاً من أجل الوصول إلى استنتاجات 
تسهم 2# التطوير والتغيير» ويعبّر عنها بالأآسلوب الكمي أو بالأسلوب النوعي؛ 
مستخدما بإ ذلك بعض أدوات البحث العلمي الخاصة كا لاستبانة والمقابلة وهو 
تنوف ار قاطا وكنقا يدواتتة ا لكنبك]ةم القلق» التجادت نويات الأنتهاني؛ 


') عطويء جودت عزت؛:(0٠٠2230:‏ أساليب البحث العلمي .. مفهومه- أدواته- طرقه الإحصائية:(ط١).؛‏ عمّانندار 
الثقافة للنشر والتوزيع» ص77 .١‏ 
' ) الجامعة المفتوحة » مرجع سابق » ص: .١7‏ 


و 
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وخر انيعي سونط الدرايتات الفيزيافية والكيفاني والبمولوخية وغيرها ويجارين 
أيضا يككرة .كل الشياة اليوئية. 


خطوات البحث الوصفى: 


مآ اخطوات البح الوهف ة 


تتلخص خطوات البحث الوصفى 2# الخطوات الآتية”": 


3 
3 


3 
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جمع البيانات والمعلومات التي تساعد على تحديد مشككلة البحث. 


. وضع فرضيات البحث أو الدراسة» والتي تتضمن حلولاً مبدكية يضعها الباحث 


:تتحوين امات والبدوييات التلاؤقة للدراسة: 


تحديد أسلوب اختبارها. 
اختبار أداة جمع البيانات والمعلومات للدراسة المسحية كالاستبانة والمقابلة 
وغيرها حسب طبيعة الدراسة. 


.٠‏ إيجاد النتائج وتنظيمها وتصنيفها. 
1 تليل التثاك وتشميرهنا: 
]ساون الأ سجاه التعديي ع انا القزار ان المناسية: 


١ 
.5 العيدة» مرجع سابق» ص:ه‎ ) 


' ) المرجع السابق نفسه» ص ص: هه حجكه. 


ةا 
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أنماط الأبحاث الوصفية: 
أولا: الأبحاث المسحية 
الأبحاث المسحية أو الميدانية هي إحدى أساليب البحث العلمي الذي يتم من خلال 
جمم المعلؤمات أو البياتات المناسية غن ظاهرة الدراسةموضوع اليعتثه يقضد العرف: 
وتعديد اوضع اتعاتى ارا الوق عن جراتي القرة والضعك فوا ندج اجل معرة 
مدى صلاحية هذا الوضعء أو مدى الحاجة لإحداث تغيرات جزئية أو أساسية فيه. 
وتستخدم الدراسات المسحية جميع آدوات البحث العلمي؛ وعلى وجه التخصيص تعد 
الآمنضانة والمقايلات من أكثر الآدوات شيوها بف هذا اللجاله: 
يفاك عور قيرز الدراميات السنعة شن الدواسات الككري: ونه الأنوى توالكضسن 
.١‏ تهتم الدراسات المسحية بدراسة الواقع الحالي والوضع الراهن. 
ا افتم الدواسات العفو ف ليوف الظيضنك حبية دوين اناهير 
كما هي 4 الطبيعة. 
عتضيفق" الدراشانة اللسسية نتيا ككررة القسول وواسفة النطاق. 
وهناك عدة أنماط للدراسات المسحية منها الممسح المدرسيء والممسح 
الاجتماعي: ومسح الرأي العام؛ وتحليل العمل»؛ وتحليل المضمون. 


ويتعلق بدراسة المشكلات المتعلقة بالميدان التربوي بأبعاده المختلفة. مثل: المعلمين: 


والطلبة» ووسائل التعليم وأهداف التربية» والمناهج الدراسية"» ومن الحالات التي يهتم 


بها المسح المدررسي دراسة الحاللات الآتية": 


' ) المرجع السابق نفسهء ص: 07. 
' ) المرجع السابق نفسهء ص: 01. 
' ) ملحم » مرجع سابق»: ص:01؟. 
') المفتي » محمد أمين:(7١٠3)‏ »مناهج البحث؛ كلية التربية» جامعة عين شمس» موقع جامعة عين شمس على الشبكة 
العنكبوتية؛ متوفر على الرابط 2511.512115.6011.68//: 18410 تأريخ النسخ 0؟9//8/5١٠٠م‏ 
-م١٠١-‏ 
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- الظروف الفيزيقية التي تؤثر على عملية التعليم والتعلم. 
- العلاقة بين سلوك التدريس أو سلوك المعلم ونواتج التعلم. 
- قابلية التلاميذ للتعلم أو قدرتهم على التعلم. 
- الظواهر المتفنوعة مثل ظاهرة العقاب البدني» ظاهرة التسرب؛ وظاهرة 
الدروس الخصوصية. 
") المسح الاجتماعي: 
ويتعلق بدراسة الظواهر والأحداث الاجتماعية التي يممكن جمع بيانات رقمية عنها( 
كمية) عنهاء ويمثل هذا النوع من الدراسات وسيلة ناجحة 4# قياس أو إحصاء الواقع 
الحالي من أجل وضع الخطط التطويرية للمستقل". 
ومن المشكلات والظواهر الاجتماعية التي يمكن أن تشملها المسوحات الاجتماعية: 
البيراشتاه التجكاتية"وذزانيناك الأببرة: وحرك:: السكان والسشرات الزاحابة 
والخارجية» والقضايا الآسرية والاجتماعية والاقتصادية والسياسية والدينية وغيرهاء 


ذلك لأغراهن: لتطروى حسما ع 


”") مسح الرأي العام: 
فونالةوانجات ترسف الع حو عل دوابنة التمخات والخلو اس كين طووق تيد 
المجيبين عن آرائهم ومشاعرهم نحو موضوع معيّن بطريقة تلقائية ومنظمة؛» وعد من 
الدراسات الحيوية إذ تساعد غلى الحصول على البيانات اللازمة لعملية التخطيط, 
وتقدم التوجيه لأصحاب القرار 2 جميع الميادين الاجتماعية والسياسية والاقتصادية 
وغيرها. وتتفق خطوات دراسة الرأي العام مع خطوات البحث العلمي الوصفي مع مراعاة 


وأن تكون الأسئلة محددة ودقيقة وواضحة» ن استخدام جميع الأدوات والوسات 
و وو ويمكن م جميع الادوات وا 


') ملحمء مرجع سابق» ص١1‏ 50. 
' ) المفتي» مرجع سابق. 


ا 
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دراسات الراي العام مع التركيق غالبا على الاستباتة والمقابلة أو طريق استخدام 
الباتقاهة 


ع) المسح التسويقي: 
تقوم العديد من الشركات والمؤسسات الاقتصادية بإجراء مسوحات للرأي 
العام» فيما يتعلق بمنتجاتها لتحديد أي المنتجات تستهوي المستهلك أو أي الإعلانات 
كان لبا تأثير أكبر 4 جلب انتباهه» ودفعه للشراءء أو أي الأساليب الترويجية كان 
لبا الأثر الكبير ي تغير عادات المستهلك الشراتية. وقد أثبتت المسوح التسويقية جدواها 
تحقيق زيادة كبيرة 4 أرباح المؤسسات التجارية والصناعية» وذلك بتلائ تلك 
الموسسات لأخطائتها التسويقية من ناحية» ولمعرفة ردود فعل المستهلك مسبقاً من ناحية 
أخرى”. 
ومرق الكتطيرؤو هن وحال الأعمنال» "أن يلت ست المدرق عدي رفهة 
تكاليفها الباهضة 4# بعض الأحيان حيث أنها تأتي بالمنافع الآتية: 
.١‏ تجنب المؤسسات التجارية والصناعية المفامرة بالملايين من الدولارات 4# إنتاج 
سعلة جديدة لا يرضى عنها المستهلك. 
؟. تبين أسباب الصعوبات التسويقية التي تواجهها سلعة معينة معروضة 4 السوق 
كاله . 
". إن ردود فعل المستهلك نتيجة لمسح السوق كثيراً ما يؤدي إلى تطوير المنتجات 
المحلية. 
غ. إِنَّ ردود فعل المستهلك هي مظاهر انعكاساته النفسية تجاه سلعة معينة» وهي 
بذلك إحدى المحددات الآساسية لسلوكه الشرائي» وتدفعه لشراء السلعة 


بصورة مستمرة» أو تجعله يعرض عن شرائها. 


١‏ ( العيدة» مرجع سابق» ص:3ه. 
١‏ ) المغربي» كامل محمد»(7١٠١٠).أساليب‏ البحث العلمي في العلوم الإنسانية والاحتماعية»( الطبعة الأولى)» عمّان-الأردن: الدار العلمية 
الدولية للنشر والتوزيع ودار الثقافة للنشر والتوزيع» ص: .٠١١‏ 


دلا ه- 
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ثانيا: الأبحاث التحليلية 
)١‏ تحليل العمل": 
يتم ب هذا النوع من الأبحاث جمع المعلومات عن واجبات العاملين # المؤسسة 
ونشاطاتهم إذ تسهم الدراسات التحليلية من هذا النوع 8 : 
- تحديد جوانب الضعف # المهام المختلفة المكونة للعمل. 
- تحديد جوانب العمل التي تحتاج إلى مهارات وكفايات متميزة. 
- تصنيف المهام المختلفة المكونة لعمل معين على عوامل تجمع بينها خصائتص 
مشتركة أو متشابهة. 
- إعداد برامج تعليمية وتدريبية للعاملين. 
-اتخاذ قرارات بشأن التشكيلات الإدارية 4 المؤسسة وأسس التعيين والترقية. 
والمشككلة الأساسية شّ هذا النوع من الدراسات هي تحديد مهام العمل وواجبات 
الأفراد ومسؤولياتهم»: فقد يقوم الباحث بإتباع طرق متعددة لتعرّف هذه المهام وذلك من 
خلال الملاحظة المباشرة أو غير المباشرة للعاملين # أثناء قيامهم بالواجب 4# أوقات 
متعهددة وظروف مختلفة» أو من خلال إجاباتهم عن مجموعة من الأسئلة ذات العلاقة 
بالعمل يطلب فيها ذكر مهام العمل كما يرونها من خلال ممارساتهم» كما قد يلجا 
الباحث إلى مجموعة من الثقات والخبراء 4 مجال العملء والدراسات السابقة ذات 
العلاقة بالمشكلة. 


؟) تحليل المضمون": 
يطلق على تحليل المضمون تسميات مختلفة مثل تحليل المحتوى وتحليل الوثائق » 
وتحليل المحتوى هو الدراسات المسحية التي تقوم على دراسة محتوى الوثائق المرتبطة 
بموضوع البحث بهدف استكشاف اتجاهات الأشخاص الذين كتبوا أو ساهموا 2 


١‏ ) أهلاوات»؛ كابور: وأحمد عودة وتوفيق مرعي » ويحيى فرحان؛ وعبد المجيد شتات(11/81١)‏ » البحث التريوى 
الت لتطبيقى» (الطبعة الأولى): سلطنة عمان: وزارة التربية والتعليم وشؤون الشياب» دائرة إعداد المعلمين» ؛ ص :7375 


١‏ ) العيدة» مرجع سايق ص ؟77؟. 


-١ ١م‎ 


دليل الباحث إلى إعداد البحث العلمي 


توثيق هذه الوثائق» وتتم وفق خطوات المنهج الوصفي © البحث العلمي» وقد تواجه 
الباحث صعوبات نذكر منها ما يأتي: 
.١‏ عدم واقعية بعض الوثائق التي يحللها الباحث. 
؟. سرية بعض الوثاتق المهمة؛ والتي تمنع الباحث الإطلاع عليها. 
؟. تزوير وتحريف بعض الوثائق مما يؤدي إلى نتائج خاطئة. 
وهذا بالتالي يؤدي إلى صعوبات # اختيار عينة الدراسة. 
ومن مزايا دراسات تحليل المضمون ما يآتي: 
.١‏ تقليل فرص التدخل الذاتي من قبل مدلي المعلومات» لآنها تعتمد على الوثائق 
؟. الحصول على البيانات والمعلومات دون إخراج المصادرء مما يشعره بالرضا 
النفسى. 


". إمكان الحصول على المعلومات 4# أي وقت يرغب به الباحث. 


*) تحليل الميل": 

بهت الباحثون بتخليل ميول الأفرادء وذلك لتاثين أداء الفرداك عمل أو نشاط أو مهنة 
معيتة بالميل نحو ذلك العمل» أو النشاطاتء أو المهنة» سواء تشكل هذا الميل قبل 
دولك العمل ا خلال سمارسته الحعلية: 

تتشكل الميول يذ المراحل العمرية الأولى من حياة الأفراد حتى 2# مرحلة الطفولة 
المبكرة:؛ إلا أن المهم هنا هو الوعي بدرجة ثبات هذه الميول يك المراحل اللاحقة حتى 
لاتكون دراستنا لبذه الميول مضيعة للوقت؛» كما أنه من المهم الوعي بالعوامل التي 
تؤثر ب تشكيل هذه الميول؛ فقد يختار طالب فرعا معيّناً من الفروع الدراسية لأسباب 
أخرى أقوى من ميوله الحقيقية وكذلك بالنسبة لاختياره مهنة معينة. 


1 »2 1١: إهلاوات وآخرون» مرجع سابق» ص ص‎ ( ١ 


ةا ات 


ثالثا : 


دليل الياحث إلى إعداد البحث العلمي 


أبحاث العلاقات المتبادلة 
تهتم هذه الأبحاث بدراسة العلاقات بين الظواهر وتحليل الظواهر والتعمق بها لمعرفة 
الآرقناطاك الداحلية دق هزه الكلواهى. و الارفاظاف "اتشارجية «نينها ,ؤي الكلواهن 


الأخرى. 


١)دراسة‏ الحالة: 

وتتمثل 2 دراسة حالة فرد أو جماعة ما أو مؤسسة ماء كالأسرة أو المدرسة» أو 
المصنع عن طريق جمع المعلومات والبيانات عن الوضع الحالي للحالة» والأوضاع السابقة 
لبا ومعرفة العوامل التي أثرت عليها والخبرات الماضية لبا لفهم جذور هذه الحالة 
باعتبار أن هذه الجذور ساهمت مساهمة فعالة 4 تشحيل الحالة بوضعها الراهن» 
فالحوادث التي مرت على الأفراد أو المؤسسات وتركت أثاراً واضحة على تطور الفرد 
أو المؤسسة هي مصدر لفهم السلوك الحاضر للفرد أو المؤسسة". 


خطوات دراسة الحالة: 

إن أسلوب دراسة الحالة كاحد أشكال المنهج الوصفي 4# البحث يتحدد 
بالخطوات الآتية”: 

د كدي العالةةوفن تكوق الجتالة قروا ا وتمناعة أن موشملة: 

- جمع المعلومات والبيانات المتصلة بالحالة ليكون الباحث قادراً على فهمها 

ووضع الفرضيات. اللازمة. 
- إثبات الفرضيات عن طريق جمع المعلومات والبيانات المختلفة. 
| لوسيولق ]لفاك 


١‏ ) عبيدات»: ذوقان وعبد الرحمن عدس و كايد عبد الحق» (د.ت)» البحث العلمى .. مفهومه . أدواته. أساليبه (د.ط) 
عمان- الأردن :دار مجدلاوي للنشر والتوزيع» رةه 
' ) المرجع السابق نفسهء ص:4١5.‏ 


د لاك 


دليل الياحث إلى إعداد البحث العلمي 


؟) الدراسة العليّة المقارنة: 
تركز هذه الدراسات على البحث الجاد عن أسباب حدوث الظاهرة عن طريق إجراء 
تقارثة انين الظواهن الخنافة لاكتفباف الموامل القن متخمائحي حدثا سعينا 


*) الدراسبة الارتياظية: 

تهتم هذه الدراسة بالكشف عن العلاقات بين متغيرين أو أكثر لمعرفة مدى 
لظ مين 35م لكديرا هنو السإيروهها يمور عي مرك ناولا ادف محطوعا م 
المتغيرات التي يظن أنها مرتبطة مع متغير رئيس مركب. فإذا وجد أن بعض هذه 
التفيزااة كلبق الارضاطة مح اتتفين الركييى] افائه ينه تحوقه مق الدزابتاتك اللاحفة أت 
المتغيرات التي يتضح أن لبا علاقة مرتفعة» فيمكنها أن تؤدي إلى دراسات عليه مقارنة 
أو تجريبية". 

ويعرف البحث الارتباطي بأنه البحث الذي يعمل على جمع البيانات من عدد من عدد 
مح ارات وتكد د من /ذ كانت جنات ملحفة بيني :و بهاذ كيمنة قلاف الحاذفة والقفن.' 
في تكن كين نو كلذل ما تبد باتك الا قاف 


أهداف البحث الارتباطي: 
يمكن تحديد أهداف البحث الارتباطي بهدفين رئيسيين هما*: 
- التغير.ك# السلوك: فهدف البحث الارتباطي توضيح فهم ظاهرة معينة من خلال علاقة 
بين البدائل المعطاة» خاصة تلك الدراسات المتعلقة بعلم النفس التطوري . كالنمو 
اللغوي عند الطفلء والتي أفادت الباحثين كثيراً ب معرفتهم لمعدل حيازة الطفل 
للغة. وكيفية تعلمه لبها. 


- القيق بالسلوؤك :من يقال السوائل» خاهية اذا عرسا عالاقة تعطن الزاكل: 


' ) المرجع السابق نفسه » ص:7١5.‏ 
0 
) ملحم مرجع سابق » ص:71/1. 
' ) المرجع السابق نفسه » ص:59/9. 
' ) المرجع السابق نفسه » ص:0٠58.‏ 


-١١١- 


دليل الباحث إلى إعداد البحث العلمي 


الخطوات الأساسية للبحث الارتباطي: 
تشتمل الخطوات الأساسية للبحث الارتباطى على الآتى": 
اد أكان رسك اسه ْ ْ 
الخقيار غيئة الدزاسة وادواتها. 
تسيب النجك وجرا اند 
تحليل نتائج البحث وتفسيرها. 
زابغا+الدراسات التطورنة 


يا هذ المع 


تهتم هذه الدراسات بنمو السمات المختلفة للأفراد خلال فترة زمنية أو مراحل عمرية 
مختلفة» فقد تكون هذه السمات عقلية أو جسمية أو انفعالية؛ ولنتائج هذه الدراسات 
أهمية كبيرة 4 تكوين إطار نظري لمختلف جوانب النمو عند الأفراد» وهو ما يؤدي 
إلى الطبيعة التطورية ومدى التفاعل بين النضج والتعلم للسمات المختلفة”. 

ويمكن تعريف الدراسات التطورية على أنْها أسلوب لمعالجة مشكلات التطور 
والتغيّر التي تمر بها الظاهرة". 


بخطواث البكك ف الدواسات القطورية: 
يمر الباحث لدى استخدامه لبذا النوع من الدراسات بالخطوات الآتية»: 
- ملاحظة الظاهرة أو الحادثة أو شيء أو سلوك # فترة ما ووصف تلك الظاهرة 
أو الكو حكيا بون ةي تفن الوقة: 
- متابعة الظاهرة أو الحدث بعد مرور فترة من الزمن» ووضعها 4 ضوء واقعها 
الجديد والتغيرات التي مرت بهاء والعوامل التي أدت إلى حدوث هذه التغيرات. 
- متابعة دراسة الظاهرة أو الحدث بعد فترات زمنية أخرى؛ ووضهها الجديدء 
وتويد: | لعو امل الى أن ]ا حقب كاي بط ترجفنا الفناقية. 
ومكفان الاعف قراف اليزامة طلريقة تفنهة علن اضيا الدراسات المسطروية زان 


نوعين من الدراسات هما©: 


' ) المرجع السابق نفسه » ص ص:٠58: .5/١‏ 
' ) أهلاوات » مرجع سابق » ص:574. 

' ) ملحم » مرجع سابق » ص:580. 

') ملحم » مرجع سابق » ص:86؟- 587. 


00١ 
. 755820 5١ أهلاوات » مرجع سابق » ص ص:5‎ ) 


-١١15- 


دليل الياحث إلى إعداد البحث العلمي 


)١(‏ الدراسات الطولية: 
يتم اختيار عينة الدراسة من مرحلة عمرية معينة2» وتتم متابعتهم وجمع 
المعلومات عن المتغير أو المتغيرات التى يحددها الباحث على فترات زمنية متعاقبة 
فد تتخن لعدة سئنوات» حأن يكون غرض الياحث هو دراسة النمو _2 القدرة 
على التفكير المجرد خلال مرحلة دراسية معيّنة كللمرحلة الأساسية 
مالسا 'والكاسوبوا لكايمم) مكلذ ]ة يقمار :الاح فين مق طلوث سابع 


الأساسي وتتم متابعة أفراد المجموعة حتى نهاية المرحلة. 


9 الدراسات المستعرضة: 
تشابه الدراسات الطولية 4 الغرض العام من هذه الدراسات» ولكتها 
تختلف 3# إجراءات الدراسة المتعلقة باختيار العينة» فلو كان غرض الباحث هو 
دراسة النمو 4 القدرة على التفكير المجرد خلال المرحلة الأساسية 
المتأخرة(السابع والثامن والتاسع)- وهو المثال 4 الدراسات الطولية- فَإنٌ 
الباحث يمكن أن يختار عينة من كل صف دراسي من هذه المرحلة وتجميع 
المعلومات عن المتغير مدار البحث» وك الوقت نفسه عن الصفوف الثلاثة. 


وتوؤضنالطريقة المسقرضة: على الباتحث الانتظار لفكزة زمنية :طويلةوتفكنة من 
احتارعينة .عرقي نين حو درجة تجائسها وندى يلها للفقات العسرية تين الترحلة: 
كبا هلى لباك ان ف إل الاطداريكا عينة الداراسة الطولية وسرى فاليز يك نياك 
تمقرل العودة للقكات العمردة “لثم الممطلة دن لايكون: الذهد| فشوانا أو كيت و 


فوكوا يف فتاكج الدراسنة. 


-١١؟-‎ 


دليل الباحث إلى إعداد البحث العلمي 


ثالثا: المنهج التجريبي 


يعد المنهج التجريبي أقرب مناهج الأبحاث لحل المشكلات بالطريقة العلمية. 
والمدخل الأكثر صلاحية لحل المشكلات التعليمية: النظرية والتطبيقية وتطوير بنية 
التعليم وأنظمته المختلفة. والتجريب سواء تم # المعمل أو 4 القاعة الدراسية» أو 3 
مجال آخرء يعبّر عن محاولة للتحكم ش جميع المتغيرات والعوامل الآساسية باستثناء 


متغير واحد حيث يقوم بتطويعه أو تغييره بهدف تحديد وقياس تآثيره 2 العملية". 


والتجريب من أقوى الطرق التقليدية التي نستطيع بواسطتها اكتشاف وتطوير 
معارضا عن الشبو والتحكم بذ الأحداك: وض اقيق هذه 'الطريقة طفاليتها ونعائحها بذ 
الوه العل جع كون :انما عست د الشف بدو اللترضوافه نطوو يله فاه لمر 
الاجتماعية والإنسانية". 


تعريف البحث التجريبي: 
- ما المقصود بالبحث التجريبي؟ 
البحث التجريبي هو إجراء تغير متعمئد 4 الواقع عن طريق إدخال تغييرات 
مضبوطة للشروط المحدّدة عليه» لمعرفة وقياس أثره # ذلك على الواقع. وهذا يعني 
استخدام التجرية # إثبات الفرضيات » لبذا يمكن اعتبار استخدام التجربة المتغير 
التجريبي» وملاحظة نتاتجها المتغير التابع". 


- ماالمصطلحات المستخدمة أ البحث التجريبي؟ 
..١‏ العوامل الموكزة:هي العوامل القن تؤقر ذ الموظف. 
الموامل امهل فى سيوف الدرافل المزاذ كاسما 


' ) ملحم » مرجع سابق » ص:58/8. 
') المرجع السابق نفسه والصفحة نفسها. 
( العيدة» مرجع سابق» ص:١1.‏ 


؛) المرجع السابق نفسه)» ص:١51-‏ 5375. 


-١١غ-‎ 


دليل الباحث إلى إعداد البحث العلمي 


*. العوامل التابعة: هي مجموعة العوامل التي تنتج عن تأثير العوامل المستقلة. 

4. ضبط العوامل: هو إبعاد أثر جميع العوامل الأخرى ماعدا العامل التجريبي. 

. المجموعة التجريبية: هي المجموعة التي تتعرض للمتغير التجريبي لمعرفة تأثيره 
عليها. 

1. المجموعة الضابطة: هي تلك المجموعة التي لا تتأثر بالمتغير التجريبي» وتبقى 
تحة الخلروفة العادية. 


يا الكتسيود فيطل امتقيراتة 

فى !فا برقو النااعسة يتقييك عن متفيرا م الك «نسوام ا تكانه شوانا عيذ 
العامل التجريبئي» أو إجراءات للتجرية أو ظروفاً خارجية قد تحدث تأثيراً سلبياً أو 
إيجابياً على المتغير التابع. 


- ما أهداف عملية ضبط المتغيرات؟ 
١.عزل‏ أو إبعاد جميع المتغيرات التي تؤثر على الموقف عدا متغير الدراسة. 
". تثبيت أو جعل المتغيرات تؤثر على المجموعتين التجريبية والضابطة بنفس الطريقة. 
؟.تحكم الباحث 4# مقدار الزيادة 4 المتغير التجريبي لمعرفة مدى أو مقدار تجاوب 
المتغير التابع لبذه الزيادة. 


صدق الأبحاث التجريبية: 

هناك نوعان للصدق: صدق داخلي؛ وصدق خارجي يمكن توضيحهما كما 
يأتي": 
أولاً:الصدق الداخلي 

يكون البحث صادقاً بالدرجة التي يمكن أن يعزى فيها الفرق بين المجموعة 
التجريبية الضابطة إلى المعاملة (المتغير المستقل)؛ وليس إلى متغيرات أو عوامل دخيلة 
كانت قد أثرت قبل أو خلال المعاملة بصرف النظر عن مصدر هذه العوامل. 


0-1 
) أهلاوات »مرجع سابق» ص: .١156‏ 


-١١0- 


أولاً: 


دليل الياحث إلى إعداد البحث العلمي 


قاتيا: الضين3 الشارجن 
يكون البحث صادقاً بالدرجة التي يتمكن فيها الباحث من تعميم نتائج البحث 
خارج العينة ‏ مواقف تجريبية مماثلة. 


أنواع التجارب: 

بكم عد نه ارمفار تدك العو لدع 
مكان إجراء التجارب 

فكاك توفان من اللجارت: 
() تجارب مخبرية أو معملية 

يتخ ها قلف العجارب النى كم بلااظروف متفطرظ ليا دالكل الشون»يدية يكز 
كان الفجرية هزودا بالا جهؤة والأدوات التصيرية:اكزووية للتجرية: "وهنا يكن اناه 
فيك وكبيت عرزل العوامل لوكو شين لشي السل ونمد د هده التجازت والدقة: 
كما تمكن الباحث من تكرار التجرية أكثر من مرة بهدف التأحكد من صدف 
الندائج الت توصل إليهًا: 


(0) تجارب غير مخبرية 

فقد تتم التجربة 2 ظروف طبيعية خارج المختبر» وتتميز هذه التجارب 2 
إمكان استثمار نتائج التجربة مباشرة بالنظر للحاجة إلى تجارب تطويرية لاحقة لها. 
فكال تف تكرية زراهة نوع من الشحنان هادا "ما :شخت التحرية تم قيميه امتخنامها 
ل مناطق أخرى. 


ثانياً: وفقاً للزمن الذي تحتاجه التجربة 


هناك نوعان من التجارب وفقاً للزمن الذي تحتاجه التجربة: 


١ 
00 ملحم »مرجع سابق» راك ع‎ ) 
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)١(‏ تجارب تتم 4 فترة زمنية قصيرة: 
وهذه تتميز بالدقة ويسهل السيطرة على وجود عوامل خارجية قد تؤثر على 
اتفيؤالنابة عن اشير العسرينى التق 
(0) تجارب تحتاج إلى فترة زمنية طويلة: 
ونه الفحاوب قن توكو صرى :كات الدراضة. وكائك بداقين هوامل ‏ تخوض غين المتفيل 
التجريبي المستقل نظراً لطول فترة التجربة. 


كالتا؛ وفها لقذرة التجرية على صَنبط المتقيرات كما ونوعاً 
وتسكن النطن إلى التصتميماك القجرييية من عي هدركها على قبط الفيرات 
كما ونوعاًء وتمييز العوامل المؤثرة 4 صدق التجربة الداخلي والخارجي بحيث تصنف 
هذه التباميم 4 مجموعات رئيسية ثلا هي: 
)١(‏ مجموعة التصاميم الأولية ( ماقبل التجرية): 
أ. تصميم المحاولة الواحدة: 
هد ذا فخ فيه ا#و دلت اموي اتوي انو ]سما ارين ادلي الس لاقم 
يطبق الخكان. شك اوهذا التفلميه يعد قنست القصامه الفدرنية الأحصاية: 
كيقاك عضن المؤامك لقره لباك الشتبين. بك لكان بوكلا بكرن لم طرق على أفراد 
المحموهة كبا التحونة 
ب. تصميم (قبلي- بعدي) لمجموعة واحدة 
هذا التصميم توجد مجموعة واحدة أيضاً يطبق عليها الاختبار مرة قبل 
القمرةة مره" افخرق نجي اردقم جنا دن الاق لمات نم لماوز ولاك بالنتقرات 
الفرق 3 الأداء على الاختبارين. 
ج: تصميم المقارنة المثبت: 
مسد 14 سيقي اعدو ا 
4. «مجموعة اللخطع الترية :وضييى اللجموعة التجرييية 
«كوله احق سدع اإسرياى سنك جوف الشسايطة: 
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وهاتان المجموعتان لابد وأن تكونا متشابهتين حتى يمكن للباحث بعد ذلك من 
استخدام العامل التجريبي على مجموعة واحدة فقط دون الأخرى. ثم يقارن بين 
المجموعتين للتعرف على أي تغيير واضح يكون قد حدث 2# المجموعة التجريبية. 

(0) مجموعة التصاميم شبه التجريبية: 

وتميوق تدم" المتهوهة تموامل سيدق (مرتضية تسبي معارنة تيكيوفة التضامي 
الأولية» إلا أنّ الباحث 4# هذه التصاميم قد يواجه مشكة الاختيار العشوائي أو 
التعيين العشوائي للمجموعات التجريبية والضابطة والتي تقلل من عوامل الصدق 
المتوخاة. ويندرج تحت هذه المجموعة تصميمان تجريبيان رئيسيان هما: 

أ. تصميم المتتالية الزمنية: 

هذا التصميم توجد مجموعة تجريبية واحدة يطبق عليها اختبار قبلي واختبار 
بعدي مرات متتالية( ثلاث مرات على الأقل) مما يقدّم للباحث مدى التغيّر الذي يطراً 
على المجموعة التجريبية ب كل مرات التطبيق. 

ب. تصميم المجموعات غير المتكافتة: 

ل هذا التصميم توجد مجموعتان: مجموعة تجريبية» وأخرى ضابطة» ولكن لا 
توتحك هنا وفك أن التممرعتيو رتكا نتقان تلان تقدية الأغراك على السمرع ةويا 
يكون عشوائياً. كأن يختار الباحث فصلاً دراسياً معيناً بدلاً من اختيار طلاب 
وتقسيمهم إلى شعب بعد عملية الاختيار. ثم بعد ذلك يطبق اختباراً قبلياً على 
المجموعتين ويعيد تطبيق الاختبار عليهم أو صورة مكافتئة للاختبار بعد انتهاء التجربة. 

(؟) مجموعة التصاميم التجريبية الحقيقية: 

تيو هذه اصرف من العفنافي عدر عانيه فلن حبظ العوامل الموك زه د 
الصدق وأنها تتطلب الاختيار العشوائي لأفراد عينة الدراسة من المجموعتين التجريبية 
والكتايطلة. 

وق هذه المجمؤعة تثم دراسة جباعتين ف الوق 'نفسه + ؤهاتان الجماهتان لايد 
أن تكونا متشابهتين( جماعتين متوازيتين) ثم يقوم الباحث بعد ذلك باستخدام العامل 
التجريبي على جماعة واحدة فقط من الجماعتين( لاحظ أن الجماعتين تمثلان جماعة 
تجريبية وجماعة ضابطة) ثم تقارن المجموعتان للتعرف على أي تغير واضح يكون قد 
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حدث ش الجماعة التجريبية. والمشكلة الأساسية بالنسبة لبذه الطريقة هي أنه ليس 
كناك جياهحاق هن النانن( مكشانيقاق» 1و موا ونان او بسكا ضناة) نمام سالرهم من 
أن الباحثين حددوا عدداً من الأساليب التي تهدف إلى تحقيق قدر أكبر من التكافؤ 
أوالعمايه ف الجموعيية: 
الشكل الملائم للتصميم التجريبي: 
من العركل الشايق انواع :التحارى والشنميداة التعوبية ا نين أن لكان سمي 
تجريبي حدود معينة ونواحي قصور معينة» وأن لكل تصميم تجريبي دراساته الخاصة 
به؛ فما يصلح لدراسة ما من تصميم تجريبي قد لا يصلح لدراسة أخرى. 
المبادئ التي تساعد 4 تحديد التصميم التجريبي المناسب: 
- اضبط كل العوامل والمؤثرات الأخرى عدا العامل التجريبي. 
- توخ الدقة 4 تسجيل التغيرات والآثار التي تحدث نتيجة لاستخدام المتغير 
التجريبي. 
- سجل بدقة وكفاية التثيرات وتقديرها الكمي مستخدماً 4 ذلك 
الاختياراف والمقابيس الناسة: 


قتعم كنز داك كر اسه معنف سنقطي التميية بن الشيرات الوك 
الناتجة عن المتغير التجريبي» والتغيرات السلوكية الناتجة عن عوامل 
أخرى. 
الاغتيارات الخاصة بتصميم التجارب: 
عليك كباحثء أن تآخذ بعين الاعتبار الآمور الرئيسة الآتية عند قيامك بتصميم 
تجربة ما: 
- حاول استخدام قيم متباينة للمتغير التجريبي من أجل معرفة أثر هذا التباين 
دف اللثغير التالع وعلى تسميل امثال :هذا اردت أن كقوف وى تافر كيساميق 
معين #ش أسنان الأطفال؛ فإنه يفترض أن تقدم كمية معينة من هذه 


الفيقا ميكاك وتقيس' أكرهاء ف كزيل هله الحكيية ودين اذزها ايا هيذا 
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يمنحك إمكان دراسة أثر هذه الفيتامينات على أسنان الأطفال بدقة 
ووضوح. 

- قدم مجموعة من التعليمات أو درب المجيبين على بعض مواقف التجربة 
حتى تضمن نجاح تجربتك خاصة إذا كنت تتناول دراستك ظاهرة من 
الظواهر الإنسانية. وعليك أن تراعي # ذلك الأمور الآتية: 


- حفز المجيبين ممن سيخضعون للتجربة نحو المشاركة:؛ مما يتطلب أن 
يكون المجيبون على وعي مسبق بأهداف التجربة وأغراضها ومجالات 
استخدام نتائجها وأهمية الحصول على نتائج دقيقة. 

- درب المجيبين على أداء أدوارهم من خلال تعليمات محددة» ومن خلال 
مواقف تدريبية» تأكد مسبقاً أن المجيبين قادرون على القيام بالأدوار 
الموكولة إليهم 2# التجربة؛ وأن يفهموا بوضوح التعليمات الخاصة 
بالتجربة. 

- حافظ على استمرارية دافعية المجيبين إثر تشوقهم باستمرار طوال فترة 
التجربة» إنّ انخفاض دافعية المجيبين يؤثر 2 التجربة ودقة نتائجها. 

- احرص على أن لا تؤثر تدريباتك للمفحوصين على نتائج البحث. حاول أن 
تطرح جانباً أي تأثير محتمل لنتائج بحثك جراء قيامك بتدريب المجيبين 
على التجربة. 

- اعزل أية عوامل قد تؤثر كذ النتائج ‏ أثناء تنفيذ التجرية خاصة فيما يتعلق 
منها بالعوامل الفيزيقية للتجربة مثل: الإضاءة» والصوتء والحراراة: 
والتهوية» أو غير ذلك. حافظ على تبات هذه العوامل طوال فترة التجرية. 

- حاول التقليل من أثر اختلاط أفراد المجموعة الضابطة وأفراد المجموعة 
التجريبية» فقد يؤثر هذا الاختلاط على طبيعة النتائج التي يمكن أن 
تتوصل إليها ويؤدي بالتالي إلى تغير .يذ مستويات أداء المجموعة الضابطة. 
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العينات وطرق اختيارها 


يها انان النائدة انتيده هن الخطراك والمراحل انيم الشف يفره تناكف عانة 
بتحديد جمهور بحثه أو مجتمع بحثه حسب الموضوع أو الظاهرة؛ أو المشكلة التى 
0000 


ولما كانت المجتمعات الدراسية كبيرة الحجم 2# الغالب» فَإِئه لايمكن لباحث 
واعك التزيقوع بدراشة الظاهرة أو النغدت ف ذلك المتضسع ستهردا + وإنها يلجا لالخفياز 
غَيتية الدزاضية من 5لك المحثيت بحيرت كمثله تمغئلا صادقاة: 
وبغض النظر عن الأسلوب المتبع # اختيار عينة البحثء فَإِنٌ الخطوة الأولى تتمثل 2 
اختيار مجتمع البحث» الذي يشمل جميع الأفراد الذين يقوم الباحث بدراسة الظاهرة 
أو الحدث لديهم. وهنا يقف الباحثون أمام أحد احتمالين": 
> أوراق يكو الحضع الذى يزيد الياحت الحواء اللازاسة عليه ستعيرا أو 
حتى نادر الوجود. 
وبناء على ذلك؛ فإِن على الباحث الذي يريد أن يعمم نتائج بحثه على مجتمع دراسي 


مجتمع البحث: 
- ما المقصود بمجتمع البحث؟ 
يقصد بمجتمع البحث: جميع مفردات الظاهرة التي يقوم اليباحث بدراستها”.ولكن: 


- هل يستطيع الباحث أن يدرس جميع أفراد المجتمع؟ 


') ملحم »مرجع سايق» ص: 727. 
') المرجع السابق نفسه والصفحة نفسها. 
') المرجع السابق نفسه والصفحة نفسها. 
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2 وهل يعتلك وقتاً كافيا لدراسة جميع أفراد ملجتمع البحف؟ 


دو قن الأو اكرات ا سحقه الضنع الأديرى نكله يطلب وفنا ظوياد وجهدا فاق 
تحقق أهداف البحث وتساعده على إنجاز مهمته. 


عينة الدراسة : 
فا القصود الفيتة؟ وما تخظوات اختيارهاة 
العينة مجموعة جزئية من مجتمع الدراسة الأصلي يختارها الباحث بأساليب مختلفة: 
يجيف مكون ممظة لجمع الذواسة فغيلا دقيقاه. 
أما مجتمع الدراسة فيعرف أنه جميع الوحدات الواقعة تحت الدراسة سواء كانت 
أقزانا أو هاه أو سياد تشكر اك فقون لفطب تعن فيه مننها: 
أما أهم خطوات اختيار العينة فهي كما يأتي": 
.١‏ تحديد مجتمع الدراسة بشكل واضح ودفيق وشامل. 
". تحديد وحدات مجتمع الدراسة بشكل واضح ودفيق وشامل. 
؟. اختيار حجم العينة المناسب والملائم للدراسة. 
غ. اختيار ممثلة من وحدات مجتمع الدراسة. 
وتحديد حجم العينة يخضع إلى عدة عوامل من آهمها مايأتي": 
فجانين اواتباين مجمع الدراسة: 
ال لدي الهف أو وات نؤاء ككان مهيا ان تعرييا: 
#تعريةة الدفة الطللوية. 


) المرجع السابق نفسه»ءص ص:84- 10. 
َ( العيدة» مرجع سايق ص :؛ /. 
') المرجع السابق نفسه؛ ص:10. 
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أساليب اختيار العينة”: 
هناك عدة أساليب لاختيار العينة منها الأسلوب القصدى والصدة والعشوائى. 


أسلوب العينة الغرضية أو القصدية: 

هذا الأسلوب يتم اختيار أغراد العينة من مجتمع الدراسة بشكل حر ومزاجي 
بقصد تحقيق أغراض الدراسة أو البحث المنوي القيام به بالاعتماد فقط على بنود مهمة 
تمثل الخصائص الحقيقية للمجتمع الخاضع للمعاينة» وهذه بطبيعة الحال تعد من 


العيفات عون العشواتية. 


العينة الصدفية: 


أسلوب العينة العشوائية أو الاحتمالية: 

لش هذا الأسلوب يتم اختيار أفراد العينة من مجتمع الدراسة بالاعتماد على قوانين 
المصادفة أو الاحتمال» وذلك عن طريق إعطاء قيمة احتمالية لاختيار كل فرد من أفراد 
العينة. ويمكن تقسيم هذا الأسلوب إلى ثلاثة أنواع عامة وهي كما يأتي: 


كل عرف العينة تين لضان و" الفومية دف اجات 
يكن فر مق اكرات العيلة نه اماك امفرضة كنا به اكوا 


ومن أهم أنواع هذا الأسلوب من العينات ما يأتي: 


) المرجع السابق نفسه.ص ص:80- 18. 
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الفينة العشوائية البسيطة: 
هي عينة عشوائية يتم اختيارها من مجموعة معروفة ومتجانسة من أفراد مجتمع 
الدراسة؛ بحيث أن كل فرد له نفس الفرصة 2# الاختيار» ويتم عادة عن طريق القرعة 
أو من خلال استخدام جدول الأرقام العشوائية. 
العينة العشوائية الطيقية: 
هي عينة عشوائية يتم اختيارها من بين طبقات أو فئّات متعددة ومتباينة من مجتمع 
الدراسة بنسبة تمثيل هذه الطبقات # المجتمع بطريقة العينة العشوائية البسيطة. 
فمثلاً إذا كانت أحجام الطبقات هي على التوالي ٠٠١ "٠١‏ 2400 ١٠"فإنّه‏ 
يتم سحب العينات بنسبة ”: :4:١‏ ؟ . فإذا كان المطلوب سحب عينة من 5١‏ مفردة فإنه 
يتم سحب ما يأتي: 
4 من الطبقة الأولى 
ه من الطبقة الثانية 
٠‏ من الطبقة الثالثة 
٠‏ من الطبقة الرابعة 
وذلك بأسلوب العينة العشوائية البسيطة. 


امنلوت السّرنة المختاملة: 

هذا الأسلوب يتم اختيار جزء من أفراد العينة بشكل عشوائي» أو بطرق 
احتمالية» والجزء الآخر من أفراد العينة يتم اختياره بشكل غير عشوائي» أو مزاجي أو 
غرضي ولا يخضع للطرق الاحتمالية. 

من أهم أنواع هذا الأسلوب من العينات ما يأتي: 
العينة المنتظمة: 

هي عينة مختلفة نوعاً ما عن العينة العشوائية» بحيث يتم اختيار العنصر الأول 

فيها بشكل عشوائي بطريقة العينة العشوائية البسيطة» بينما العناصر الأخرى يتم 
اختيارها بشكل أوتماتيكي بحسب صيغة تتابعية منتظمة؛ ويتم ذلك غالباً عن طريق 
تقسيم عدد أفراد المجتمع على عدد أفراد العينة المطلوية لتحديد طول الفترة المنتظمة 
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التي يتم بواسطتها تحديد العناصر الداخلة 2# العينة» مع ملاحظة أن يتم اختيار 
العنصر الأول من الفترة الأولى بطريقة العينة العشوائية البسيطة2 وذلك لاستخدامه 
نقطة بداية لعملية المعاينة. 


فاط بذ كان شع لنت + سكن ركان كحم الحزنة المران اكتارها يساق 
كان لحم" الموعة يكو 16 مقودة سيك لحتياز اندي الأول من الجموعة 
الأوق يظريد: الفيفة "ااستواقية"البميطة: وار فظنا آنيا فدرم قن رق 
العناطووا الأرندة الأخرف سات لبوق ناوا" الاانطاء :لحري موكرن الكينة الى 
العنصر الأول: المفردة رقم / 
العنصر الثاني: المفردة رقم /" 
العنصر الثالث: المفردة رقم 44 
العنصر الرابع: المفردة رقم 4 
العنصر الخامس: المفردة رقم // 
العينة العنقودية: 
هي عينة يتم اختيار أفرادها بطريقة عشوائية من بين جميع مجموعات» أو فئات 
تخطفة من تجتمخ الدراسة ]و البحك:-بنسبة تمفيل هذه المجموهات أو الفكاث: مع 
ملاحظة أن كل فئة لبا صفات تشترك بها جميع أفغراد تلك الفئّة» وتقسم بنفس أسلوب 
الفهنة الطيقرة. ويكم تفلبيق /هنة اقرع لخي افارواث جقرافي او يها نا سياسية أذ 
إدارية. 
العينة الحصصية: 
هي عينة تشبه نوعاً ما العينة الطبقية يتم اختيار أغرادها من جميع فئات مجتمع 
الدواسة يشكل شتانيث مم حجم أفراد :تلك الفقات دون اللجوء إلى المشواقية ند 
الاختيار؛ وعدم إلزام الباحث بأية شروط للاختيار. 
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